iv.

Politica de execucao de Ordens sobre Instrumentos Financeiros

1 | INTRODUCAO

1.1

1.2

Antecedentes

A transposicdo da Diretiva 2014/65/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de maio de
2014, relativa aos mercados de instrumentos financeiros (“"DMIF II"”), procedeu a revisdao da
disciplina introduzida pela Diretiva 2004/39/CE, de 21 de abril de 2004 ("DMIF 1”) (e ambas em
conjunto ("DMIF")), para dar cumprimento aos objetivos de reforco da protecdo do investidor e
de transparéncia, determinando que as empresas que prestam servicos de investimento, ao
executar ordens de Clientes, devem adotar as medidas suficientes para obter o melhor resultado
possivel para os seus Clientes tendo em conta diferentes varidveis, tais como o prego, os custos,
a rapidez, a probabilidade de execucao e liquidacdo, o volume, a natureza ou qualquer outro fator
pertinente para a execugdo da ordem.

Neste quadro, o Banco BPI procedeu, entre outros aspetos, a revisdao da sua Politica de Execugao
de Ordens, continuando a vigorar como principio base o desenvolvimento dos melhores esforcos
do Banco BPI para que as ordens recebidas dos Clientes sejam executadas nas melhores
condicOes, tendo em conta as varidveis supra descritas.

Quaisquer instrucGes especificas quanto ao tratamento a conferir a ordem apresentada
transmitidas pelo Cliente podem impedir o Banco BPI de obter o melhor resultado possivel, de
acordo com a politica de execugdo acima mencionada.

O Banco BPI contratou o servico de execucdao de ordens dos seus Clientes sobre valores
mobilidrios (adiante designados “instrumentos financeiros a vista”), com o CaixaBank, S.A. -
Sucursal em Portugal.

O Regulamento Delegado 2017/565/UE introduziu ainda a obrigacdo de o Banco BPI fornecer aos
Clientes informacdo relacionada com a qualidade da execugdo e respetivas medidas de execugao
e publicar, anualmente, para cada classe de instrumentos financeiros, informacdes adequadas
sobre as cinco principais entidades para as quais as ordens foram transmitidas ou colocadas.

Objetivos

O presente documento descreve a Politica de Execugdo de Ordens (a seguir "Politica de Execugao"
ou "Politica") do Banco BPI na prestacdo dos servicos de rececao e transmissdo de ordens e
execucao de ordens em nome de seus Clientes sobre instrumentos financeiros.

A presente Politica rege-se pelas disposicdes legais aplicaveis em vigor a cada momento.

A Politica de Execucdo serd permanentemente atualizada e estd disponivel para consulta em
qualquer balcdo do Banco BPI e no site do Banco BPI.

O conteuldo desta Politica inclui:

- Principios gerais que regem os circuitos das ordens sobre instrumentos financeiros no Banco
BPI.

- Quadro de Governo.
- Quadro de Controlo.
- Informacdo e Reporte.

- Atualizagdo da Politica.



2 | AMBITO DE APLICAGCAO

= A presente Politica de Execugdo aplica-se a relagdo entre o Banco BPI e os seus respetivos Clientes
(Clientes).

= A Politica de Execucdao do Banco BPI aplica-se a Clientes classificados pelo Banco BPI como
Clientes “ndo Profissionais” e Clientes "Profissionais”, considerando-se, para este efeito, a
definicdo estabelecida no Cddigo dos Valores Mobiliarios.

= A presente Politica de Execugdo ndo se aplica a Clientes classificados pelo Banco BPI como
“Contrapartes Elegiveis”.

= A presente Politica aplica-se ao servigo de recegdo, transmissdo e execugdo de ordens fornecido
pelo Banco BPI sobre instrumentos financeiros, o que se verifica quando:

i. 0 Banco BPI recebe ordens transmitidas pelos seus Clientes e as retransmite a terceiros
para que sejam executadas; ou

ii. o0 Banco BPI recebe ordens transmitidas pelos seus Clientes e executa-as contra a sua
carteira, sendo a contraparte do Cliente.

= No caso referido em (i), o Banco BPI subcontratou os servicos do CaixaBank, S.A. - Sucursal em
Portugal, entidade habilitada a prestar o servico de execugdo de ordens entidade a qual
retransmite as ordens ai mencionadas.

= A Politica de Execucdo aplica-se aos instrumentos financeiros identificados como tal na DMIF II
(“Instrumentos Financeiros”) e relativamente aos quais o Banco BPI esteja habilitado a prestar e
preste os servigos abrangidos pela presente Politica.

= O Banco BPI pode nao prestar aos seus Clientes o servigo de rececao, transmissdo e execugao de
ordens sobre todos e cada um dos diferentes Instrumentos Financeiros, pelo que a sua Politica
de Execucdo sera exclusivamente aplicavel aos Instrumentos Financeiros relativamente aos quais
0 Banco BPI preste esse servico em cada momento.

= No caso de ordens relativas a valores mobiliarios (agdes, obrigacGes, titulos de participagdo,
unidades de participacao em instituicdes de investimento coletivo, warrants autéonomos, direitos
destacados, exchange trade funds ("ETFs"”) e outros assim classificados), adiante designados por
“instrumentos financeiros a vista”, o Banco retransmite as ordens ao CaixaBank, S.A. - Sucursal
em Portugal.

= No caso de ordens relativas a instrumentos financeiros derivados negociados a prazo (como por
exemplo opgdes, futuros, swaps, contratos a prazo de taxa de juro, e quaisquer outros contratos
derivados a prazo), adiante designados por “instrumentos financeiros a prazo”, o Banco BPI
executa-as contra a sua carteira.

= O Banco BPI disponibiliza aos seus Clientes em geral os seguintes canais para rececao de ordens
relativas aos Instrumentos Financeiros contemplados na presente Politica:

- Canais presenciais da rede do Banco BPI (BalcGes, Centros Premier, Private Banking e Centros
de Empresa);



- Canais eletrdénicos do Banco BPI (BPINet ou qualquer outra plataforma eletrénica disponibilizada
pelo Banco BPI);

- Canais telefénicos do Banco BPI equipados com sistemas de gravacdo de voz;

- Outros meios dotados de sistemas de registo, se especificamente acordado com o Cliente,
como mensagem de correio eletrénico ou “chat” financeiro especifico (Bloomberg, Reuters, etc).

A utilizacdo dos canais acima indicados dependera do tipo de Instrumento Financeiro a que a
ordem diga respeito e da tipologia dos Clientes.

A utilizacdo dos canais telefonicos pressupde a aceitacdo pelo Cliente de que a conversa seja
gravada. No caso de o Cliente ndo consentir na gravacao, o Banco BPI ndo podera aceitar as
ordens através deste canal, devendo o Cliente optar pela transmissdo da respetiva instrugdo
através de qualquer outro tipo de canal disponivel.

Sera considerada "instrucdo especifica" do Cliente, qualquer instrugdo concreta dada pelo Cliente
relativa a ordem que este pretenda transmitir, designadamente, a indicacdo da estrutura de
negociacdo para a qual pretenda que a ordem seja enviada, a forma de execucgdo, caracteristicas
relativas ao preco/cotacdo e o momento da execugdao da ordem no mercado.

Quando o Cliente transmita instrugGes especificas ao Banco BPI, o Banco BPI empregara os seus
melhores esforgos na execucdo da ordem nos moldes transmitidos e na obtencdo do melhor
resultado possivel para o Cliente, desde que tais instrugdes sejam compativeis com as
caracteristicas do servigo fornecido pelo Banco BPI e com a legislacdo aplicavel, sendo que o
cumprimento dessas instrugdes podera ter como consequéncia a ndo obtencdo do melhor
resultado possivel para o Cliente no respeitante aos elementos afetados por essa instrucdo.

Tal como anteriormente referido, a transmissao de instrugdes especificas relativas a uma ordem
podera limitar a aplicagdo da presente Politica de Execucdo relativamente a essa ordem. Ndo
obstante quando as instrucdes especificas fagcam referéncia somente a uma parte dos elementos
de uma ordem, a Politica de Execugdo aplicar-se-a aos restantes elementos da ordem ndo
afetados por essas instrugées especificas.

Para fins meramente ilustrativos, serdo consideradas indicacdes especificas:

- Aindicacdo expressa pelo Cliente da estrutura de negociacdo para a qual pretende que a ordem
seja enviada.

- A indicagdo expressa pelo Cliente da moeda da ordem, no caso de instrumentos financeiros
cotados em moedas diferentes.

- Certo tipo de instrugdes, como as “stop-loss”, que se executam de acordo com a evolucao da
cotagdo do ativo num determinado mercado.

- Qualquer tipo de estratégia de execucgdo seguida pelo Cliente, incluindo o prazo estipulado pelo
Cliente para execugdo da ordem, o volume ou percentagem de volume a executar em cada
sessao ou a cotacdo a obter na execucao.

O Banco BPI procurara obter o melhor resultado possivel para o Cliente em ordens com indicacbes
especificas, no estrito cumprimento da legislagdo aplicavel e, em particular dos regulamentos de
mercado correspondentes e aplicando, na medida possivel, a Politica de Execucdo para a ordem
em causa no que respeita as restantes caracteristicas ndo especificadas pelo Cliente.

O Banco BPI reserva-se o direito de ndo aceitar ordens com indicagdes especificas.

O Banco BPI procede a gravacdo e arquivo (i) de todas as comunicagles eletronicas e/ou
chamadas telefénicas trocadas no ambito da prestacdo do servico de rececdo, transmissdo e
execucdao de ordens, bem como (ii) das comunicacGes eletronicas e/ou chamadas telefonicas



relevantes que resultem, ou que se destinem a resultar, em transagdes, nos termos legalmente
estabelecidos e resultantes do disposto em Canais de Rececdo de Ordens de Clientes.

=  Os dados recolhidos serdo arquivados de acordo com os prazos legais de conservacao, ou seja,
por um periodo minimo de cinco anos (prorrogavel por sete anos quando solicitado pela
autoridade competente) e estardo a disposicdo do Cliente, mediante prévia solicitacdo por escrito
ao Banco BPI.

3 | QUADRO NORMATIVO. REGULAMENTAGAO E LEGISLAGAO APLICAVEL

A presente Politica rege-se pela legislacio e regulamentacéo aplicdvel, em vigor, bem como por todas as atualiza¢des ou
revogacdes que vierem a ocorrer no futuro. Apresentam-se em seguida, de forma nio exaustiva, os diplomas e/ou outros
documentos que constituem o contexto regulatério em que se enquadra a presente Politica:

Cddigo dos Valores Mobiliarios, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 486/99, de 13 de novembro, com
a redacdo atualizada pela Lei n.© 23-A/2022, de 9 de dezembro;

Regulamento Delegado 2017/565/UE da Comissdao, de 25 de abril de 2016, que completa a
Diretiva 2014/65/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no que diz respeito aos requisitos em
matéria de organizacdo e as condicles de exercicio da atividade das empresas de investimento e
aos conceitos definidos para efeitos da referida diretiva.

4 | EXECUCAO DE ORDENS

Instrumentos Financeiros a vista

= Para a execucdo de ordens sobre instrumentos financeiros a vista o Caixabank, S.A., através da
sua sucursal em Portugal foi a entidade escolhida pelo Banco BPI tendo presente que é uma
entidade igualmente sujeita ao cumprimento de politicas de melhor execucdo, no ambito da DMIF
II, resultando da analise dessa politica que a mesma conjuga as medidas necessarias para
assegurar condigdes de melhor execucgao aos Clientes do Banco BPI, podendo a mesma e a selecdo
dos principais locais de execugdo e intermediarios financeiros ser consultada em

https://www.caixabank.es/deployedfiles/particulares/Estaticos/pdf/general/Politica_de_Mejor_Ej
ecucion_2021_CAST.pdf

= O Banco BPI avaliara periodicamente a entidade selecionada para a execucdo de ordens, de modo
a assegurar que essa entidade garante o cumprimento das obrigagdes a que esta adstrita, garante
a qualidade da execucdo nas melhores condigdes e, se necessario, corrige as deficiéncias
encontradas.

= O Banco BPI teve, e tera, em conta os seguintes fatores nessa selecdo e na avaliagdo periddica
gue efetuara dessa selegdo:

- Cobertura e acesso a uma multiplicidade alargada de mercados relevantes;

- Reputacao e profissionalismo: presenca nos mercados, capacidade para execugdo de ordens,
rapidez de processamento e capacidade para resolugao de incidentes;



- Garantia de alinhamento da politica de execucdo da entidade selecionada com a Politica de
Execugdo do Banco

- Qualidade de execucdo, compensacao e liquidacao de operacoes;

- Acesso a informagdes sobre ordens executadas: detalhes e qualidade das informacdes que as
plataformas de negociacao podem fornecer em ordens executadas;

- Custos, comissdes e/ou taxas aplicadas.

=  Pelo menos uma vez por ano, o Banco BPI procedera a revisdo do(s) intermediario(s) financeiro(s)
selecionado(s).

= Em qualquer caso, se forem observadas circunstancias que sejam ou possam ser impeditivas do
cumprimento dos critérios de selegdo estabelecidos, sera realizada uma revisdo imediata.

= O objetivo da revisdo, independentemente do momento em que seja feita, sera o de verificar o
cumprimento dos critérios de selecdo acima mencionados, de modo a garantir o cumprimento da
Politica de Execucao.

= A alteragdo ou selegdo de novos intermediarios financeiros seré divulgada aos Clientes através
de qualquer suporte duradouro ou através da publicacdo da lista atualizada no site
www.bancobpi.pt.

= Consentimento expresso para executar ordens fora de plataformas de negociacao

= Com a aceitacdo da presente Politica de Execucdo, o Cliente presta o seu consentimento expresso
para que as suas ordens possam ser executadas fora das plataformas de negociacdo (isto é fora
de mercados organizados, sistemas de negociacdo multilaterais e sistemas organizados de
negociagao), de acordo com a escolha das plataformas de negociacdao pelo Banco BPI, e desde
que, de acordo com os critérios de selegdo acima indicados, tal circunstancia seja recomendada
para obtengdo do melhor resultado para o Cliente.

Instrumentos financeiros a prazo

= Na execugdo de ordens relativas a instrumentos financeiros a prazo e dado as mesmas serem
executadas com a interposicdo do Banco BPI, o Banco BPI efetua a monotorizacdo, através de
ferramentas adequadas, dos precos que outros intermediarios financeiros estdo a cotar para as
mesmas operagoes, de forma a que as operagdoes que o Banco BPI executa com os seus Clientes
sejam executadas nas melhores condicdes para estes.

Execugdo com interposicao do Banco BPI

= O Banco BPI podera atuar como contraparte do Cliente, interpondo-se na negociacdo entre o
Cliente e a estrutura de negociagdo, o intermediario financeiro ou a contraparte da ordem ou
sendo mesmo a contraparte final do Cliente. Descrevem-se os principais tipos de ordens que
podem ser transmitidos com a interposigdo do Banco BPI:

a) Execugdo “back to back”

- O Banco BPI atua como mero intermediario, atuando simultaneamente, em ambos os lados da
operagao, intervindo como espelho de cada parte (de acordo com a definicdo do termo “back to
back” fornecido pela European Securities and Markets Authority ("ESMA™)).

b) Execucgao fora de plataformas de negociagao

- O Banco BPI podera executar ordens fora de plataformas de negociacdao / Over The Counter
("OTC"), atuando como contraparte do Cliente. Este tipo de execucgdo aplica-se no caso de
instrumentos financeiros a prazo, iniciando-se o processo de execugao da ordem com um
pedido de cotagdo prévio por parte do Cliente, conforme Solicitagcdo de cotagdo / prego prévio.



Solicitacdo de cotacdo / precgo prévio

= O Cliente pode solicitar ao Banco BPI cotagdo/preco para determinado instrumento financeiro
antes da sua tomada de decisdo e transmissdo da instrucao da ordem (Request for Quote/Cotacdo
Prévia).

= Nestes casos, a Politica de Execucdo ter-se-a como cumprida na medida em que o Banco BPI
executar a ordem nos termos previamente acordados com o Cliente, podendo o acordo incidir
sobre:

- O momento e a forma de solicitagdo da Cotacdo Prévia;

- O numero de contrapartes ou plataformas de negociagdo para os quais solicitou Cotagdo
Prévia;

- A determinagdo de contrapartes ou plataformas de negociacdo especificos.

= O Banco BPI demonstrara consisténcia na formacao das Cotacdes Prévias solicitadas (“fairness of
the price”) a pedido do Cliente ou de autoridade regulatéria.

= No caso de ordens a executar com Cotacdo Prévia, o Banco BPI devera verificar se a Cotacdo
Prévia proposta ao Cliente é adequada ("fairness of the price") considerando os dados de mercado
que tenham sido utilizados para estimar a referida Cotacdo Prévia, nomeadamente:

- No caso de instrumentos suficientemente liquidos, em comparagao com a cotagao/preco
oferecido por outras contrapartes no mercado e/ou com o prego de instrumentos similares ou
comparaveis.

- No caso de instrumentos iliquidos, por meio da oportuna justificacdo de construgdo do prego
tedrico, com base nas observagoes de varidveis de mercado associadas ao instrumento
financeiro em causa.

Conflitos de Interesses

= Em determinadas circunstancias, podera existir um conflito de interesses entre a obtencdo do
melhor resultado possivel para os Clientes e para o Banco BPI, prevalecendo como prioridade,
nesse caso, a obtengdo do melhor resultado possivel para o Cliente.

Gestdo de ordens
= Quando o Banco BPI execute ou transmita as ordens recebidas dos Clientes, assegurara que

sejam cumpridos os seguintes requisitos:

- Identificar o titular da ordem, e nos casos em que um terceiro ou um representante transmita
a ordem em nome do titular identificar esse terceiro ou representante; e

- Que a decisdo de investimento tenha sido tomada antes da transmissao da ordem e,
consequentemente, antes que o resultado da operagao seja conhecido.

= O Banco BPI esta obrigado a garantir a correta formacdo dos precos nos mercados pelo que
podera haver atrasos no envio de determinadas ordens para execucdo quando o seu volume, ou
o seu limite de preco, possam afetar a integridade do mercado, caso em que a ordem perdera a
prioridade de execucdo no livro de ordens.

Prioridade na execucgao de ordens

= Em geral, aplicam-se as seguintes regras de prioridade na execucao de ordens de Clientes:

- Em condicbes de igualdade de preco e caracteristicas das ordens, tera prioridade a primeira
ordem recebida;



- As ordens recebidas dos Clientes terdo prioridade sobre as ordens por conta prépria do Banco
BPI;

- No que diz respeito as ordens por conta propria do Banco BPI, e de modo a garantir a
salvaguarda dos interesses dos Clientes, a decisdao de investimento das entidades do Banco BPI
sera tomada por uma area distinta e independente das salas de negociagdo que recebem ordens
dos Clientes, aplicando as disposicdes do ponto anterior.

Agregacao de ordens

Como regra geral, o Banco BPI ndo agrega ordens de Clientes, nem ordens de Clientes com ordens
do Banco BPI.

Os critérios de agregacdo e de afetacdo de ordens do Banco BPI na realizagdo de operagdes sobre
instrumentos financeiros estdo definidos na Politica de Agregacdo de Ordens e de Afetagdo de
Operacodes do Banco BPI.

5 | CRUZAMENTO DE ORDENS DE CLIENTES

O Banco BPI ndo procederd a cruzamentos internos de ordens dos Clientes, ou de ordens dos
Clientes com as suas préprias ordens, exceto nos casos em que os regulamentos da estrutura de
negociagdo correspondente o permitam (como, por exemplo, as transacdes de “blocos”), e se
obtido o consentimento prévio ou instrugdo do Cliente.

6 | QUADRO DE GOVERNO

6.1

A estrutura de governo no Banco BPI, em matéria de execucdo de ordens sobre instrumentos
financeiros é a seguinte:

O Conselho de Administracdo do Banco BPI é o responsavel, em Ultima instancia, pelo
cumprimento do disposto na presente Politica e consequentemente pela gestdo do risco de
conduta em matéria de execucdo de ordens sobre instrumentos financeiros.

Sdo-lhe atribuidos por lei a determinagao das Politicas e estratégias de gestdao do Banco BPI. No
ambito da gestdo do risco de conduta em matéria de execugdo de ordens sobre instrumentos
financeiros, compete-lhe, em particular:

- A definigdo de um sistema de governo que garanta uma gestdo sélida e prudente do Banco BPI,
incluindo uma reparticao adequada das fungdes na organizacao e prevencao do risco de conduta
em matéria de execucdo de ordens sobre instrumentos financeiros, a monitorizacdo da
implementacdo do sistema e o controlo e avaliagdo periddicos da sua eficacia, adotando se
necessario as medidas apropriadas para resolver possiveis diferendos;

- O estabelecimento dos principios gerais de atuacdo, supervisdo e comunicacdo do risco de
conduta em matéria de execucao de ordens sobre instrumentos financeiros que sirvam como
referéncia para permitir ao Banco BPI desenvolver as medidas e procedimentos organizativos
necessarios



6.2

6.3

6.4

6.5

No desempenho das suas competéncias como érgéo consultivo e de apoio ao Conselho de Administracdo, cabe a Comissao
de Riscos, designadamente, aconselhar o Conselho de Administracdo e a Comissdo de Auditoria sobre a Politica de riscos
da Sociedade e, nesse quadro, sobre a apeténcia para o risco e estratégia de risco gerais, atuais e futuras do Banco BPI, e
auxiliar o Conselho de Administragdo na supervisdo da execucdio da estratégia de risco do Banco BPI, pela Comissao
Executiva.

No contexto da gestdo do risco de conduta em matéria de execucéo de ordens sobre instrumentos financeiros, a Comissido
de Riscos:

- Propde a aprovagdo desta Politica ao Conselho de Administragao;

- Monitoriza o grau de adequacdo do risco assumido ao perfil previamente decidido e assegura que as a¢des do Banco sdo
consistentes com os niveis de tolerincia estabelecidos;

- Determina, em conjunto com o Conselho de Administracdo, as informagdes que estes 6rgaos devem receber, de forma a
que o conhecimento sobre a exposicdo a este risco seja suficiente para efeitos de tomada de decisdes;

- Avalia o risco de conformidade com a legislagdo e/ou regulamentagdo aplicdveis e em vigor nesta drea de agdo e decisdo,
detetando qualquer risco de incumprimento e procedendo ao seu acompanhamento e a andlise de eventuais deficiéncias
de acordo com os principios éticos ou deontolégicos;

Verifica se o Banco BPI dispde de meios, sistemas, estruturas e recursos de acordo com as
melhores praticas que Ihe permitam implementar a sua estratégia na gestdo do risco de conduta
em matéria de execugdo de ordens sobre instrumentos financeiros.

A Comissdo de Auditoria supervisiona a eficacia do sistema de controlo interno garantindo que as
Politicas e sistemas estabelecidos se aplicam de modo efetivo e avalia a eficacia dos sistemas de
gestdo dos riscos financeiros e ndo financeiros, de forma a exercer as suas funcdes de Orgdo de
Administracdo, na sua fungdo de fiscalizacdo, no ambito da Politica de execucdo de ordens sobre
instrumentos financeiros, nomeadamente propondo ao Conselho de Administracao a aprovacgao
desta Politica.

A Comissdo Executiva do Conselho de Administracdo é responsavel por aprovar os procedimentos
necessarios a execugdo da presente Politica, bem como pelas decisdes a adoptar no ambito da
gestdo do risco de conduta em matéria de execugdo de ordens sobre instrumentos financeiros.

O Comité Global de Riscos do Banco BPI é um 6rgdo dependente da Comissao de Riscos responsdvel por gerir, controlar
e monitorizar de forma global o risco resultante de eventuais incumprimentos em matéria de execucdo de ordens sobre
instrumentos financeiros, entre outros, bem como avaliar as respetivas implicacdes na gestdo da liquidez, nivel de
solvabilidade e de consumo de capital regulatério e econémico.

Para o efeito, deverd analisar o posicionamento global do Banco em relagdo a este risco, estabelecendo, diretamente e/ou
através das suas eventuais Comissdes Delegadas, as politicas e/o os procedimentos que otimizem a sua gestdo,
monitorizag¢do e controlo, em linha com os objetivos estratégicos do Banco BPI.

Neste contexto, o objetivo especifico deste Comité é adequar a estratégia nesta matéria ao que for estabelecido pelo
Conselho de Administracdo no ambito do apetite pelo risco, coordenar as medidas para mitigar incumprimentos e a reacao
aos primeiros alertas, mantendo informado o Conselho de Administracéo, através do reporte a Comissdo de Riscos, sobre
as principais linhas de atuag@o e sua situa¢do no Banco BPI.



6.6

O Comité de Transparéncia é um orgdao dependente da Comissdo Executiva do Conselho de
Administracdo responsavel por apreciar e aprovar em primeira instancia a Politica de execugdo
de ordens sobre instrumentos financeiros.

7 | QUADRO DE CONTROLO

O Banco BPI promove uma cultura de riscos que favorece o controlo dos riscos € o cumprimento,
bem como o estabelecimento de um sdélido quadro de controlo interno que abrange toda a
organizacao e permite a tomada de decisGes plenamente informadas sobre os riscos assumidos.

O quadro de controlo interno do Banco BPI estd estruturado de acordo com o modelo das Trés
Linhas de Defesa, que assegura uma estrita segregacgdo de fungdes e a existéncia de varios niveis
de controlo independentes:

A primeira linha de defesa é composta pelas areas de negdcio, de suporte ao negdcio e servicos
centrais, sendo responsaveis por:

- Aplicar o normativo em vigor, incluindo a presente Politica, bem como quaisquer manuais sobre
procedimentos de atuacdo especificos da atividade;

- Estabelecer procedimentos e implementar proactivamente medidas de identificacdo, mitigacao
e gestdo do risco de conduta em matéria de execugdo de ordens sobre instrumentos financeiros;

- Estabelecer e aplicar controlos adequados para assegurar o cumprimento das obrigagbes em
matéria de execucdo de ordens sobre instrumentos financeiros;

A Diregdo de Compliance, enquanto segunda linha de defesa do risco de conduta em matéria
de de execucgdo de ordens sobre instrumentos financeiros, assegura as seguintes fungoes:

- Promover a aprovacio da Politica pelo Orgdo de Administracdo, bem como de qualquer alteracdo
substancial da mesma;

- Rever o cumprimento satisfatdrio e a eficacia das medidas adotadas pelo Banco BPI, no ambito
dos procedimentos gerais de atuacdo em matéria de de execucdo de ordens sobre instrumentos
financeiros descritos nesta Politica;

- Rever e avaliar a Politica com uma periodicidade anual ou inferior se a situagdo assim o exigir,
tendo em consideracdo as possiveis alteracbes verificadas no normativo aplicavel e nos
procedimentos internos;

- Emitir recomendacgOes relativas a melhoria ou adogdo de medidas adicionais relativas aos
procedimentos gerais de atuacdo em matéria de execugdo de ordens sobre instrumentos
financeiros, como resultado do procedimento de revisdo acima mencionado;

- Informar o Orgdo de Administracdo, em tempo Util, de qualquer evento ou ocorréncia relevante
que ocorra relativamente a eventuais incumprimentos em matéria de execugdo de ordens sobre
instrumentos financeiros;

- Esclarecer as duvidas sobre a Politica que possam surgir no decurso da sua aplicacao pelo Banco
BPI;



- Garantir a adequada divulgacao e sensibilizacdo para a Politica, por meio de campanhas acoes
de sensibilizagdo e programas de formacao.

A Direcdo de Auditoria Interna atua como terceira linha de defesa, com a missao de
supervisionar a atuacdo de primeira e segunda linhas de defesa, sendo uma fungao independente
e objetiva, que assegura as seguintes fungoes:

- Incluir nos planos de auditoria revisdes sobre a eficacia dos procedimentos de gestdo, controlo
e governo em matéria de execugdo de ordens sobre instrumentos financeiros no Banco BPI;

- Emitir recomendac0Oes relevantes e acompanhar a sua implementacdo adequada que garanta a
prossecucdo dos objetivos estratégicos e a melhoria do ambiente de controlo;

- Informar, entre outras areas, a Diregdo de Compliance, sobre os riscos de incumprimento em
matéria de execucdo de ordens sobre instrumentos financeiros que detetar no exercicio da sua
atividade.

8 | INFORMACAO E REPORTE

= A concretizacdo de uma estrutura de reporte adequada é fundamental para a gestdo do risco de
conduta em matéria de execucao de ordens sobre instrumentos financeiros.

=  Os principais objetivos de reporte/informacgao sdo os seguintes:

- Fornecer aos Orgdos de Governo, sempre que necessario e de forma atempada, informacdo
exata, clara e suficiente, de modo a facilitar a tomada de decisdes e verificar se o Banco BPI
esta a atuar de acordo com as disposicoes legais e regulamentares em vigor, bem como no
cumprimento das normas internas aplicaveis;

- Satisfazer os requisitos de informacdo dos Supervisores/Reguladores;

- Manter o acionista Unico informado, assim como os grupos de interesse do Banco BPI sobre
os principios de atuagdo em matéria de execucdo de ordens sobre instrumentos financeiros;

- Disponibilizar aos responsaveis pelas diferentes areas, em especial das areas de gestado e
controlo, os dados necessarios para monitorizar o cumprimento da estratégia definida para
o Banco BPI em matéria de execucdo de ordens sobre instrumentos financeiros.

Adicionalmente, o Banco BPI disponibiliza no “Manual do Investidor do Banco BPI” a informacao
sobre a execugdo de ordens sobre instrumentos financeiros.

9 | COMUNICACAO DA POLITICA

=  Os Clientes que celebrem com o Banco BPI contrato para a prestacao de servigos de intermediagao
financeira terdo a sua disposicdo a versdo atualizada da Politica de Execucdo no “Manual do
Investidor Banco BPI”, que esta disponivel nos balcGes do Banco e em www.bancobpi.pt, podendo
solicitar cépia em papel.
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OBTENCAO DO CONSENTIMENTO DOS CLIENTES

O Banco BPI obtera a aceitacdo dos seus Clientes a Politica de Execucdo no momento da
assinatura do Cliente da Adesao a Produtos e Servicos ou antes da prestagdo do servigo de recegao
e transmissao e execucgao de ordem, reconhecendo o Cliente expressamente que a solicitagao da
execucdo da primeira ordem apds a assinatura do Cliente da Adesdo a Produtos e Servicos ou da
primeira ordem apds qualquer alteracdo a Politica de Execucdao do Banco BPI sera considerada
como aceitagdo da Politica de Execugdo do Banco BPI.

SUPERVISAO DA POLITICA

Conforme estabelecido no Cddigo dos Valores Mobilidrios, o Banco BPI deve verificar
periodicamente o cumprimento da Politica de Execucdo adotada e, em particular, a qualidade de
execucdo das entidades abrangidas na referida politica.

A revisdo da Politica de Execucdo sera realizada pelo menos uma vez por ano, sem prejuizo da
sua revisao sempre que se verificar uma mudanca significativa que afete a capacidade de o Banco
BPI oferecer aos seus Clientes o melhor resultado possivel de acordo com os termos estabelecidos
na presente Politica.

Anualmente, o Banco BPI divulgara os cinco intermediarios financeiros mais utilizados para
executar ordens de Clientes em termos de volume de transagdes no ano anterior, para cada
categoria de instrumento financeiro, bem como informagdo sobre a qualidade de execugdo de
ordens obtida, divulgando tal informacgdo através do site (www.bancobpi.pt).

A supervisdo e controlo sera assegurada através dos seguintes procedimentos:

Avaliacao da propria politica de execucao

O Banco BPI avalia a sua politica de execugao, mediante a ponderacdo da necessidade de alterar
ou incluir fatores que determinem a execucdo nas melhores condigdes.

Verificacdo do cumprimento da politica de execugao

A verificacdo do cumprimento da presente Politica serd efetuada através da revisdo da
conformidade dos processos internos, bem como dos controlos a estes associados.

A referida verificacdo ndo consistird em verificar cada ordem individualmente, mas em comprovar
gue existe um processo sujeito a revisdao periddica que evidencia que os controlos funcionam
corretamente.

EVIDENCIA DA EXECUCAO DE ACORDO COM A PRESENTE POLITICA

Caso os Clientes assim o solicitem, o Banco BPI demonstrara que as ordens sujeitas a aplicagdo
da presente Politica de Execucdo por si transmitidas foram executadas de acordo com a mesma.

ATUALIZACAO DA POLITICA

Esta Politica serd submetida para revisdo do Conselho de Administracdo com uma periodicidade
anual.



A Diregdo de Compliance (DC), enquanto responsavel pela Politica, deve rever o seu conteldo e,
sempre que considere pertinente, pode propor modificacdes que serdo submetidas a aprovacao
pelo Conselho de Administracdo, depois de ouvidas a Comissdao de Riscos e a Comissdao de
Auditoria.

Adicionalmente, a atualizagdo da Politica podera realizar-se, a qualquer momento, quando a DC
tenha identificado a necessidade de alteracdo pelos seguintes motivos:

- Alterag0es de legislacao e/ou regulamentacgdo;

- AlteracOes dos objetivos e estratégia de negdcio;

- AlteragOes nos processos de gestdo;

- AlteragOes derivadas de resultados obtidos nas atividades de seguimento e controlo;

- Novas Politicas ou modificacdes sobre as existentes, que afetam o conteldo desta Politica;

- Modificagdo da estrutura organizativa que implique uma alteracao das fungdes da gestdo do
risco de conduta em matéria de execugdo de ordens de instrumentos financeiros.

Como procedimento de revisdo, o responsavel pela Politica:

- Partilhar o resultado da analise realizada com as restantes estruturas do Banco BPI
envolvidas na gestdo do risco de conduta em matéria de execugdo de ordens de instrumentos
financeiros e realizara as alteracdes que sejam necessarias a Politica.

- Apresentar uma proposta de revisdo da Politica que incluird um resumo da revisdo realizada
na secdo “Alteracdes a Ultima Versao” existente no inicio da presente Politica.

- Propor ao Comité Global de Riscos, apresentar a revisao desta Politica @ Comissao de Riscos
e a Comissdo de Auditoria, que analisardo a sua confrmidade previamente a apreciagdo pelo
Conselho de Administracdo.

Nas situacdes em que se realizem atualizagdes fora do periodo estabelecido (revisdo anual), caso
sejam imateriais, podem ser aprovadas pelo Comité Global de Riscos. Para estes efeitos,
consideram-se atualizagOes imateriais as resultantes de alteracdes organizativas sem implicagdes
nas funcdes de gestdo do risco de conduta em matéria de execucdo de ordens de instrumentos
financeiros, corregdes tipograficas ou como resultado da atualizacdo de documentos referenciados
nesta Politica. A Comissdo de Riscos e a Comissdo de Auditoria serdo sempre informadas das
atualizacGes aprovadas pelo Comité Global de Riscos. Estas Comissdes, por sua vez, decidirdo
sobre se devem ou ndo informar o Conselho de Administragao das referidas atualizagdes.

A Diregao de Organizagdo e Presidéncia é responsavel pelo arquivo e acessibilidade desta Politica,
assegurando o correto funcionamento dos processos de arquivo, distribuicdo e, quando
apropriado, publicacao.

Esta Politica sera integrada no “Manual do Investidor do Banco BPI”, disponivel no sitio publico
da Internet do Banco BPI.



