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FICHA DE INFORMAGAO NORMALIZADA

Designacao

Conta Valor BPI Citizen

Condicoes de acesso

m Pessoas singulares maiores de idade, Empresarios em Nome Individual (ENI's) e
Profissionais Liberais (PL’s) para fins de utilizacao pessoal que utilizem, com carater
de habitualidade, os produtos ou servicos identificados em “Outras Condicoes” e com
nacionalidade estrangeira.

Modalidade Depdsito a Ordem. Conta Pacote.
m Cartdo de Débito, Cartdo de Crédito;

Meios de = Cheques;

. - = Transferéncias;

Movimentacao . . . ..

m Acesso ao canal em linha, telefone com/sem operador e dispositivos mdveis, caso as
condicdes de movimentacao da Conta o permitam.

Moeda Euros.

Montante Montante minimo de abertura: € 100.

Taxa de remuneracao | Nao remunerada.

Calculo de juros Nao aplicavel.

Pagamento de juros | Ndo aplicavel.

Regime fiscal

Acresce Imposto do Selo a taxa de 4%, sobre as comissdes referidas no campo seguinte.

Comissdes e
despesas

Comissao de manutencao de conta pacote Conta Valor BPI Citizen: € 9,99/més

A comissao é calculada mensalmente, no final do més civil, sendo cobrada no inicio do
més seguinte, relativamente ao més anterior, por débito em conta.

No més da contratacdo da conta, sera cobrado o valor da comissao proporcional ao
tempo decorrido com um minimo de 0,25€. Base calculo: 30/360 dias.

Em caso do ndo pagamento da comissdo de manutencao de conta pacote de Conta
Valor BPI Citizen, em trés meses consecutivos, o Banco procedera ao cancelamento da
Conta Valor BPI Citizen, passando a vigorar as condicdes que entédo estiverem em vigor
para a Conta Base BPI.

Outras Comissoes Comissao (€)

Levantamento de numerario com Taldo ao Balcao €6,60
Extrato Integrado/ Extrato de Conta (mensal) Isenta
Extrato Integrado pontual €2,00
€1,50/€1,00/€0,50

Isenta

€2,50

€0,50

€2,50
Alteracao de Intervenientes €7,50*

Extrato Diario/Semanal/Quinzenal (duas uteis)

Fotocdpias / 22 via de avisos

Abonacao de assinatura

Pedidos de saldo de conta ao balcao

Pedidos movimentos conta ao balcao

* Situacdes isentas de comissao - consultar Precario do Banco nos Balcdes do Banco e
em www.bancobpi.pt.
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Facilidades de
descoberto

Comadomiciliacao automaticade Ordenado, podera aceder aumdescoberto autorizado
até 100% do valor do vencimento liquido domiciliado, sujeito a aceitacado pelo Bancoe a
celebracao de um contrato de crédito de facilidade de descoberto.

TAN TAEG
Trabalhador por Conta Outrem 14,85% 16,59%
ENI/PL/Reformado 14,85% 18,55%

Para qualquer exemplo de um montante maximo da facilidade de descoberto contratada
e/ou de duracao do contrato, as TAEG acima indicadas mantém-se inalteradas. Para os
Clientes ENI/PL/Reformado, na TAEG indicada, é considerado ainda o Imposto do Selo
sobre a Utilizacado de Crédito, no valor de 0,141% sobre o montante utilizado.

Sobre 0 montante de crédito utilizado sob a forma de descoberto autorizado o Banco
cobrara juros, contados dia-a-dia, a taxa acima definida (TAN). Acresce 4% Imposto de
Selo sobre os juros cobrados. Estes juros serdo sempre debitados com referéncia ao
Ultimo dia do més a que respeitem.

O reembolso do crédito utilizado sob a forma de descoberto autorizado é efetuado
mensalmente, pelo montante em divida (inclui capital e juros) no dia em que o Ordenado
(ou pensao/reforma) seja creditado, ficando o Banco, desde logo, autorizado a debitar
nesta conta o montante do crédito utilizado em cada més e os respetivos juros.

Base de calculo: Atual./360 dias.

A nao prestacao das informacdes ou a nao entrega dos documentos solicitados para
efeitos da avaliacao de solvabilidade do Cliente, bem como a prestacao de informacdes
falsas ou desatualizadas, tem como efeito a ndo concessao do crédito ou, sendo o caso,
0 ndo aumento do montante total do crédito.

Ultrapassagem de
crédito

A ultrapassagem de crédito depende de aceitacdo pelo Banco. Nesse caso, serao
aplicaveis as mesmas condicbes acima descritas para a facilidade de descoberto.

Outras condicdes

Produto / Servicos associados a Conta Valor BPI Citizen (conta multiproduto):

m Disponibilizacao de dois Cartdes de Débito — Cartdo Electron (2 titulares distintos)
sem comissao de disponibilizacéao;

= Disponibilizacdo de dois Cartdes de Crédito - BPI Gold+ (TAEG 19%)(em 2 contas
cartao diferentes), sem comissao de disponibilizacao;

m Transferéncias a crédito SEPA + e imediatas, gratuitas, realizadas através dos canais:
Em linha (BPI Net), Dispositivos Mdveis (BPI Net Mobile, APP BPI) e Telefone S/
operador;

Qualquer um dos produtos/servicos associados a Conta Valor BPI Citizen séo
comercializados separadamente pelo BPI.

Para uma comparacao entre o custo da Conta Valor BPI Citizen e os produtos/servicos
comercializados individualmente consultar www.bancobpi.pt.

Pela utilizacdo e/ou contratacao pelo Cliente de produtos e servicos nao incluidos
na Conta Valor BPI Citizen, serdo devidas as comissdes previstas no precario a cada
momento em vigor no BPI.

A TAEG do Cartao de Crédito BPI Gold+ é calculada para um exemplo de crédito de
€ 2.500, para uma taxa anual nominal de 13,77%, com comissao de disponibilizacao de
cartao de crédito de € 50 + I.S. e um prazo de reembolso de 12 meses. A taxa de juro é
calculada com base em 360 dias, sem arredondamento.

O acesso a Cartdo de Crédito depende de decisdo a tomar pelo Banco BPI caso a caso.

Nas transferéncias a crédito SEPA + e imediatas efetuadas em Linha, Dispositivos
Mdveis e Telefone sem operador aplicam-se, por questdes de seguranca, limites
maximos diarios e/ou mensais.
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Outras condicdes

Nas situacdes em que a adesdo a Conta Valor BPI Citizen resulte da conversao de uma
conta ja existente no BPI, os beneficios da Conta Valor BPI Citizen referentes a isencéo
das comissdes de disponibilizacdo de cartées de Débito e/ou de Crédito apenas se
aplicarao com efeitos a partir da data de pagamento da préxima comissao (inclusive).
Outros Servicos nao financeiros — Citizen Living Solutions

A adesao a Conta Valor BPI Citizen, permite além dos produtos/servicos indicados nesta
coluna “Outras Condicbes” o acesso a servicos adicionais, de natureza nao financeira,
prestados pela Multiassisténcia Gestion y Ayuda, S.A.U. (doravante “MGA”) e / ou por
sociedades terceiras especializadas no setor e a mesma ligadas.

O acesso a estes servicos nao financeiros é da livre iniciativa do titular que devera
contactar/aceder ao site da MGA para o efeito (www.citizenlivingsolutions.com) ou
através da linha telefénica 21 318 11 03.

O acesso a estes servicos podera iniciar-se apds a adesdo a Conta Valor BPI Citizen
e mantém-se valido enquanto se mantiver a adesdo a Conta Valor BPI Citizen. Para
consultar os detalhes dos servicos consulte www.citizenlivingsolutions.com.

Os servicos acessorios prestados pela referida MGA (ou por entidade a mesma ligadas)
em cada momento incluidos na Conta Valor BPI Citizen, assim como as suas condicoes
de aplicacao poderao ser alterados, considerando a possibilidade de incorporacéo de
novos servicos, cancelamento de alguns inicialmente incluidos, ou mesmo a extincao
total dos servicos, circunstancia que sera comunicada ao titular com um més de
antecedéncia da data em que devera entrar em vigor a alteracdo, cancelamento ou
extincao.

O acesso e utilizacdo dos servicos prestados pela referida MGA (ou por entidade a
mesma ligada) assim como a prestacao dos servicos pela referida MGA (ou por entidade
a mesma ligada) serdo da exclusiva responsabilidade do titular e/ou da referida MGA
(ou de entidade a mesma ligada) pelo que o Banco BPI ndo se responsabiliza pelas
relacdes que venham a ser estabelecidas entre a MGA e o titular como utilizador dos
servicos e, portanto, ndo sera responsavel pela prestacao incorreta ou deficiente dos
servicos do Programa pela MGA. Em caso de reclamacao pela prestacao dos servicos
acessorios, o titular devera contactar a empresa Multiasistencia Gestiéony Ayuda, S.A.U.
A MGA sera também a responsavel pelos dados pessoais fornecidos pelo titular para
efeitos de acesso aos servicos.

E conferido ao Banco o direito de alterar por sua iniciativa as condicdes constantes da
presente FIN, as quais serdo comunicadas com 60 (sessenta) dias de antecedéncia
relativamente a respetiva entrada em vigor e publicadas, quando aplicavel, no Precario.
Caso o Cliente ndao concorde, podera, sem encargos, denunciar o contrato a que respeite
a presente conta até ao dia util anterior a data definida para a entrada em vigor das
novas condicoes.

O Cliente podera denunciar a Conta Valor BPI Citizen nos termos previstos no paragrafo
anterior ou em qualquer outra circunstancia desde que com um pré-aviso de 30 dias,
devendo, em qualquer dos casos, informar o Banco BPI se pretende manter o seu
contrato de abertura de conta e meios de movimentacao e pagamento contratados antes
da adeséao a Conta Valor BPI Citizen ou se pretende denunciar o contrato de abertura
de conta o que podera fazer nos termos e condicdes previstos nas condicoes gerais
do contrato de abertura celebrado com o Banco. No caso de o Cliente apenas efetuar
a denuncia da Conta Valor BPI Citizen aplicar-se-ao as condicdes, nomeadamente de
precario, que, a data em que a denuncia produza efeitos, vigorarem para os produtos e
servicos bancarios que o Cliente tiver contratado com o Banco BPI.

Quando a contratacao seja celebrada a distancia, através dos Canais Digitais do Banco,
o Cliente dispde de um prazo de 14 dias de calendario, a contar da data da contratacéo
ou, se posterior, da data de disponibilizacdo do documento em suporte duradouro, para
exercer o direito de livre resolucdo do presente Contrato, sem necessidade de indicar
qualquer motivo.
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Outras condicoes

Tratamento de dados pessoais

A Adeséo a Conta Valor BPI Citizen e ao programa Citizen Living Solutions, implica que
o Banco BPI, exclusivamente para efeito de acesso aos servicos, partilhe com a MGA os
seguintes dados dos Clientes (aplicavel ao primeiro titular): Nome, Numero Cartao de
Identificacdo e nacionalidade, assim como a informacéao de que o Cliente aderiu a Conta
Valor BPI Citizen. A partilha destes dados com a MGA ocorre mesmo que o Cliente nao
aceda aos servicos da MGA.

A MGA e o Banco BPI serdo responsaveis independentes do tratamento dos dados
e obrigam-se ao cumprimento das normas e principios decorrentes do Regulamento
Geral de Protecdao de Dados e demais legislacdo aplicavel, bem como, sempre que
necessario, a colaborar entre si, para o cumprimento das obrigacdo que, em matéria de
protecao de dados, dali advenham.

Toda a informacéao sobre a politica de Privacidade da MGA encontra-se disponivel em
www.citizenlivingsolutions.com.

Em caso de denuncia da Conta Valor BPI Citizen e caso o Cliente ndo tenha acedido aos
Servicos da MGA, os dados desde ultimo serdo apagados das bases de dados da MGA.

Fundo de Garantia
de Depésitos

Os depdsitos constituidos no Banco BPI beneficiam da garantia de reembolso prestada
pelo Fundo de Garantia de Depdsitos (Fundo) instituido nos termos do DL 298/92, sempre
que ocorra a indisponibilidade dos depdsitos por razbes diretamente relacionadas
com a sua situacao financeira. O Fundo garante o reembolso até ao valor maximo de €
100.000 por cada depositante. No calculo do valor dos depdsitos de cada depositante,
considera-se o valor do conjunto das contas de depdsito na data em que se verificou a
indisponibilidade de pagamento por parte desta, incluindo os juros e, para o saldo dos
depdsitos em moeda estrangeira, convertendo em Euros, ao cambio da referida data.

Para informacdes complementares consulte o endereco www.fgd.pt.

Banco BPI, S.A. Informacdes em 21 720 77 07 (atendimento personalizado, 24h

condicoes

I"St'tu.'g,a? por dia, tarifario dependente do acordado entre o Cliente e o operador) e em
depositaria .

www.bancobpi.pt.
Validade das

Ultima atualizacdo: 01/01/2025
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Declaro que recebi e tomei conhecimento da presente Ficha de Informacdo Normalizada relativa a Conta
Valor BPI Citizen, a qual se rege pelas condicdes dela constantes e, subsidiariamente, pelas Condicdes Gerais
do Contrato de Conta de Depdsito de Valores BPI que me foram entregues no momento da abertura de conta
de depdsitos a ordem junto do Banco BPI, S.A.

Declaroigualmente que tomeiconhecimentoqueaadesaoaContaValor BPI Citizen permite, automaticamente,
0 acesso aos servicos prestados pela MGA, nas condicdes indicadas acima, o que implica que o Banco BPI
exclusivamente para efeito de acesso aos servicos, partilhe com a MGA os seguintes dados (aplicavel ao
primeiro titular): Nome, Numero Cartdo de Identificacao e nacionalidade, assim como a informacéo de que
aderi a Conta Valor BPI Citizen.

N2 de Contal J-| - -1
Datal __J-| -
(Assinatura do Titular conforme documento de identificacao)
ABONACAO/CONFERENCIA DAS ASSINATURAS (a preencher pelo Banco)
Datal ___J-| - |

(Assinatura Colaborador BPI)
Mecanografico: | \

CaixaBank Payments & Consumer, E.F.C. E.P., S.A. — Sucursal em Portugal, com sede na Avenida Fontes Pereira de Melo n® 51, 12 andar, 1050-120 Lisboa (Portugal), inscrita
na CRC de Lisboa sob o ntimero tnico de matricula e pessoa coletiva 980645085, registada junto do BdP com o Cédigo de IF 279 e junto da ASF como sucursal de mediador
de seguros com o cédigo OV-0007. Entidade agente em Portugal do emitente (CaixaBank Payments & Consumer) e que atua como agente comercial e intermedidrio de crédito
vinculado em regime de exclusividade (entidade registada junto do BdP com o niimero 10): Banco BPI, S.A., Sede: Avenida da Boavista, 1117 -4100-129 Porto, Capital Social
€ 1.293.063.324,98, matriculada na CRCP sob o nimero de matricula PTIRNMJ 501 214 534 e com o niimero de identificacao fiscal 501 214 534.
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