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FICHE D'INFORMATION STANDARDISEE

Désignation Conta Valor BPI Citizen
. m Personnes physiques, majeures, Entrepreneurs Individuels (El) et Professions Libérales
Conditions . . ) . o
yope et s (PL) pour usage personnel utilisent habituellement les produits ou services visés au
d’éligibilité S e . o N
chapitre “Autres conditions” et de nationalité étrangeére.
Modalité Dépdt a Vue. Compte Package.
m Carte de Débit, Carte de Crédit;
Moyens de = Cheéques;
. = Virements;
Fonctionnement N . (1 . . .
m Acces au canal en ligne, par téléphone avec / sans opérateur et sur appareils mobiles,
si les conditions de virement du Compte le permettent.
Monnaie Euros.
Montant Montant minimum d’ouverture: € 100.
Taux de . .
. - Non rémunéré.
rémunération

Calcul des intéréts

Non applicable.

Paiement des

Non applicable.

intéréts
Régime fi Majoration du droit de timbre dont le taux s’éléve a 4% sur les frais mentionnés dans la
égime fiscal X X

partie suivante.
Frais de tenue de compte forfait: € 9,99/mois
Les frais sont calculés mensuellement a la fin du mois civil, et appliqués au début du
mois suivant, pour le mois précédent, par prélevement sur le compte bancaire.
Au cours du mois de la souscription au compte, le montant des frais sera facturé au
prorata du temps passé. Base de calcul: 30/360 jours.
En cas de défaut de paiement des frais de tenue de compte forfait Conta Valor BPI
Citizen pendant trois mois consécutifs, la Banque cloturera le Conta Valor BPI Citizen,
selon les conditions en vigueur pour le Compte de Base BPI.
Autres Frais Tarif (€)

Frai i Retrait d'especes avec Bordereau en Agence €6,60

rais et dépenses Relevé Patrimonial/Relevé de Compte (mensuel) Gratuit

Relevé Patrimonial ponctuel €2,00
Relevé écadaire/hebdomadaire/journalier (joursouvrables €0,50/€1,00/€1,50
Copies / duplicata d’avis Gratuit
Certification de signature €2,50
Demandes de solde de compte en agence €0,50
Demandes d’historique du compte en agence €2,50
Changement de titulaires €7,50*
* Situations tarif gratuit - consultez la liste des tarifs de BPI dans les succursales et sur
www.bancobpi.pt.
La domiciliation automatique de votre Salaire vous permettra d’avoir recours a un
découvert autorisé jusqu’a 100% du salaire net domicilié, sous réserve d’acceptation de

Facilités la Banque et de la conclusion d’un contrat de crédit sous forme de facilité de découvert.

de découvert TAN TAEG
Salariés 14,85% 16,59%
ENI/PL/Retraités 14,85% 18,55%
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Facilités
de découvert

Pour tout exemple de montant maximum de facilité de découvert contractée et / ou
de la durée du contrat, les TAEG ci-dessus restent inchangés. Pour les Clients ENI/
PL/retraités, dans le TAEG indiqué, le Droit de Timbre sur I'Utilisation du Crédit est
également pris en compte, a hauteur de 0,141% sur le montant utilisé.

Sur le montant du crédit utilisé sous forme de découvert autorisé, la Banque appliquera
des intéréts, calculés sur une base journaliere, au taux indiqué ci-dessus (TAN). Majoré
d’un droit de timbre de 4% sur les intéréts appliqués. Ces intéréts seront toujours
prélevés le dernier jour du mois auquel ils se rapportent.

Le remboursement du prét utilisé sous forme d’'un découvert autorisé est mensuel,
par le montant en dette (y compris le capital et les intéréts) le jour ou le Salaire (ou la
Pension/Retraite) est crédité, et la Banque est dés lors autorisée a prélever le montant
du prét utilisé chaque mois et I'intérét qui s’y rattache sur ce méme compte.

Base de calcul: Actuelle/360 jours.

Le fait de ne pas fournir les informations ou les documents demandés aux fins de
vérification de la solvabilité du client, ainsi que de fournir des informations fausses ou

obsoletes, entrainera le non-octroi du crédit ou, le cas échéant, la non-augmentation du
montant total du crédit.

Dépassement de
crédit

Le dépassement de crédit est soumis a I'acceptation de la Banque. Dans ce cas, les
mémes conditions que celles décrites ci-dessus pour la facilité de découvert seront
applicables.

Autres conditions

Produits / Services associés au Conta Valor BPI Citizen:

= Mise a disposition de deux Cartes de Débit BPI Electron (2 titulaires différents) sans
frais de mise a disposition;

= Mise a disposition de deux Cartes de Crédit BPI Gold+ (TAEG a 18,8%) (sur 2 comptes
cartes différents), sans frais de mise a disposition;

m Virements SEPA + and instantanés, gratuits, si effectués via les canaux suivants:
En ligne (BPI Net), sur Appareils Mobiles (BPI Net Mobile, Application BPI) et par
téléphone sans opérateur;

Tous les produits / services associés au Conta Valor BPI Citizen sont commercialisés
séparément par BPI.

Pour comparer le co(t du Conta Valor BPI Citizen et les produits/services commercialisés
individuellement, consultez le site internet www.bancobpi.pt.

Pour I'utilisation et/ou la souscription de produits et services qui ne sont pas compris
dans le Conta Valor BPI Citizen par le Client, les frais prévus dans la liste de tarifs de BPI
en vigueur seront dus a tout moment.

Le TAEG de la Carte de Crédit BPI Gold+ est calculé sur la base d'un exemple de crédit
de € 2.500, pour un taux annuel nominal de 13,58%, avec des frais de mise a disposition
de la carte de crédit de € 50 + .S et un délai de remboursement de 12 mois. Le taux
d’intérét est calculé sur une base de 360 jours, sans arrondi.

L’octroi d’'une Carte de Crédit dépend de la décision de la Banque BPI au cas par cas.

Pour les virements SEPA + and instantanés effectués en Ligne, sur Appareils Mobiles
et par Téléphone sans opérateur, des limites journaliéres et/ou mensuelles s’appliquent
pour des raisons de sécurité.

Dans les cas ou I'ouverture d’un Conta Valor BPI Citizen résulte de la transformation
d’un compte bancaire déja existant chez BPI, les avantages rattachés au Conta Valor
BPI Citizen concernant I’exonération des frais pour la mise a disposition de cartes de
Débit et/ou de Crédit ne s’appliqueront qu’a partir de la date de paiement des prochains
frais (inclus).
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Autres conditions

Autre Services non financiers — Citizen Living Solutions

En plusdes produits/services indiqués dans la partie «Autres Conditions», la souscription
au Conta Valor BPI Citizen permet I'acces a des services supplémentaires, de nature
non financiere, offerts par MultiasistenciaGestion y Ayuda, S.A.U. (ci-aprés «MGA») et/
ou par des sociétés tierces spécialisées et opérant dans ce domaine.

L’accés a ces services non financiers est a la seule initiative du titulaire qui devra
contacter/se rendre sur le site Internet de MGA a cette fin (www.citizenlivingsolutions.
com) ou par téléphone au 21 318 11 03.

L’accés a ces services s’applique deés la souscription au Conta Valor BPI Citizen et reste
valable tant que la souscription au Conta Valor BPI Citizen est maintenue. Pour plus
d’informations sur les services, consultez www.citizenlivingsolutions.com

Les services annexes offerts par le MGA susmentionné (ou les entités liées) disponibles
a tout moment avec le Conta Valor BPI Citizen, ainsi que leurs conditions d’application
peuvent étre modifiés, en raison de la possibilité d’incorporer de nouveaux services,
I"annulation de certains services initialement inclus, voire la suppression totale des
services, conditions qui seront communiquées au titulaire un mois avant la date a
laquelle la modification, I'annulation ou la suppression prendra effet.

L'acces et I'utilisation des services offerts par MGA (ou par une entité qui lui est liée)
ainsi que la prestation des services par MGA (ou par une entité qui lui est liée) seront de
la seule responsabilité du titulaire et/ou de MGA (ou de I'entité liée) et la Banque BPI n’est
pas responsable des relations qui pourraient étre établies entre MGA et le titulaire en tant
qu'utilisateur des services et, par conséquent, ne sera pas responsable d’une mauvaise
exécution ou d’une exécution non-conforme des services prévus dans le Programme de
MGA. En cas de réclamation concernant la prestation des services annexes, le titulaire doit
contacter la société MultiasistenciaGestion y Ayuda, S.A.U. MGA est également responsable
des données personnelles fournies par le titulaire dans le but d’accéder a ses services.

La Banque se réserve le droit de modifier a son initiative le contenu des conditions prévues
dans cette FIS, lesquelles seront communiquées sous 60 (soixante) jours avant leur mise en
ceuvre, et publiées, le cas échéant, dans la Liste des Tarifs. Dans le cas ou le Client ne serait
pas d'accord, il peut, sans frais, rompre le contrat auquel se rattache le compte jusqu’au
dernier jour ouvrable avant la date de I'entrée en vigueur des nouvelles conditions.

Le Client peut demander la fermeture du Conta Valor BPI Citizen selon les conditions
prévues dans le paragraphe précédent ou dans toute autre circonstance, a condition
qgu’un préavis de 30 jours soit respecté, et dans tous les cas, il peut informer la Banque
BPI de son ‘intention de maintenir le contrat d’ouverture de compte et choisir un autre
type de compte proposé par la Banque, ou s’il souhaite résilier le contrat d’ouverture
de compte, ce qu’il pourra faire selon les conditions énoncées dans les conditions
générales du contrat d’ouverture signé avec la Banque.

Lorsque le contrat est conclu a distance par I'intermédiaire des Canaux Numériques
de la Banque, le Client dispose d'un délai de 14 jours calendaires a compter de la date
de conclusion du contrat ou, si celle-ci est postérieure, a compter de la date de mise
a disposition du document sur un support durable, pour exercer le droit de résilier
librement le présent Contrat sans avoir a justifier sa décision.

Traitement des données personnelles

L’Adhésion au Conta Valor BPI Citizen et au programme Citizen Living Solutions,
impliqgue que Banco BPI, exclusivement aux fins d'accés aux services, partage avec
MGA les données suivantes du Client (applicables au premier titulaire): Nom, Numéro
de Carte d’ldentité et nationalité, ainsi que I'information selon laquelle le client a adhéré
au Conta Valor BPI Citizen.

Le partage de ces données avec MGA a lieu méme si le client n’accéde pas aux services
de MGA.

MGA et Banco BPI seront des responsables de traitement indépendants et sont tenus de
respecter les reégles et principes découlant du Reglement Général sur la Protection des
Données et des autres législations applicables, ainsi que, le cas échéant, de collaborer
entre eux pour I'accomplissement des obligations qui en découlent en matiére de

protection des données.
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Toutes les informations relatives a la Politique de Confidentialité de MGA sont disponibles
sur le site www.citizenlivingsolutions.com

En cas de résiliation du Conta Valor BPI Citizen et si le Client n’a pas accédé aux Services
MGA, les données de ce dernier seront supprimées des bases de données MGA.

Les dépodts effectués auprées de la Banque BPI bénéficient de la garantie de
remboursement offerte par le Fonds de Garantie des Dépots (Fonds) établi selon les
termes de la loi DL 298/92, chaque fois que les dépbts sont indisponibles pour des
raisons directement liées a sa situation financiere. Le Fonds garantit le remboursement
Fonds de Garantie d’un montant a hauteur de 100 000 € pour chaque déposant. Pour le calcul de la valeur
des Dépots des dépbts pour chaque déposant, la valeur de I'ensemble des comptes de dépdt
est prise en compte a la date a laquelle le paiement n’était pas disponible, intéréts
compris et, pour le solde des dépdts en devises, en convertissant le montant en euros
conformément au taux de change en vigueur a cette date.

Pour plus d’'informations, veuillez visiter www.fgd.pt.

Institution Banco BPI, S.A. Pour des renseignements appelez 21 720 77 07 (service personnalisé,
dépositaire 24h/24, tarif selon accord entre le Client et I'opérateur) ou consultez www.bancobpi.pt.
Validité des

Derniére mise a jour: 05/12/2025

conditions

Je déclare avoir recu et pris connaissance de la présente Fiche d’Information Standardisée concernant le
Conta Valor BPI Citizen, lequel est régi par les conditions énoncées aux présentes et, subsidiairement, par les
Conditions Générales du Contrat de Compte de Dép6t de Valeurs BPI qui m’ont été remises au moment de
I’ouverture du compte de dépbts a vue aupres de la Banque BPI, SA.

Je déclare également avoir pris connaissance que ma souscription au Conta Valor BPI Citizen permet d’accéder
automatiquement aux services offerts par MGA, selon les conditions énoncées ci-dessus, ce qui implique
que Banco BPI, exclusivement aux fins d’acces aux services, partage avec MGA les données suivantes
(applicables au premier titulaire): Nom, Numéro de Carte d’'ldentité et nationalité, ainsi que I'information que
j’ai souscrites au Conta Valor BPI Citizen.

Compte N2 __ - - -
Date - -
(Signature du Titulaire conforme a celle de sa piéce d’identité)
CERTIFICATION/VERIFICATION DES SIGNATURES (& remplir par la Banque)
Date - -

(Signature du Représentant de la BPI)

Mécanographique:

CaixaBank Payments & Consumer, E.F.C. E.P., S.A. — Sucursal em Portugal, com sede na Avenida Fontes Pereira de Melo n® 51,
12 andar, 1050-120 Lisboa (Portugal), inscrita na CRC de Lisboa sob o nimero Unico de matricula e pessoa coletiva 980645085,
registada junto do BdP com o Cddigo de IF 279 e junto da ASF como sucursal de mediador de seguros com o cédigo OV-0007.
Entidade agente em Portugal do emitente (CaixaBank Payments & Consumer) e que atua como agente comercial e intermediario de
crédito vinculado em regime de exclusividade (entidade registada junto do BdP com o nimero 10): Banco BPI, S.A., Sede: Avenida
da Boavista, 1117 - 4100-129 Porto, Capital Social € 1.293.063.324,98, matriculada na CRCP sob o nimero de matricula PTIRNMJ
501 214 534 e com o numero de identificacdo fiscal 501 214 534.
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