Seguro Multirriscos Habitacao  Allianz @)

Documento de informacao sobre o produto de seguros

Companhia de Seguros Allianz Portugal, S.A. | Registada na ASF (Portugal) com o n° 1028

Produto: Allianz Casa

As informacdes pré-contratuais e contratuais completas relativas ao produto sao prestadas noutros documentos.

Qual é o tipo de seguro?

Seguro de Incéndios e outros danos, para Clientes Particulares.

7\ Que riscos sao segurados? 2 Que riscos ndo sao segurados?

J ¥ Incéndio em que a cobertura de Incéndio X' Situacbes pré-existentes a data do sinistro;
corresponde ao legalmente exigivel quanto a X Falta de manutenco grave, isto & degradacdo

obrigacao de segurar;
v Outros danos consoante o médulo escolhido e o

tipo de bem que se pretende salvaguardar: Edificio,
Conteudo ou ambos.

Modulo Base

¥ Incéndio, Queda de Raio, Explosdo e Fumo;
Catastrofes Naturais (Tempestade, Inundacoes,
Aluimentos de Terra, Queda de Neve e Gelo, Queda
de Granizo e Incéndio Florestal); Danos por Agua;
Quebra de Vidros; Quebra de Antenas, TV, TSF e
Painéis Solares; Danos Estéticos; Gastos Derivados;
Responsabilidade Civil Proprietario/Inquilino
ou Ext. Arrendamento; Riscos Politico-Sociais;
Assisténcia ao Lar; Protecao Juridica; Servigos de
Limpeza de Canos e Caleiras e Assisténcia Familiar.

¥ Incluindo o contetido: Envio de Técnico para
Reparacéo de Eletrodomésticos; Assisténcia
Informatica e Servicos de Bricolage.

Modulo Mais

¥ Adiciona ao médulo Base as coberturas de Choque
ou Impacto de Veiculos, Objetos e Animais; Danos
em Jardins, Muros e Vedacoes; Riscos Elétricos e
um reforco de capital em algumas coberturas do
modulo Base e ainda um servico de Controlo de
Pragas.

¥ Incluindo o conteddo: Responsabilidade Civil Vida
Privada e Danos em Alimentos e Bens Refrigerados.

Médulo Extra
¥ Abrange todas as coberturas dos Médulos Base

e Mais com capitais superiores em algumas
coberturas e adiciona a cobertura de Furto ou

visivel do estado de conservacao do bem, ficando
comprometida a funcdo para qual se destina, bem
como as respetivas condi¢des de seguranca e
salubridade;

Defeito préprio dos bens;

Desgaste pelo uso ou qualquer deficiéncia de
funcionamento mecanico, bem como os devidos a
falhas ou defeitos existentes na instalacao de bens
seguros;

Furto ou roubo de objetos ao ar livre, em anexos
nao fechados, em locais de utilizacdo comum ou
tipo “open space’, tendas ou autocaravanas;

Quebra de vidros colocados ou integrados em
equipamentos eletrénicos ou elétricos;

Danos causados durante a execucao de obras no
local de risco;

Danos ou perdas por inflitracoes através de
paredes, tetos, portas, janelas, clarabdias, terragos
e marquises, bem como goteiras, humidade,
condensacdo e/ou oxidacao, exceto quando
diretamente resultantes de entupimento ou
transbordamento da rede interna de distribuicao
de dgua e esgotos;

Danos causados direta ou indiretamente por falta
ou interrup¢ao programada do fornecimento de
corrente elétrica da rede publica.

A lista completa das exclusdes da cobertura
obrigatdria e das restantes cobertuas pode ser
consultada nas Condicées Contratuais da Apolice.

]

. o . Ha alguma restricao da cobertura?
Roubo e servicos médicos online ou por telefone.
< Limite de capital seguro aplicavel por cobertura,

¥ Incluindo o conteudo: Veiculos em Garagem;
Reparacao e Substituicao de Eletrodomésticos e em caso de sinistro;
Recuperacao de Dados Informaticos.
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Modulo Total

E necessario indicar e valorizar anexos (por

¥ Abrange todas as coberturas do Médulo Extra exemplo: garagens, adegas arrecadacdes) quando
alargando o seu ambito e disponibilizando capitais existentes;
superiores. ! Quando ocorram omissdes ou inexatiddes na
Coberturas Opcionais declaragao de risco;
¥ Fendmenos Sismicos. ! Em caso de sinistro, sempre que se verifique

que o valor do capital seguro é inferior ao valor
efetivo dos bens em risco, o Segurador apenas

Capital Seguro . ~
responde pelo dano na respetiva proporcao (regra
¥ A determinacao do capital seguro para cada tipo proporcional) assumindo o Segurado a restante
de bem é sempre responsabilidade do Tomador do parte dos prejuizos;

Seguro e deve corresponder permanentemente ao
capital que permita a reconstrucao do imével ou a
substituicdo do bem, conforme a situacao;

Se tiver sido estabelecida uma franquia, em caso
de sinistro, esse valor sera deduzido no momento

do pagamento da indemnizagao.
O capital seguro corresponderd ao maximo

indemnizavel pela Allianz Portugal por sinistro e
por anuidade;

As coberturas de Riscos Politico-Sociais e
Fenémenos Sismicos, tem uma franquia (valor a

cargo do Segurado) de 5% sobre o capital seguro;
Os capitais seguros em Edificio e Contetido

serdo atualizados automaticamente, em cada
vencimento anual, pela Allianz Portugal, de acordo
com os indices publicados pela ASF - Autoridade
de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes;

As joias e objetos de valor sé se encontram
garantidos quando devidamente certificados ou
seja possivel comprovar a sua legitima posse e que
se encontrem guardadas na habitacéo segura.

Os capitais seguros sao especificos por cobertura
e variam de acordo com o contratado, constando
o seu valor na informacdo pré-contratual e
contratual legalmente exigida.

@ Onde estou coberto?

v

No local de risco situado em Portugal Continental e Regides Auténomas dos Agores e Madeira.

Quais sao as minhas obrigacoes?

Antes da celebracao do contrato:

Declarar com exatidao todas as circunstancias que conheca relevantes para a avaliacao de risco;

Durante a vigéncia do contrato:

.

Comunicar todos as circunstancias que alterem o risco;
Pagar atempadamente os prémios ou fragdes deste;

Em caso de sinistro:

.
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Participar ao Segurador (por escrito ou meio de suporte digital), num prazo nunca superior a 8 dias a contar da ocorréncia ou
do dia que tenha conhecimento da mesma, indicando o dia, hora, causa conhecida ou presumivel ou 0 modo como o incidente
ocorreu, a natureza e o montante provavel dos prejuizos, bem como todas as informagoes relevantes que a Allianz Portugal
solicite relativas ao sinistro e as suas consequéncias;

Empregar os meios ao seu alcance para reduzir ou evitar o agravamento dos prejuizos decorrentes do sinistro e salvar os bens
seguros;

Prover a guarda, conservacao e protecao dos salvados;

Promover as diligéncias ao seu alcance a fim de identificar eventuais responsaveis pela ocorréncia em causa e transmitir o
resultado obtido a Allianz Portugal;

Cumprir as prescri¢cdes de seguranca que sejam impostas por Lei, regulamentos legais ou cldusulas do contrato;

Apresentar logo que possivel queixa as autoridades competentes dos furtos ou roubos de que seja vitima, fornecendo a Allianz
Portugal documento comprovativo, bem como promover as diligéncias conducentes a descoberta dos objetos subtraidos e dos
autores do crime.
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Quando e como devo pagar?

O prémio inicial é pago na data de celebracdo do contrato. Os prémios ou fragoes subsequentes sao devidos antes da data do
vencimento dos mesmos.

O valor do seu Seguro podera ser pago Anual, Semestral, Trimestral ou Mensalmente, através do sistema de Débitos Diretos.

E Quando comeca e acaba a cobertura?
O contrato produz efeitos a partir do momento do pagamento do prémio inicial e até que um prémio ou fracdo subsequente
deixe de ser pago, a menos que, entretanto, se verifique qualquer outra causa de cessao de contrato.

Na primeira anuidade, o periodo do contrato podera ser ligeiramente inferior ou superior a um ano, sendo que podera optar
como data de renovacao da apdlice: o 1° dia do més em que contratou o seguro ou o 1° dia do més seguinte a da contratacao.

m Como posso rescindir o contrato?

Por a) Dentincia do contrato mediante comunicacdo ao Segurador com a antecedéncia minima de 30 dias em relacéo ao
termo da anuidade. b) Resolugao por justa causa. O contrato pode, ainda, cessar por revogacao, por acordo com o Segurador,
e também por caducidade.

As comunicagdes devem revestir forma escrita ou ser prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
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