Open Banking
BP[ Relatério de Acompanhamento

Grupo ﬂ CaixaBank

Interface Dedicada (Open Banking API)

Performance para Performance para Performance para Taxa de Erros

Disponibilidade PISP AISP CBPII nas respostas
(milissegundos) (milissegundos) (milissegundos) aos TPPs
SLA 99% 5.000 7.000 5.000 10%
:"sr::f': d°° 100% 334 400 ) 0,44%
01-jan-22 100% 1.432 594 0 0,01%
02-jan-22 100% 696 450 0 0,01%
03-jan-22 100% 617 481 0 0,47%
04-jan-22 100% 807 502 0 0,04%
05-jan-22 100% 284 346 0 0,04%
06-jan-22 100% 243 336 0 0,03%
07-jan-22 100% 296 350 0 0,71%
08-jan-22 100% 280 337 0 0,03%
09-jan-22 100% 457 304 0 0,66%
10-jan-22 100% 291 310 0 0,32%
11-jan-22 100% 302 341 0 0,16%
12-jan-22 100% 288 349 0 0,02%
13-jan-22 100% 265 359 0 0,01%
14-jan-22 100% 254 361 0 0,02%
15-jan-22 100% 303 366 0 0,01%
16-jan-22 100% 382 341 0 8,73%
17-jan-22 100% 334 355 0 0,20%
18-jan-22 100% 277 344 0 0,02%
19-jan-22 100% 284 349 0 0,00%
20-jan-22 100% 281 355 0 0,02%
21-jan-22 100% 294 368 0 0,01%
22-jan-22 100% 346 392 0 0,02%
23-jan-22 100% 356 363 0 0,00%
24-jan-22 100% 264 364 0 0,23%
25-jan-22 100% 260 364 0 0,00%
26-jan-22 100% 351 372 0 0,01%
27-jan-22 100% 264 355 0 0,01%
28-jan-22 100% 251 349 0 0,03%
29-jan-22 100% 272 342 0 0,10%
30-jan-22 100% 309 327 0 0,02%
31-jan-22 100% 433 513 0 0,20%
01-fev-22 100% 498 654 0 0,03%
02-fev-22 100% 592 715 0 0,03%
03-fev-22 100% 567 759 0 0,04%
04-fev-22 100% 455 772 0 0,04%
05-fev-22 100% 668 1.047 0 0,04%
06-fev-22 100% 516 761 0 0,01%
07-fev-22 100% 458 583 0 0,47%
08-fev-22 100% 589 780 0 0,14%
09-fev-22 100% 303 407 0 0,03%
10-fev-22 100% 231 368 0 0,01%
11-fev-22 100% 251 372 0 0,01%
12-fev-22 100% 321 365 0 0,03%
13-fev-22 100% 353 344 0 0,60%
14-fev-22 100% 282 363 0 0,33%
15-fev-22 100% 375 360 0 0,03%
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16-fev-22 100% 251 370 0 0,04%
17-fev-22 100% 215 360 0 0,15%
18-fev-22 100% 255 348 0 0,01%
19-fev-22 100% 324 338 0 0,03%
20-fev-22 100% 306 334 0 0,14%
21-fev-22 100% 238 349 0 0,29%
22-fev-22 100% 272 351 0 0,04%
23-fev-22 100% 234 365 0 0,03%
24-fev-22 100% 229 323 0 0,01%
25-fev-22 100% 243 331 0 0,02%
26-fev-22 100% 260 322 0 0,02%
27-fev-22 100% 332 308 0 0,01%
28-fev-22 100% 248 305 0 2,73%
01-mar-22 100% 210 326 0 0,03%
02-mar-22 100% 217 331 0 0,08%
03-mar-22 100% 271 334 0 0,14%
04-mar-22 100% 273 333 0 0,15%
05-mar-22 100% 302 334 0 0,14%
06-mar-22 100% 342 318 0 0,16%
07-mar-22 100% 301 373 0 2,21%
08-mar-22 100% 308 351 0 0,14%
09-mar-22 100% 290 351 0 0,14%
10-mar-22 100% 351 347 0 0,14%
11-mar-22 100% 343 336 0 0,15%
12-mar-22 100% 306 336 0 0,14%
13-mar-22 100% 372 318 0 5,26%
14-mar-22 100% 548 506 0 4,99%
15-mar-22 100% 408 499 0 0,12%
16-mar-22 100% 369 476 0 0,08%
17-mar-22 100% 306 303 0 0,14%
18-mar-22 100% 320 343 0 0,02%
19-mar-22 100% 314 326 0 0,03%
20-mar-22 100% 299 310 0 0,00%
21-mar-22 100% 304 316 0 2,93%
22-mar-22 100% 329 324 0 0,03%
23-mar-22 100% 309 356 0 0,03%
24-mar-22 100% 338 397 0 0,01%
25-mar-22 100% 315 383 0 0,02%
26-mar-22 100% 337 349 0 0,02%
27-mar-22 100% 435 360 0 0,66%
28-mar-22 100% 312 361 0 3,30%
29-mar-22 100% 309 376 0 0,04%
30-mar-22 100% 346 397 0 0,02%
31-mar-22 100% 314 402 0 0,03%
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SLA 99% 5.000 7.000 5.000
:"sr::?::o 99% 1.070 1.025 1.223
01-jan-22 95% 897 845 1.004
02-jan-22 100% 875 829 993
03-jan-22 100% 1.359 1.330 1.664
04-jan-22 100% 1.234 1.197 1.484
05-jan-22 100% 1.160 1.105 1.340
06-jan-22 100% 1.094 1.047 1.297
07-jan-22 100% 1.089 1.037 1.241
08-jan-22 100% 886 841 1.042
09-jan-22 100% 883 829 1.016
10-jan-22 100% 1.580 1.638 2.005
11-jan-22 100% 1.202 1.134 1.434
12-jan-22 100% 1.243 1.170 1.487
13-jan-22 100% 1.134 1.075 1.340
14-jan-22 100% 1.052 938 1.134
15-jan-22 100% 908 861 1.042
16-jan-22 100% 900 852 1.019
17-jan-22 100% 1.165 1.041 1.311
18-jan-22 100% 1.067 964 1.162
19-jan-22 100% 1.103 1.027 1.333
20-jan-22 100% 1.095 1.055 1.297
21-jan-22 100% 1.030 923 1.136
22-jan-22 100% 940 904 1.171
23-jan-22 100% 924 881 1.047
24-jan-22 100% 1.074 980 1.205
25-jan-22 100% 1.083 1.055 1.228
26-jan-22 100% 1.050 950 1.185
27-jan-22 98% 1.044 938 1.157
28-jan-22 100% 1.116 986 1.245
29-jan-22 100% 920 878 1.006
30-jan-22 100% 911 860 1.026
31-jan-22 100% 1.316 1.119 1.437
01-fev-22 100% 1.710 1.540 1.675
02-fev-22 92% 1.218 1.048 1.283
03-fev-22 85% 1.144 1.033 1.168
04-fev-22 100% 1.284 1.649 1.721
05-fev-22 100% 1.141 1.742 1.841
06-fev-22 100% 1.016 1.257 1.315
07-fev-22 100% 1.492 2.694 2.445
08-fev-22 100% 1.162 1.055 1.350
09-fev-22 100% 1.113 1.042 1.271
10-fev-22 100% 1.116 987 1.239
11-fev-22 100% 1.052 963 1.168
12-fev-22 100% 977 915 1.161
13-fev-22 100% 892 850 1.002
14-fev-22 100% 1.138 1.076 1.259

15-fev-22 100% 1.064 1.117 1.384
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16-fev-22 100% 1.082 995 1.222
17-fev-22 100% 1.093 1.139 1.161
18-fev-22 100% 1.061 961 1.141
19-fev-22 100% 1.019 961 1.085
20-fev-22 100% 939 860 1.014
21-fev-22 100% 1.197 1.204 1.420
22-fev-22 100% 1.037 973 1.197
23-fev-22 100% 979 906 1.066
24-fev-22 100% 994 909 1.078
25-fev-22 100% 1.050 974 1.171
26-fev-22 100% 921 848 1.023
27-fev-22 100% 907 847 988
28-fev-22 100% 1.101 1.020 1.240
01-mar-22 100% 921 855 1.020
02-mar-22 100% 1.171 1.046 1.316
03-mar-22 100% 1.093 993 1.474
04-mar-22 100% 1.052 957 1.163
05-mar-22 100% 944 882 1.012
06-mar-22 100% 910 843 986
07-mar-22 100% 1.084 988 1.279
08-mar-22 100% 1.068 966 1.138
09-mar-22 100% 1.167 1.099 1.270
10-mar-22 100% 1.132 1.050 1.298
11-mar-22 100% 1.015 913 1.090
12-mar-22 96% 942 851 1.010
13-mar-22 100% 920 847 989
14-mar-22 100% 1.049 934 1.122
15-mar-22 50% 1.083 986 1.174
16-mar-22 100% 1.110 989 1.206
17-mar-22 100% 1.076 953 1.152
18-mar-22 100% 1.049 916 1.121
19-mar-22 100% 971 874 1.057
20-mar-22 100% 918 842 1.096
21-mar-22 100% 1.319 1.316 1.439
22-mar-22 100% 1.025 922 1.164
23-mar-22 100% 1.006 942 1.043
24-mar-22 100% 1.041 942 1.163
25-mar-22 100% 982 894 1.067
26-mar-22 100% 1.106 1.046 1.286
27-mar-22 98% 878 837 910
28-mar-22 100% 997 906 1.091
29-mar-22 100% 1.012 907 1.092
30-mar-22 100% 1.011 923 1.119

31-mar-22 100% 1.075 985 1.218



