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1 | INTRODUGAO

= O Banco BPI, S.A. (doravante "Banco BPI", "Banco" ou "Sociedade") é uma instituicdo de crédito
integrada no Grupo CaixaBank que exerce atividade bancaria, incluindo todas as operagoes
acessorias, conexas ou similares compativeis com essa atividade e permitidas por lei, e que adota,
com as devidas adaptaces, as politicas corporativas do CaixaBank, S.A. (doravante "CaixaBank").

= O CaixaBank dispée de uma "Politica de Relacién con el Auditor Externo" aplicavel a todas as
entidades do Grupo, nomeadamente as suas filiais, que define os principios fundamentais de atuacgao
em matéria de selecdo, contratacdo, nomeacao, reeleicdo e cessacao de funcdes do Revisor Oficial
de Contas.

= Nos termos da referida Politica, as Entidades de Interesse Publico do Grupo CaixaBank, como é o
caso do Banco BPI, podem optar por aderir a mencionada "Politica de Relacién con el Auditor
Externo" ou, alternativamente, por elaborar uma Politica autdnoma embora baseada nos principios
e critérios daquela.

= Neste quadro, o Acionista Unico do Banco BPI aprovou a presente "Politica de Relacionamento
com o Auditor Externo/Sociedade de Revisores Oficiais de Contas" (doravante "Politica") que,
embora auténoma, na medida em que esta sujeita a legislacdo nacional aplicavel, ¢ baseada nos
principios e encontra-se alinhada com a do CaixaBank.

= A presente Politica é aplicada a toda a estrutura da organizacdo do Banco BPI, com especial
relevancia aos colaboradores e membros dos Orgdos de Governo com interacdo direta com o
ROC/SROC do Banco BPI.

INDICE

2 | OBJETO E AMBITO DE APLICACAO

= De acordo com os Estatutos do Banco BPI, os drgdos sociais incluem um Revisor Oficial de Contas,
designado pela Assembleia Geral, sob proposta do érgdo de fiscalizagdo.

= O Regulamento (UE) n.° 537/2014, de 16 de abril, veio estabelecer requisitos para a realizagao da
revisdo legal de demonstracgdes financeiras anuais e consolidadas de entidades de interesse publico,
regras relativas a organizacdo e selecdo dos revisores oficiais de contas e das sociedades de
revisores oficiais de contas pelas entidades de interesse publico, destinadas a promover a sua
independéncia e evitar conflitos de interesses, e regras relativas a supervisdao do cumprimento
desses requisitos pelos revisores oficiais de contas e sociedades de revisores oficiais de contas.

= A Lei n°® 148/2015, de 9 de setembro, veio aprovar o Regime Juridico da Supervisdo de Auditoria
("RISA"), transpondo para o ordenamento juridico portugués a Diretiva 2014/56/UE, de 16 de abril,
relativa a revisdo legal das contas anuais e consolidadas, e assegurando a execucao do Regulamento
(UE) n° 537/2014, de 16 de abril, relativo aos requisitos especificos para a revisdo legal de contas
das Entidades de Interesse Publico.

= Entre outros aspetos, o RJSA pretendeu reforcar, a independéncia e a objetividade dos revisores
oficiais de contas no exercicio das suas atividades, em especial no que diz respeito as Entidades de
Interesse Publico.

= Adicionalmente, a Lei n® 140/2015, de 7 de setembro, veio aprovar o Estatuto da Ordem dos
Revisores Oficiais de Contas ("EOROC"), o qual, entre outras finalidades, veio regular o acesso e o
exercicio da profissdo e a atividade dos revisores oficiais de contas / sociedades de revisores oficiais
de contas ("ROC/SROC") no territério nacional.
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= Por outro lado, através da Carta Circular "CC/2020/00000020" de 23 de marco de 2020, o Banco
de Portugal recomendou que as instituigdes financeiras adotem, no quadro do seu governo interno,
politicas de selegdo e designacdo dos ROC/SROC e de contratagdo de servigos distintos de auditoria
ndo proibidos por lei aos seus ROC/SROC ou a respetiva rede, as quais cumpram com o disposto na
legislacdo e regulamentacao aplicaveis sobre a matéria, designadamente o RJSA e o EOROC.

= O Aviso do Banco de Portugal niumero 3/2020 (na versdo alterada pelo Aviso 2/2025) que
regulamenta os sistemas de controlo interno e define os padrGes minimos em que deve assentar a
cultura organizacional das instituigbes de crédito, nomeadamente, o governo e os termos da selegdo
e designacdo do ROC/SROC e a contratacdo de servigos distintos de auditoria ndo proibidos e a
decorrente Instrucdo n® 18/2020 (na versao alterada pela Instrucdao 4/2025) do Banco de Portugal.

= Nesse sentido, a presente Politica tem como objetivo adequar o processo de designacdo do
ROC/SROC do Banco BPI ao quadro normativo acima descrito, garantindo que essa designacdo é
realizada de forma imparcial e transparente e, simultaneamente, que o relacionamento do Banco
com o respetivo ROC/SROC se desenvolve em conformidade com a legislacdo a cada momento
aplicavel.

=  Esta Politica incide sobre os principios que devem reger a selegdo, contratacdo, nomeagdao, reeleigdo
e cessacdo de fungdes do ROC/SROC do Banco BPI, assim como a contratagao de servicos distintos
de auditoria ndo proibidos por lei ao ROC/SROC.

= Os principios e procedimentos constantes da presente Politica foram estabelecidos tendo em conta
0 quadro legal e regulamentar em vigor.

= As matérias ndo especificamente reguladas na presente Politica regem-se pela legislacdo e
regulamentacdo a cada momento aplicaveis.

INDICE

3 | DEFINICOES

= Com o intuito de facilitar a sua compreensdo, no Anexo I estdo definidos os conceitos mais
relevantes desta Politica e que nela séo utilizados, de acordo com o Regulamento (UE) n°® 537/2014,
de 16 de abril e a Lei n°® 148/2015, de 9 de setembro.

INDICE

4 | ESTRUTURA DE ACOMPANHAMENTO

= A Comissdo de Auditoria € o 6rgdo responsavel pelo acompanhamento da aplicagdo da presente
Politica.

= Neste quadro, a Comissdo de Auditoria determinara a constituicdo de uma Estrutura de
Acompanhamento composto pela Secretaria Corporativa (SC), pela Direcao de Contabilidade e
Planeamento (DCP) e pela Diregao de Auditoria Interna (DAI) cujas fungdes se encontram descritas
na presente Politica, sem prejuizo de outras que lhe possam ser atribuidas pela Comissdo de
Auditoria.
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5 | DESIGNACAO DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS

5.1 Processo de Selegao, Contratacdao e Nomeagcao do ROC/SROC

= O processo de selecdao do ROC/SROC do Banco BPI é da responsabilidade da Comissdo de Auditoria,
a qual, em observancia da presente Politica, zelara pelo cumprimento da legislacdo aplicavel e, em
particular, pela igualdade de tratamento das entidades candidatas.

= A Comissdo de Auditoria devera garantir que o processo de selecdo e designacdo do ROC/SROC é
iniciado pelo Banco com a antecedéncia necessaria de modo a assegurar o cumprimento do disposto
na legislacdo e regulamentagao aplicaveis, bem como a inexisténcia de disrupcdes de atividade em
caso de nomeacdo de uma nova ROC/SROC.

= Em seguida, descreve-se em linhas gerais este processo de selecdo:

Elaboragao do caderno de encargos

= A Estrutura de Acompanhamento devera elaborar um caderno de encargos destinado as entidades
convidadas a participar no concurso para selegdo do ROC / SROC do Banco. Este caderno de encargos
deverd permitir aos candidatos tomar conhecimento do Banco BPI e do grupo em que esta inserido,
das atividades por este desenvolvidas, do tipo de auditoria e demais servigos de auditoria que
terdo de realizar, do calendario previsto para o processo de selecdao, bem como dos critérios de
selecdo, transparentes e nao discriminatérios, que serdo utilizados pelo Banco na avaliacdo das
propostas apresentadas.

= Sem prejuizo do exposto, como critério geral, o Banco BPI enquanto entidade que integra do Grupo
CaixaBank, podera ser incluido no dmbito do processo de selegdo realizado pelo CaixaBank, a menos
que haja razbes que justifiquem a sua nao inclusdo naquele processo. Esta inclusdo, a ter lugar,
consistird na utilizacdo pelo BPI de um caderno de encargos definido pelo CaixaBank.

= Para este efeito, serdo estabelecidos mecanismos de alinhamento e articulacdo entre a "Comisién
de Auditoria y Control" do CaixaBank e a Comissdo de Auditoria do Banco BPI e deverdo ser
realizados os ajustamentos aos procedimentos previstos nesta politica que se justifiquem em funcgado
da referida integracdo.

= O caderno de encargos devera explicitar, indicando a respetiva ponderacdo, os critérios de selecao
a aplicar na avaliacdo das propostas apresentadas pelas empresas de auditoria que aceitem
participar no processo, os quais deverdo ser transparentes, ndo discriminatdrios e assegurar a
igualdade de tratamento das entidades candidatas.

= O caderno de encargos devera incluir, pelo menos, os seguintes os critérios de selecdo:

- A integridade e independéncia do ROC/SROC. No caso de existirem ameacas a independéncia, o
tipo de salvaguardas que serdo aplicadas para limitar essas ameacas;

- A experiéncia e implantagdo no sector financeiro internacional;

- Os recursos afetos a auditoria (a equipa, o tempo afeto ao trabalho a desenvolver e a experiéncia
em instituigdes financeiras);

- A gestdo do risco e dos custos associados a alteracdo de auditores;
- O processo de auditoria, incluindo controlos gerais informaticos;
- O sistema de controlo de qualidade interno do ROC/SROC;

- O valor dos honorérios e outros encargos.
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= Os critérios de selecdo deverdo ser sujeitos a uma ponderacdo adequada, sem dar preponderancia
a critérios de natureza quantitativa, tais como o nivel de honorarios proposto, e sem ter em conta,
como critério de avaliacdo, a capacidade de fornecer servigos adicionais aos servicos de auditoria.
O valor dos honorarios e outros encargos devera ter uma ponderacao inferior a 40% e a ponderacdo
remanescente sera repartida pelos varios critérios em funcdo da sua relevancia, ndo devendo estes,
quando individualmente considerados, ter uma ponderagao inferior a 5%.

Convite a empresas de Auditoria para participar no processo de selegao

= Cabe a Comissdo de Auditoria aprovar o caderno de encargos apresentado pela Estrutura de
Acompanhamento e as empresas de auditoria que serdo convidadas para participar no processo de
selecdo.

= De notar que em cada processo de selecao serdo sempre convidadas para participar, pelo menos,
trés empresas de auditoria.

= Essas entidades serdo convidadas tendo em consideracdo, designada, mas ndo exclusivamente,
fatores como experiéncia, conhecimento do setor financeiro e das normas internacionais de
contabilidade, capacidade operacional e implantacdo em Portugal.

= QOs critérios de avaliacdo, transparentes e nao discriminatorios, deverdo ter sempre em consideragao
0s prazos maximos legais de duracdo dos trabalhos, assim como das respetivas renovagoes.

= O processo de selegao deve garantir o cumprimento dos mais elevados padrdes de confidencialidade,
de modo a garantir a reserva da informacgdo prestada, bem como a integridade de todo o processo.
Nesse sentido, serdo celebrados acordos de confidencialidade entre o Banco BPI (ou entre o
CaixaBank, se o processo de selecdo for organizado ao nivel do Grupo) e cada uma das empresas
de auditoria convidadas.

= As empresas de auditoria convidadas que pretendam participar no processo de selecao deverao
instruir a sua candidatura com um documento confirmando que cumprem todos os requisitos
estabelecidos na lei para desempenhar o cargo de ROC/SROC do Banco BPI, bem como a inexisténcia
de qualquer situacao de incompatibilidade ou impedimento.

= Deigual modo, a candidatura das empresas de auditoria participantes no processo de selecdo devera
ser instruida com uma descricdo sobre a organizacdo interna do ROC/SROC, abrangendo, pelo
menos, as seguintes matérias:

- Uma sintese sobre as politicas, procedimentos e modo de funcionamento do seu sistema de
controlo de qualidade interno;

- Medidas previstas para sanar eventuais infragdes a legislacdo aplicavel a revisdo legal das contas,
incluindo as decorrentes do Regulamento 537/2014;

- Forma de controlo de incompatibilidades e impedimentos;
- Forma de acompanhamento dos servicos distintos de auditoria;

- Forma de acompanhamento dos limites de honorarios aplicaveis face aos honorarios totais, nos
termos do disposto nos n%s 1 e 3 do artigo 77.° do EOROC;

- Processo de nomeacdo do Revisor Oficial de Contas responsavel pelo controlo de qualidade interno
dos trabalhos;

- Forma de monitorizagao do controlo de qualidade interno dos trabalhos.

Conclusdes do processo de selecao

= As empresas de auditoria convidadas a participar no processo de selecdo apresentardo, por escrito,
as suas propostas de prestacdo de servigos ao Banco.

= Caso tal se revele necessario ou conveniente, a Comissdao de Auditoria poderd determinar a
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realizacdo de reunides com as empresas de auditoria candidatas, para que estas possam apresentar
em detalhe as respetivas propostas e prestar os esclarecimentos que a Comissdao entender
convenientes. Poderdao participar nessas reunides, a convite da Comissdo de Auditoria, os
representantes das Direcdes do Banco que a Comissao entender relevantes.

= Sem prejuizo do referido anteriormente, no decurso do processo de selecdo o Banco BPI pode
realizar negociagdes diretas com alguma(s) da(s) empresas de auditoria candidatas.

= As propostas apresentadas serdo avaliadas pela Estrutura de Acompanhamento de acordo com
os critérios de selecdo e respetiva ponderacdo, previamente definidos no caderno de encargos
conforme referido no ponto Elaboracdo do caderno de encargos

= As conclusGes do processo de selecdo serdo vertidas num relatério que serd posteriormente
submetido pela Estrutura de Acompanhamento a apreciagdo da Comissdo de Auditoria para ratificagdo.

= Com base na analise efetuada, a Comissdo de Auditoria dara conhecimento ao Conselho de
Administracao da sua recomendacao fundamentada para a nomeagdo do ROC/SROC. Salvo se disser
respeito a reeleicdo do mesmo ROC/SROC, a recomendacdo devera conter, pelo menos, duas
alternativas, devendo a Comissdo de Auditoria exprimir a sua preferéncia, devidamente justificada,
por uma delas.

= Nasuarecomendacdo fundamentada, a Comissdo de Auditoria deve declarar que a mesma esta isenta
da influéncia de terceiros, bem como a inexisténcia de clausulas contratuais que restrinjam a
eleicdo a efetuar pela Assembleia Geral de Acionistas a determinadas categorias ou listas de
ROC/SROC.

= Uma vez aprovada em Assembleia Geral a designacdao do ROC/SROC, o exercicio das respetivas
funcdes devera se formalizado mediante contrato de prestacdo de servicos, reduzido a escrito, a
celebrar no prazo de 30 dias a contar da data da comunicacdo da designacdo, e cuja vigéncia
podera corresponder a duracdo do mandato por que foram designados ou, alternativamente, podera
ser anual, caso em que sera sucessivamente renovado durante todo o mandato por que
foram designados.

= Subsequentemente, devera ser requerido o correspondente registo comercial dessa designagao junto
de Conservatoria do Registo Comercial.

= O processo de selecdo devera ser devidamente documentado, de forma a permitir provar perante
as autoridades competentes que este processo, assim como o processo de contratagdo, foram
realizados de forma imparcial.

= A Comissdo de Auditoria devera garantir que a mudanga de auditor € comunicada publicamente,
acompanhada, quando apropriado, de declaracdo sobre a eventual existéncia de divergéncias com
o Auditor de contas cessante e, caso existam, do seu contelddo

5.2 Processo de Reeleicao do ROC/SROC

= O mandato inicial para o exercicio de fungdes de revisdo legal de contas ROC /SROC ndo pode ser
inferior a dois anos. Nos termos legais estes mandatos ndo podem ter um prazo superior a 4 anos,
sendo o periodo maximo de exercicio de fungdes de 10 anos.

= Na medida em que os Estatutos do Banco BPI o permitam, findo o periodo inicial, os mandatos do
ROC/SROC poderao ser renovados anualmente.

= A Comissdo de Auditoria propora a aprovacdo da Assembleia Geral a renovacdao do ROC/SROC até
que seja atingido o periodo maximo de exercicio de fungdes de 10 anos.

= Uma vez aprovada a renovacdo do mandato do ROC/SROC, devera ser requerido o correspondente
registo comercial de tal renovacao junto de Conservatdria do Registo Comercial.

= Na elaboracdo das propostas, a Comissdo de Auditoria tera em consideracdo o resultado da
avaliacdo anual do trabalho do ROC/SROC e da sua independéncia, assim como as limitacdes

®

n B PI Grupo %, CaixaBlank



POLITICA DE RELACIONAMENTO COM O AUDITOR EXTERNO /

SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS

Atualizacdo n°2 em 13-11-2025

temporais e quantitativas aplicaveis, de acordo com a legislacdo vigor a cada momento.

= Se a avaliagao do trabalho do ROC/SROC no final do respetivo mandato for negativa, dar-se-a inicio
a um novo procedimento de selecao de um ROC/SROC, nos termos previstos no ponto 5.1. Processo
de selecdo, contratacdo e nomeacao do ROC/SROC.

= Terminado o periodo maximo de exercicio de fungdes legalmente admissivel de 10 anos, o mesmo
ROC/SROC s6 podera ser novamente designado apos decurso de um periodo minimo de 4 anos.

= Adicionalmente, o periodo maximo de exercicio de funcbes de revisdo legal das contas pelo sbcio
responsavel pela orientacdo ou execucdo direta da revisdo legal das contas é de 7 anos, a contar
da sua primeira designacdo como ROC/SROC do Banco BPI, podendo vir a ser novamente designado
depois de decorrido um periodo minimo de 3 anos.

= Sem prejuizo do acima exposto, durante o periodo maximo de exercicio de fungdes do ROC/SROC, a
Comissado de Auditoria podera decidir realizar novos processos de selecdo.

5.3 Reporte da desighacao do Revisor Oficial de Contas

= Com a antecedéncia minima de 30 dias previamente a submissdo das propostas de designacdo ou
eleicdo do ROC/SROC ao Acionista Unico, a Estrutura de Acompanhamento remete a autoridade de
supervisdao competente, a demonstracao sobre a adequagdo das propostas face aos requisitos fixados
na legislacdo e regulamentacdo aplicavel, incluindo a andlise interna que suporta a selegdo.

5.4 Avaliacdo do Trabalho do Revisor Oficial de Contas

= Anualmente, a Direcdo de Contabilidade e Planeamento (DCP) devera submeter a Comissdo
de Auditoria um Relatério de Avaliacdo sobre o desempenho do ROC/SROC no ano anterior e sobre a
forma como este contribuiu para a qualidade da auditoria e para a integridade da informacao
financeira e ndo financeira.

= Esta avaliacdo devera ter em conta, entre outros parametros, a sua independéncia, conhecimento
dos negécios, a analise do custo do servico, e o seu relacionamento e colaboracdo com os érgaos
de administragado e fiscalizagdo do Banco BPI.

= No caso de uma avaliagdo negativa resultante de factos que possam ser considerados como justa
causa de destituicdo, a Comissdo de Auditoria, diretamente ou mediante proposta da Estrutura
de Acompanhamento, devera dar inicio aos procedimentos para a destituicido do ROC/SROC, de
acordo com o disposto no Ponto 5.4. Destituicdo do Revisor Oficial de Contas.

= Se a Comissao de Auditoria considerar que existem aspetos graves ou ndo resolvidos relativamente
a qualidade da auditoria, procedera ao devido comunicado as autoridades de supervisdo.

= Sem prejuizo do anterior, serdo estabelecidos mecanismos de articulagdo entre a Comissdo de
Auditoria do Banco BPI e a Comision de Auditoria y Control do CaixaBank, de forma que esta Ultima
seja mantida informada das conclusdes dos Relatorios de Avaliacdo a respeito do trabalho
desenvolvido pelo ROC/SROC.

5.5 Destituicao do Revisor Oficial de Contas

= A destituicdo do ROC/SROC antes de terminado o mandato para o qual foi nomeado, ou antes de
que este termine algum dos trabalhos para os quais foi contratado apds a cessagdo do mandato, so
podera ter lugar em caso de "justa causa", devendo ser casuisticamente analisadas as circunstancias
que levaram a sua classificagdo como justa causa.

= Aniciativa do procedimento de destituicdo do ROC/SROC é da exclusiva competéncia da Comissao
de Auditoria, por iniciativa prépria ou mediante requerimento devidamente fundamentado que lhe
seja dirigido por algum dos demais Orgdos de Governo do Banco.
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= Quando existam factos que possam ser considerados como justa causa para destituicdo do
ROC/SROC, e sem prejuizo de outras atuagBes que no caso se justifiqguem, designadamente em
sede de comunicacdo as autoridades, a Estrutura de Acompanhamento elaborara um relatério
dirigido a Comissao de Auditoria com a descricdo detalhada desses factos e justificando a razéo
pela qual os mesmos constituem justa causa para a destituicdo do ROC/SROC.

= Se os referidos factos ocorreram durante o mandato do ROC/SROC, essa descricdo e justificacao
serdo incluidos no relatorio anual de avaliagdo do auditor, a menos que a magnitude desses factos
torne necessario iniciar os procedimentos de destituicdo imediatamente.

= A Comissdo de Auditoria avaliara a existéncia de justa causa e, se for o caso, ratificara o relatorio
apresentado pela Estrutura de Acompanhamento que submetera a Assembleia Geral para apreciagao
e decisdo. Nessa Assembleia Geral devera igualmente ser apresentada uma proposta de nomeacao
do novo ROC/SROC que devera substituir o ROC/SROC destituido, a qual devera ser elaborada de
acordo com o procedimento descrito no ponto 5.1. Processo de selegdo, contratacdo e nomeacao do
ROC/SROC.

= Uma vez aprovada a destituicdo do ROC/SROC pela Assembleia Geral, devera ser requerido o
correspondente registo comercial dessa destituicdo junto de Conservatoria do Registo Comercial.

= O ROC/SROC cessante permanecera obrigado a realizar o trabalho de revisao legal das contas para
o qual foi nomeado até receber evidéncia de que a Assembleia Geral aprovou a sua destituicdo e de
que essa destituicdo se encontra devidamente registada perante a Conservatoria do Registo
Comercial.

= No prazo maximo de 7 dias apds a data em que tiver sido aprovada, o Banco BPI devera notificar
uma tal destituicdo ao Banco de Portugal, a CMVM e a OROC.
5.6 Honorarios

= Os honorarios correspondentes aos servigos de auditoria serdo fixados, em qualquer caso, antes do
inicio do desempenho destas fungdes e durante todo o periodo a que se referem.

= Os honorarios referidos no paragrafo anterior ndo podem ser influenciados ou determinados pela
prestacdo de servicos adicionais a entidade auditada. Ndo podem ser de natureza contingente ou
baseados em qualquer tipo de condigdo que ndo seja mudancas nas circunstancias que serviram de
base para a fixacdo dos honorarios.

= Para o exercicio da referida funcdo, nem os auditores de contas nem as empresas de auditoria
poderdo receber qualquer outra remuneragao ou vantagem.

= Uma vez definidos, os honorarios dos servigos de auditoria as contas, quer sejam referentes ao
Mesmo ano ou para anos sucessivos, sé poderdo ser modificados se forem alteradas as condigées
que serviram de base para a fixagao inicial.

INDICE

6 | INDEPENDENCIA DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS

6.1 Fungdes da Comissao de Auditoria

= A Comissdo de Auditoria deverda salvaguardar a independéncia do ROC/SROC, definindo os
procedimentos adequados para o efeito.

= A independéncia do ROC/SROC podera ser afetada, além das situagdes legalmente previstas, pela
verificacdo de alguma das seguintes circunstancias:

i. Incompatibilidade devido a situacGes pessoais relativas ao ROC/SROC, ao Sécio Principal, aos seus
familiares ou pessoas ou entidades diretamente relacionadas consigo, ou a outras pessoas ou
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entidades pertencentes a mesma rede do ROC;

ii. Incompatibilidade devido a servicos proibidos realizados pelo ROC/SROC, pelo proprio Sdcio
Principal, pelos familiares ou pessoas ou entidades diretamente relacionadas com o ROC/SROC,
ou por outras pessoas ou entidades pertencentes a mesma rede do ROC/SROC;

iii. Ndo observancia dos requisitos de rotagdo do Sécio Principal e do ROC/SROC;

iv. Nao cumprimento dos limites quantitativos aplicaveis aos “Servicos Distintos de Auditoria Nao
Exigidos por Lei”.

= O ROC/SROC devera confirmar anualmente por escrito a Comissdo de Auditoria a sua independéncia,
dos seus soécios, diretores de primeira linha e diretores que executam a revisdo legal das contas
relativamente ao Banco BPI e debater com aquela Comissdo qualquer ameaca a sua independéncia,
bem como as salvaguardas aplicadas para mitigar essas ameacas.

= No caso de receber qualquer comunicacdo nesse sentido, a Comissdo de Auditoria devera comunicar
essa circunstancia a Comision de Auditoria y Control do CaixaBank.

6.2 Contratacao de servigos

Avaliacdo das propostas de servigos

= As propostas relativas aos servicos a prestar pelo ROC/SROC ou por entidades da rede a que este
pertence serdo avaliadas pela Estrutura de Acompanhamento e aprovadas pela Comissao de Auditoria
antes da sua contratacdo, devendo ser considerados, entre outros, os seguintes aspetos:

i. Se os servicos em causa sao classificados como servicos proibidos ou servigos permitidos por lei,
conforme definido nas secdes que se seguem;

ii. Tratando-se de servigos permitidos por lei, se os mesmos sao classificados como (i) Servigos de
Auditoria; (ii) Servigos Distintos de Auditoria exigidos por lei ao ROC/SROC; ou (iii) Servigos
Distintos de Auditoria ndo exigidos por lei ao ROC/SROC;

iii. No caso dos Servicos Distintos de Auditoria ndo exigidos por lei ao ROC/SROC, se a prestacao
dos mesmos respeita os limites quantitativos que possam ser legalmente aplicaveis e/ou, quando
aplicavel, os limites voluntariamente estabelecidos pela Comissdo de Auditoria.;

iv. As conclusdes da andlise a existéncia de eventuais ameacgas a independéncia do ROC/SROC e
salvaguardas realizadas quando estdao em causa Servicos Distintos de Auditoria ndo exigidos por
lei ao ROC/SROC. Em qualquer caso, sera avaliada a natureza, circunstancias e contexto em que
o servigo é prestado, a situagdo de quem o executa, qualquer outro relacionamento com o Banco
ou o Grupo em que esta inserido, os respetivos efeitos e, se for o caso, o facto de as medidas de
salvaguarda adotadas eliminarem ou reduzirem, ou ndo, as ameacas para um nivel que ndo
comprometa a independéncia do ROC/SROC.

Servicos proibidos

= Existem determinados servigos ndo relacionados com a atividade de Auditoria que, nos termos das
disposicdes legais aplicaveis, sdo considerados como servigos proibidos e, nessa medida, ndo
poderdo ser, direta ou indiretamente, prestados pelo ROC/SROC ao Banco.

= De igual modo, a proibicido de prestacdo dos servicos considerados proibidos estende-se aos
familiares do Sdcio Principal e as pessoas relacionadas com o ROC/SROC, com o alcance legalmente
estabelecido.

= Nos termos legais, a proibicdo anteriormente prevista aplica-se:

a) Durante todo o periodo de exercicio de fungdes de ROC/SROC do Banco BPI; e

©) E3BPI ... xcon



POLITICA DE RELACIONAMENTO COM O AUDITOR EXTERNO /

SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS

Atualizacdo n°2 em 13-11-2025

b) Em relacdo a determinados servigos, também durante o exercicio imediatamente anterior ao
periodo referido.

= Alista dos Servigos Proibidos encontra-se referida no Anexo II.

= Independentemente da analise que possa ser realizada internamente pelo Banco BPI, o ROC/SROC
deve dispor dos controlos necessarios para garantir o cumprimento da proibicdo de prestar
determinados servigos, especialmente no que diz respeito a circunstancias relacionadas com os
Auditores principais, familiares e outras pessoas relacionadas com o ROC/SROC. Nesse sentido,
poderd ser exigido ao ROC/SROC que justifique a existéncia desses controlos, bem como as
conclusGes das analises realizadas.

Servicos permitidos

= Serdo considerados como servigos permitidos todos os que ndo sejam classificados como servigos
proibidos.

= Nesse sentido, e a titulo meramente exemplificativo e ndo exaustivo, é apresentada no Anexo III
uma lista dos servicos permitidos.

= Genericamente, correspondem a todos os servigos que, por disposicao legal ou a pedido do regulador
ou supervisor, devem ser executados pelo ROC/SROC da Sociedade, ou que, por motivos
justificados, se considera aconselhavel que este os preste.

= Previamente a sua contratacdo, devera ser comunicada a Comissdo de Auditoria pelas DiregGes
responsaveis do Banco a necessidade de contratar tais servicos, tendo em consideracao se sao:

i. Servigos de Auditoria;
ii. Servigos Distintos de Auditoria exigidos por lei ao ROC/SROC;
iii. Servicos Distintos de Auditoria ndo exigidos por lei ao ROC/SROC.
= A Comissdo de Auditoria é a entidade responsavel pela aprovacdo destes servigos.

= Sem prejuizo do exposto, em circunstancias excecionais ou por motivos de reconhecida urgéncia, o
seu Presidente podera promover que sejam tomadas decisGes, relativamente a aprovacgdo da
contratacdo deste tipo de servigos, mediante circulagcdo de documentos por todos os membros da
Comissdo de Auditoria. Tal decisdo devera ser registada na Ata da primeira reunido da Comissdo de
Auditoria celebrada apos deliberacao.

= Adicionalmente, se o CaixaBank for auditado pelo mesmo ROC/SROC, serdo estabelecidos os
devidos procedimentos de coordenacdao entre ambas as ComissOes de Auditoria, para efeitos de
aprovacao dos servigos contemplados no presente ponto.

Limites a prestacdo de servicos

= A aprovacdo de Servicos Distintos de Auditoria Ndo Exigidos por Lei ao ROC/SROC esta sujeita ao
limite de honorarios seguidamente descrito.

= Os honorarios por Servigos Distintos de Auditoria Ndo Exigidos por Lei ao ROC/SROC ndo podem
exceder, em cada ano, 70% da média do valor total dos honorarios pagos ao ROC/SROC por Servigos
de Auditoria nos ultimos trés exercicios. A média do valor total dos honorarios por servigos de
auditoria corresponderd aos trés exercicios imediatamente anteriores ao exercicio objeto de
quantificagao.

= S3o excluidos do calculo deste limite, os honorarios relativos a Servicos Distintos de Auditoria
Exigidos por Lei ao ROC/SROC (incluindo a Auditoria aos Group Reporting Forms e as RevisOes
Limitadas).

= Adicionalmente, a Comissdo de Auditoria podera estabelecer um limite para os honorarios que o
ROC/SROC pode receber anualmente pela prestacdo de Servigos Distintos de Auditoria Ndo Exigidos
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por Lei ao ROC/SROC.

= Caso os honorarios totais devidos ao ROC/SROC pela prestacdo de Servicos de Auditoria e dos
restantes servicos permitidos, em cada um dos ultimos trés exercicios consecutivos, representem
mais de 15% da receita anual total do ROC/SROC, este devera informar de imediato a Comissdo de
Auditoria e, caso seja solicitado, abster-se de realizar a revisao legal de contas correspondente ao
exercicio seguinte.

= Nesta eventualidade, o ROC/SROC deverd comunicar imediatamente a CMVM os factos
anteriormente descritos, bem como as medidas ja adotadas, ou a adotar, para a salvaguarda da
sua independéncia, dando conhecimento dessa comunicagdo a Comissao de Auditoria.

6.3 Registo Centralizado dos Servigos Prestados

. A DCP devera manter um registo centralizado dos servigos contratados com o ROC/SROC e com
as entidades da sua rede, do qual deverdo constar, entre outros aspetos, a descricao dos servigos
prestados, incluindo a sua classificacdo nos termos anteriormente descritos, bem como os
correspondentes honorarios auferidos.

= O ROC/SROC devera enviar a Comissdo de Auditoria do Banco BPI informacdo anual sobre os
honorarios recebidos, de acordo com as disposicdes legais.

= Esta informacgao sera reconciliada com a informacdo existente no registo interno do Banco.

6.4 Elaboracao de Declaracao Sobre a Independéncia do ROC/SROC pela Comissdo de
Auditoria

= A Comissdo de Auditoria emitira uma declaragdo sobre a independéncia do ROC/SROC previamente
a emissdo do Relatdrio de Auditoria e da Certificacdo Legal de Contas.

= Essa Declaragdo deverd fazer referéncia aos Servigos Distintos de Auditoria eventualmente
prestados pela ROC/SROC, considerados individualmente e como um todo.

= Para a emissdo dessa Declaracdo, serdo tidas em consideracdo a declaragdo de independéncia,
informacOGes sobre os servicos adicionais de qualquer natureza prestados e os honorarios
correspondentes recebidos pelo ROC/SROC, assim como qualquer outra informagdo relevante que
este tenha fornecido ao Banco BPI.

= Adicionalmente, serd também considerado o Relatério sobre a avaliagdo do trabalho do Revisor
Oficial de Contas referido no ponto 5.3 Avaliacdo do trabalho do Revisor Oficial de Contas desta
Politica.

= Serdo definidas fontes de informacado internas que permitam obter informacgdes relevantes sobre a
independéncia do ROC/SROC, provenientes, nomeadamente, da DCP, de outras Direcbes, da
Direcdo de Auditoria Interna e/ou de outras fungdes de garantia de fiabilidade, como a Direcao de
Compliance ou a Diregao de Gestao de Riscos.

= Serd solicitado ao ROC/SROC que preste informacdo sobre o sistema de controlo de qualidade
interno que tem implementado em matéria de independéncia, assim como sobre as praticas internas
de rotagdo do Sodcio Principal e da sua equipa e respetivo cumprimento do disposto a este respeito
na legislacdo e regulamentacdo sobre auditoria aplicaveis.

INDICE
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7 | DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO DE REVISAO DAS CONTAS

A Comissado de Auditoria deve assegurar que a revisdo legal das contas é efetuada de acordo com o
contrato celebrado com o ROC/SROC.

Nesse sentido, a Comissdao de Auditoria deve estar informada em permanéncia sobre seguintes
aspetos:

i. Processo de Auditoria — devendo o ROC/SROC fornecer informagdo sobre a sua estratégia e plano
de trabalho, incluindo, entre outros aspetos:

- a determinacdo do valor da materialidade;

- a forma como foram elaborados os seus procedimentos em resposta aos riscos mais relevantes
de distorgao material identificados;

- 0s recursos afetos a realizacdo do seu trabalho;
- a justificacdo para o recurso a especialistas;

- um cronograma das tarefas a realizar, indicando a natureza e extensao dos testes de controlo e
os testes substantivos planeados;

ii. Relatorios da Auditoria Externa e outras comunicagdes necessarias para facilitar a supervisdo do
processo de preparacdo da informacdo econdmica e financeira e ndo financeira, se aplicavel;

iii. Informacao sobre questdes que possam constituir uma ameaca a independéncia do ROC/SROC;

iv. Qualquer aspeto relevante detetado relativamente a contabilidade, ao sistema de controlo interno
ou a auditoria;

v. Os métodos e pressupostos utilizados pelo Conselho de Administracdo nas estimativas
contabilisticas significativas, assim como o impacto da utilizacgdo de métodos ou pressupostos
alternativos e da utilizagdo pelo ROC/SROC de dados ou informagGes que possam ser contraditdrios
com os pressupostos utilizados pelo Conselho de Administragao;

vi. Incidentes que exijam a realizagdo de ajustamentos, ou anomalias relevantes detetadas pela
auditoria externa e que possam causar um impacto significativo, nos termos estabelecidos pelo
ROC/SROC, nos ativos, resultados ou reputacdo do Grupo.

Sempre que necessario, e em particular no que diz respeito ao planeamento e supervisdo do
processo de preparagdo e divulgacdo da informacdo financeira, o ROC/SROC deverd apoiar a
Comissdo de Auditoria no cumprimento das suas fungoes.

A Comissdo de Auditoria e o ROC/SROC devem avaliar periodicamente se as relagdes entre ambos
sdo adequadas, e, em caso de necessidade, se a Comissao dever adotar medidas para as melhorar.

Adicionalmente, o ROC/SROC devera realizar uma reunido anual com a Comissdo de Auditoria
especificamente para a informar sobre as conclusdes finais do Relatério de Auditoria e sobre a
evolugdo da situacdo contabilistica do Banco BPI.

INDICE

8| TRANSPARENCIA

A Comissdo de Auditoria analisara as informagdes a publicar em relagdo a auditoria das contas e, em
particular, com os honorarios que o Banco tenha pago a empresa de auditoria, tanto pelos servigos
de auditoria de contas, como pelos servigos distintos de auditoria. Da mesma forma, a Comissao de
Auditoria incluird no seu relatério de atividades informagdes sobre as atividades relacionadas com o

auditor externo e a auditoria de contas efetuada durante o exercicio anterior.
INDICE
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9 | SUPERVISAO DA POLITICA

A Assembleia Geral tem a competéncia da aprovagdo da presente Politica, mediante proposta do
Conselho de Administracdo, com parecer prévio da Comissdo de Auditoria, a qual é responsavel pela
sua supervisdo e aplicacdo, avaliando periodicamente a sua eficacia, adotando as medidas
necessarias para solucionar possiveis deficiéncias e propondo a Assembleia Geral as alteragdes que
considerar adequadas.

A Comissdo de Auditoria € o d6rgdo responsavel pela iniciativa da revisdo da presente Politica. As
alteragdes deverdo ser aprovadas pela Assembleia Geral,

De forma a assegurar uma apropriada aplicacdo da presente Politica, a Comissdo de Auditoria e os
colaboradores do Banco BPI envolvidos no processo de selecdao, designacdao e contratacdo de
servicos ao ROC/SROC e de contratacao de servicos nao proibidos, deverao frequentar, pelo menos
a cada trés anos, formagdo sobre esta matéria e sobre as competéncias que lhe sdo atribuidas pela
lei e pela Politica.

INDICE
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10.1 Anexo I - Lista de Definigoes

Auditoria ou Revisao Legal das Contas

Os servicos de revisdo das contas exercidos pelo ROC/SROC em cumprimento de disposicdo legal
ou estatutaria.

Entidades de Interesse Publico

Nos termos das disposicdes legais aplicaveis, sdo qualificadas como Entidades de Interesse Publico
as seguintes:

a) Os emitentes de valores mobiliarios admitidos a negociagdo num mercado regulamentado;
b) As instituigdes de crédito;
c) Asempresas de investimento;

d) Os organismos de investimento coletivo sob forma contratual e societaria, previstos no Regime
Geral dos Organismos de Investimento Coletivo, aprovado pela Lei n.° 16/2015, de 24 de
fevereiro;

e) As Sociedades de Capital de Risco, as Sociedades de Investimento em Capital de Risco, os
Fundos de Capital de Risco, as Sociedades de Investimento Alternativo Especializado e os Fundos
de Investimento Alternativo Especializado, previstos no Regime Juridico do Capital de Risco,
Empreendedorismo Social e Investimento Especializado, aprovado pela Lei n.° 18/2015, de 4
de margo;

f) As sociedades de titularizacdo de créditos e os fundos de titularizacdo de créditos;
g) As empresas de seguros e de resseguros;

h) As sociedades gestoras de participagdes sociais, quando as participacdes detidas, direta ou
indireta Ihes confiram a maioria dos direitos de voto nas instituicdes de crédito referidas na
alinea b);

i) As sociedades gestoras de participacdes sociais no sector dos seguros e as sociedades gestoras
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de participacdo de seguros mistas;
j) Os fundos de pensdes;

k) As empresas publicas que, durante dois anos consecutivos, apresentem um volume de negocios
superior a € 50.000.000, ou um ativo liquido total superior a € 300.000.000.

Entidade Auditada

Entidade que por lei esta sujeita a revisdo legal de contas anual, em base individual ou consolidada.

Grupo CaixaBank

O conjunto de sociedades dependentes do CaixaBank, S.A.

Rede

A estrutura mais vasta a qual pertence um Auditor ou Empresa de Auditoria, (i) que tem por objeto
a cooperacdo; e (ii) que tem por objetivo a partilha dos lucros e dos custos, ou a partilha da
propriedade, controlo ou gestdo comuns, politicas e procedimentos de controlo interno de qualidade
comuns, uma estratégia empresarial comum, a utilizagdo de uma marca comum ou uma parte
significativa dos seus recursos profissionais.

Sécio Principal

Aquele relativamente ao qual se verifica alguma das seguintes situacoes:
a) O ROC ou o SROC que assinem a certificacdo legal das contas ou relatério de auditoria;

b) b) O ROC designado por uma SROC para um trabalho de auditoria como primeiro responsavel
pela execugdo da revisdo legal ou voluntaria de contas; ou

c) No caso da auditoria de um grupo, pelo menos o ROC designado por uma SROC como primeiro
responsavel pela execucdo da revisdo legal ou voluntaria de contas a nivel do grupo e os ROC
designados como primeiros responsaveis ao nivel das filiais significativas.

Familiares do Sécio Principal

Os conjuges do Socio Principal ou as pessoas com quem este mantém um relacionamento afetivo
analogo, as pessoas com quem possui uma relagdo de parentesco direto em primeiro grau ou em
segundo grau na linha colateral e, ainda, os conjuges das pessoas com quem tem uma das relagdes
de parentesco referidas.

Pessoas ou entidades relacionadas com o ROC/SROC

a) Aqueles que, ndo sendo o Sécio Principal, e sendo ou ndo auditores e fagam ou ndo parte da
organizacdo da empresa de auditoria, participam ou tém capacidade para influenciar o resultado
da auditoria as contas, ou responsabilidade pela supervisdo ou gestdao da execucdo do trabalho de
auditoria e podem influenciar diretamente a sua avaliacdo e resultado final;

b) Aqueles que, ndo estando incluidos no ponto anterior, fazem parte da equipa de trabalho, quer
como colaboradores, quer porque prestam servigos ao ROC/SROC;

c) Os sécios da SROC, assim como os ROC/SROC com os quais tenham qualquer vinculo direto ou
indireto, estejam ou ndo incluidos nos pontos anteriores;
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= d) Aqueles que, ndo estando incluidos nos pontos anteriores, sejam colaboradores ou prestem
servigos ou se encontrem sob o controlo do ROC/SROC e intervenham diretamente nas atividades
de auditoria.

Revisor Oficial de Contas ou ROC

= A pessoa singular com inscricdo junto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC), de acordo
com o EOROC, para realizar revisdes legais de contas.

Sociedade de Revisores Oficias de Contas ou SROC

= A pessoa coletiva com inscricao junto da OROC, de acordo com o EOROC, para realizar revisoes
legais de contas.

10.2 Anexo II - Lista de Servicos Proibidos

= De acordo com a lei aplicavel, sdao considerados Servigos Proibidos os seguintes:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Servicos de assessoria fiscal relativos:
i. A elaboracgdo de declaracdes fiscais;
ii. A impostos sobre os salarios;

iii. A direitos aduaneiros;

iv. A identificacdo de subsidios publicos e incentivos fiscais, exceto se o apoio do ROC/SROC
relativamente a esses servicos for exigido por lei;

v. A apoio em matéria de inspecdes das autoridades tributarias, exceto se o apoio do
ROC/SROC em relagdo a tais inspecbes for exigido por lei;

vi. Ao célculo dos impostos diretos e indiretos e dos impostos diferidos;
vii.A prestacdo de aconselhamento fiscal;

Os servigos que envolvam qualquer participacdo na gestdo ou na tomada de decisdes da
Entidade Auditada;

A elaboragdo e lancamento de registos contabilisticos e de contas;
Os servicos de processamento de salarios;

A concegao e aplicagdo de procedimentos de controlo interno ou de gestdo de riscos relacionados
com a elaboracdo e ou o controlo da informacao financeira ou a concegdo e aplicagao dos
sistemas informaticos utilizados na preparacao dessa informacao;

Os servicos de avaliacao, incluindo avaliacdes relativas a servicos atuariais ou servigos de apoio
a processos litigiosos;

Os servigos juridicos, em matéria de:

i. Prestacdo de aconselhamento geral;

ii. Negociacdo em nome da entidade auditada; e

iii. Exercicio de fungdes de representacdo no quadro da resolugdo de litigios;

Os servigos relacionados com a funcao de auditoria interna da entidade auditada;

Os servicos associados ao financiamento, a estrutura e afetacdo do capital e a estratégia de
investimento da entidade auditada, exceto a prestacao de servicos de garantia de fiabilidade
respeitantes as contas, tal como a emissdo de «cartas de conforto» relativas a prospetos
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emitidos pela entidade auditada;
j) A promocdo, negociacdao ou tomada firme de agbes na entidade auditada;
k) Os servigos em matéria de recursos humanos referentes:

i. Aos cargos de direcdo suscetiveis de exercer influéncia significativa sobre a preparacéo dos
registos contabilisticos ou das contas objeto de revisdo legal das contas, quando esses servicos
envolverem:

- A selecao ou procura de candidatos para tais cargos;

- A realizacdo de verificagbes das referéncias dos candidatos para tais cargos;
ii. A configuracdo da estrutura da organizacdo; e
iii. Ao controlo dos custos.

A proibicdo dos referidos servigos aplica-se durante o periodo compreendido entre o inicio do periodo
auditado e a emissdo da certificagdo legal das contas, salvo em relacdo aos servicos referidos na
alinea e), a qual se aplica também durante o exercicio imediatamente anterior ao periodo referido.

10.3 Anexo III - Lista de Servicos Permitidos

Sdo considerados Servicos Permitidos todos aqueles que ndo se encontram expressamente
proibidos, nos termos da legislacdo aplicavel, incluindo, sem limitar os seguintes:

a) Servigos de revisdo limitada e outros servigos relacionados com o reporte periddico as
autoridades de supervisdo (Banco de Portugal, Banco Central Europeu, CMVM, ASF, etc.);

b) Emissdo de cartas de conforto em processos de emissdo de instrumentos de capital ou divida;

c) Relatérios especiais relativo a processos de titularizagdo ou instrumentos de divida;

d) Relatdrio do auditor sobre a informagdo relativa ao Sistema de Controlo Interno da Informacdo
Financeira (SCIIF);

e) Relatdrio sobre dados financeiros historicos, proforma ou previsdo de resultados, incluidos em
prospetos de emissdo e oferta publica de agdes (IPOs), quando exigido pelas autoridades
regulatodrias e de supervisdo;

f) Relatério anual do auditor sobre a salvaguarda de bens de Clientes;

g) Qualquer relatério exigido pelo supervisor ou regulador ao ROC/SROC, nesta qualidade;
h) Procedimentos acordados para a revisao de determinadas informagdes financeiras;

i) Determinados servigos de Due Diligence;

j) Trabalhos especificos de revisdao legal de contas exigidos pela legislacdo societaria (aumentos
de capital por incorporacdo de reservas e aumento de capital por entradas em espécie);

k) Relatorio adicional ao relatério de auditoria as contas anuais das instituicées de crédito.
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