
Open Banking
Relatório de Acompanhamento

Disponibilidade

Performance para 

PISP

(milissegundos)

Performance para 

AISP

(milissegundos)

Performance para 

CBPII

(milissegundos)

Taxa de Erros

nas respostas 

aos TPPs

SLA 99% 5.000 7.000 5.000 10%

Verificado 

no Período
100% 225 354 0 2,46%

01-jan-23 100% 208 342 0 0,03%

02-jan-23 100% 215 344 0 5,68%

03-jan-23 100% 212 349 0 0,03%

04-jan-23 100% 214 345 0 0,02%

05-jan-23 100% 222 355 0 0,03%

06-jan-23 100% 214 349 0 0,04%

07-jan-23 100% 211 348 0 0,04%

08-jan-23 100% 215 344 0 0,02%

09-jan-23 100% 221 344 0 15,07%

10-jan-23 100% 218 352 0 0,03%

11-jan-23 100% 216 349 0 0,01%

12-jan-23 100% 222 346 0 0,02%

13-jan-23 100% 227 355 0 0,02%

14-jan-23 100% 217 353 0 0,04%

15-jan-23 100% 220 340 0 15,60%

16-jan-23 100% 225 343 0 9,56%

17-jan-23 100% 226 351 0 0,04%

18-jan-23 100% 220 350 0 0,02%

19-jan-23 100% 219 351 0 0,04%

20-jan-23 100% 234 358 0 0,01%

21-jan-23 100% 204 350 0 0,03%

22-jan-23 100% 223 348 0 40,60%

23-jan-23 100% 224 341 0 19,99%

24-jan-23 100% 242 381 0 0,02%

25-jan-23 100% 258 556 0 0,06%

26-jan-23 100% 231 374 0 0,03%

27-jan-23 100% 254 520 0 0,23%

28-jan-23 100% 234 358 0 0,01%

29-jan-23 100% 239 358 0 0,02%

30-jan-23 100% 238 360 0 11,36%

31-jan-23 100% 232 366 0 0,01%

01-fev-23 100% 224 380 0 0,01%

02-fev-23 100% 231 367 0 0,01%

03-fev-23 100% 218 366 0 0,01%

04-fev-23 100% 233 384 0 0,01%

05-fev-23 100% 229 362 0 0,02%

06-fev-23 100% 227 360 0 10,64%

07-fev-23 100% 217 369 0 0,07%

08-fev-23 100% 207 376 0 0,00%

09-fev-23 100% 202 359 0 0,00%

10-fev-23 100% 213 349 0 0,02%

11-fev-23 100% 218 328 0 0,00%

12-fev-23 100% 218 328 0 14,27%

13-fev-23 100% 212 352 0 13,63%

14-fev-23 100% 208 359 0 0,00%

15-fev-23 100% 213 372 0 0,23%
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Disponibilidade

Performance para 

PISP

(milissegundos)

Performance para 

AISP

(milissegundos)

Performance para 

CBPII

(milissegundos)

Taxa de Erros

nas respostas 

aos TPPs

16-fev-23 100% 216 356 0 0,01%

17-fev-23 100% 213 366 0 0,01%

18-fev-23 100% 215 361 0 0,00%

19-fev-23 100% 220 356 0 0,02%

20-fev-23 100% 215 327 0 6,61%

21-fev-23 100% 224 284 0 0,01%

22-fev-23 100% 218 351 0 0,00%

23-fev-23 100% 220 360 0 0,02%

24-fev-23 100% 222 347 0 0,01%

25-fev-23 100% 223 350 0 0,04%

26-fev-23 100% 231 325 0 0,04%

27-fev-23 100% 232 349 0 10,47%

28-fev-23 100% 242 372 0 3,11%

01-mar-23 100% 224 374 0 0,04%

02-mar-23 100% 228 362 0 0,01%

03-mar-23 100% 226 356 0 0,03%

04-mar-23 100% 229 352 0 0,05%

05-mar-23 100% 231 336 0 0,04%

06-mar-23 100% 226 345 0 10,32%

07-mar-23 100% 223 358 0 0,03%

08-mar-23 100% 219 353 0 0,04%

09-mar-23 100% 221 347 0 0,03%

10-mar-23 100% 218 341 0 0,03%

11-mar-23 100% 218 352 0 0,04%

12-mar-23 100% 220 340 0 1,74%

13-mar-23 100% 217 341 0 11,83%

14-mar-23 100% 217 352 0 0,04%

15-mar-23 100% 220 344 0 0,03%

16-mar-23 100% 230 373 0 0,04%

17-mar-23 100% 225 349 0 0,04%

18-mar-23 100% 234 354 0 0,03%

19-mar-23 100% 231 338 0 0,03%

20-mar-23 100% 233 343 0 1,61%

21-mar-23 100% 230 348 0 0,03%

22-mar-23 100% 239 363 0 0,03%

23-mar-23 100% 239 363 0 0,03%

24-mar-23 100% 241 363 0 0,03%

25-mar-23 100% 235 357 0 0,04%

26-mar-23 100% 240 353 0 0,21%

27-mar-23 100% 261 356 0 1,06%

28-mar-23 100% 301 367 0 0,00%

29-mar-23 100% 298 378 0 0,01%

30-mar-23 100% 298 383 0 0,06%

31-mar-23 100% 296 364 0 0,06%
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Open Banking
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Disponibilidade

Performance para 

PISP

(milissegundos)

Performance para 

AISP

(milissegundos)

Performance para 

CBPII

(milissegundos)

SLA 99% 5.000 7.000 5.000

Verificado 

no Período
99% 1.239 877 1.075

01-jan-23 95% 1.091 797 985

02-jan-23 100% 1.263 833 1.031

03-jan-23 100% 1.241 819 1.001

04-jan-23 100% 1.200 799 963

05-jan-23 100% 1.186 802 1.006

06-jan-23 100% 1.136 859 1.012

07-jan-23 100% 1.026 825 1.011

08-jan-23 100% 1.003 805 956

09-jan-23 100% 1.196 866 1.093

10-jan-23 100% 1.120 804 1.001

11-jan-23 100% 1.128 799 985

12-jan-23 100% 1.157 809 1.105

13-jan-23 100% 1.131 781 957

14-jan-23 100% 1.138 785 975

15-jan-23 100% 1.161 797 965

16-jan-23 100% 1.179 811 1.012

17-jan-23 100% 1.171 827 1.070

18-jan-23 100% 1.168 795 1.020

19-jan-23 100% 1.159 805 1.030

20-jan-23 100% 1.143 793 973

21-jan-23 100% 1.185 820 992

22-jan-23 100% 1.232 837 1.032

23-jan-23 100% 1.384 959 1.206

24-jan-23 100% 1.373 954 1.221

25-jan-23 100% 1.378 988 1.270

26-jan-23 100% 1.322 925 1.188

27-jan-23 97% 1.896 1.204 1.708

28-jan-23 100% 1.384 953 1.255

29-jan-23 100% 1.200 837 1.043

30-jan-23 100% 1.348 964 1.264

31-jan-23 100% 1.274 918 1.177

01-fev-23 100% 1.294 898 1.122

02-fev-23 100% 1.283 898 1.117

03-fev-23 100% 1.270 950 1.145

04-fev-23 100% 1.150 772 920

05-fev-23 100% 1.158 774 907

06-fev-23 100% 1.428 1.055 1.370

07-fev-23 100% 1.219 862 1.084

08-fev-23 100% 1.220 847 1.063

09-fev-23 100% 1.226 837 1.008

10-fev-23 100% 1.226 855 1.070

11-fev-23 100% 1.117 785 928

12-fev-23 100% 1.148 1.987 971

13-fev-23 100% 1.213 849 1.094

14-fev-23 100% 1.216 812 985

15-fev-23 79% 1.179 800 1.002
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Disponibilidade

Performance para 

PISP

(milissegundos)

Performance para 

AISP

(milissegundos)

Performance para 

CBPII

(milissegundos)

16-fev-23 98% 1.189 801 979

17-fev-23 100% 1.128 786 967

18-fev-23 100% 1.156 774 942

19-fev-23 100% 1.154 781 957

20-fev-23 100% 1.175 851 1.082

21-fev-23 100% 1.165 782 961

22-fev-23 79% 1.159 811 1.030

23-fev-23 97% 1.242 871 1.072

24-fev-23 100% 1.206 863 1.080

25-fev-23 100% 1.210 843 984

26-fev-23 100% 1.088 769 934

27-fev-23 100% 1.388 959 1.240

28-fev-23 100% 1.497 1.058 1.441

01-mar-23 100% 1.434 996 1.249

02-mar-23 100% 1.353 934 1.167

03-mar-23 100% 1.275 884 1.139

04-mar-23 100% 1.332 910 1.086

05-mar-23 100% 1.178 780 994

06-mar-23 100% 1.444 1.026 1.290

07-mar-23 100% 1.404 999 1.303

08-mar-23 100% 1.292 918 1.133

09-mar-23 100% 1.576 1.357 1.415

10-mar-23 100% 1.176 814 1.053

11-mar-23 100% 1.301 881 1.095

12-mar-23 100% 1.168 818 1.000

13-mar-23 100% 1.196 840 1.042

14-mar-23 100% 1.158 811 1.005

15-mar-23 100% 1.152 844 1.099

16-mar-23 100% 1.153 815 1.013

17-mar-23 100% 1.250 831 1.041

18-mar-23 100% 1.336 902 1.155

19-mar-23 100% 1.228 824 1.010

20-mar-23 100% 1.312 873 1.077

21-mar-23 100% 1.183 805 993

22-mar-23 100% 1.126 796 986

23-mar-23 98% 1.207 850 1.073

24-mar-23 100% 1.143 812 975

25-mar-23 100% 1.192 824 992

26-mar-23 99% 1.204 884 1.067

27-mar-23 100% 1.354 1.007 1.146

28-mar-23 100% 1.294 832 1.004

29-mar-23 100% 1.300 827 1.000

30-mar-23 100% 1.374 866 1.112

31-mar-23 100% 1.350 875 1.140

Interfaces Acesso Direto (Homebanking)

4


