HBP[ Www.ir.bpi.pt

BANCO BPI, S.A. - Sociedade aberta
Capital Social: 990 000 000 euros; Pessoa Colectiva n.° 501 214 534
Matricula na Conservatdria do Registo Comercial do Porto, sob o n.° 501 214 534
Sede: Rua Tenente Valadim, n.° 284, 4100-476 Porto, Portugal

Comunicado

RESULTADOS CONSOLIDADOS DO BANCO BPI
EM 2011

(N&o auditados)
Porto, 2 de Fevereiro de 2011

= O BPIl apresentou no exercicio de 2011 um Resultado liquido negativo de 204 M.€ sobretudo
devido ao impacto de imparidades resultantes da exposicédo a divida grega (-339 M.€) e da
transferéncia do fundo de pensdes para a Seguranga Social (-71 M.€);

= Lucro liquido da actividade corrente de 115.9 M.€;

= RA&cio de capital core tier 1 de 9.5% em 31 de Dezembro de 2011, com ainclusdo do impacto
dos resultados extraordinarios negativos® e sem recurso a aumento de capital, cumpre
limite de 9% do Banco de Portugal,;

= As imparidades de crédito foram consideradas adequadas, de acordo com os resultados
divulgados pelo Banco de Portugal relativamente ao Programa Especial de Inspecc¢des
realizado ao sistema financeiro no ambito do Programa de Assisténcia Econémica e
Financeira acordado pelas Autoridades portuguesas com o FMI/EU/BCE; a avaliagéo cobriu
95% da carteira de crédito;

= RAcio de crédito em risco de 3.2%, um dos mais baixos entre os bancos ibéricos;
= Custo do risco de crédito de 0.43%;

= Recurso liquido ao BCE de 1.8 Bi.€, inferior ao limite maximo permitido aos bancos
portugueses para o final de 2014;

= RAacio de transformacgao de depdsitos em crédito de 109%, pelo que o Banco ja cumpre o
racio de 120% exigivel aos bancos portugueses em 2014;

= Crescimento dos depésitos de 7.1% (+1.6 Bi.€) e recursos de balango estaveis em 30 Bi.£;
= RA4cio financiamento / garantia de 49.3% na carteira de crédito a habitacao;
= Reducéo de custos de 4.4%, excluindo custos com reformas antecipadas;

= O Banco continuou a nédo utilizar as garantias do Estado, disponiveis desde 2008, para se
financiar;

= O BPl estd em condi¢des de garantir o pleno cumprimento dos racios e capital requeridos
pela European Banking Authority (EBA) a partir de Junho de 2012 e pelo Banco de Portugal
a partir de Dezembro de 2012, através do plano de capitalizacdo entregue as Autoridades
em 20 de Janeiro passado.

1 . . N A . . ~ . .
Excluindo o impacto relativo a transferéncia para a Seguranca Social de parte das responsabilidades com pensdes, que sera reflectido no core
capital em Junho de 2012.
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SINTESE DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS DO GRUPO BPI

Resultado liguido negativo de 204 milhdes de euros — O BANCO BPI (Euronext Lisboa - Reuters
BBPI.LS; Bloomberg BPI PL) obteve no exercicio de 2011 um resultado liquido consolidado negativo
de 204 milhdes de euros (M.€). O resultado por accdo (Basic EPS) foi de — 0.21€ em 2011 (0.19€ em
2010).

O resultado de 2011 foi penalizado por factores néo recorrentes que geraram um impacto global
negativo de 427 M.€ antes de impostos, a que correspondem 320 M.€ ap0s impostos.

Os principais impactos extraordinarios negativos (liquidos de impostos) resultaram da transferéncia
parcial das responsabilidades e activos do fundo pens@es para a Seguranca Social nos termos do
acordo estabelecido com o Estado no final de Dezembro (-71 M.€); do reconhecimento de
imparidades na conta de resultados correspondentes a menos valias latentes na exposicao a divida
soberana grega (-339 M.£€) e de dotacBes para reformas antecipadas (-28 M.€).

Os impactos negativos foram parcialmente compensados por ganhos realizados com a recompra de
emissOes de divida prépria (+81 M.€) e com a contribuicdo em espécie de 11% da Viacer (+ 60 M.€)
para o fundo de pensdes.

Excluindo os resultados néo recorrentes, o lucro consolidado de 2011 seria de 115.9 M.€ e o lucro
liquido por accéo (Basic EPS) seria de 0.12 euro. A rendibilidade dos capitais proprios (ROE),
excluindo os impactos nao recorrentes, foi de 5.4%.

Afectacdo de capital, resultados recorrentes e ROE por areas de negécio em 2011valores em M.€

Actividade dom éstica Actividade
Internacional Grupo BPI
Banca Banca de Participacdes e Total de Banca (consolidado)
Comercial Investimento outras Comercial
Capital afecto 1809.8 20.9 14.8) 18455 3117 21572
ajustado (M.€)
Em % do total 83.9% 1.0% 0.7% 85.5% 14.5% 100.0%
Lucro corrente (M.€)1 18.2 4.5 33 25.9 90.0 115.9
ROE corrente! 1.0% 21.5% 22.2% 1.4% 28.9% 5.4%

1) Excluindo impactos extraordinarios no resultado.
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UMA SITUACAO FINANCEIRA SOLIDA

Em 31 de Dezembro de 2011 o Banco BPI apresenta uma situagdo financeira caracterizada por uma
adequada capitalizacdo, um racio de crédito/depdsitos que cumpre ja a regra aplicavel a partir de
2014, um recurso reduzido ao BCE (cumprindo igualmente o limite aplicavel em 2014) e evidencia

bons indicadores de risco.

Racio Core Tier | de 9.5%

O racio Core Tier | atingiu os 9.5% em 31 de Dezembro de 2011, ja depois do impacto negativo de
resultados extraordinarios®, cumprindo com o requisito de 9% de capital core estabelecido pelo Banco

de Portugal sem recurso a qualquer aumento de capital.

Fundos préprios e requisitos de fundos proprios

Valores em M.€

31Dez. 10 31 Dez. 119

Fundos proprios de base 2379.3 2 353.4
Core capital 2267.1 2 401.6
Accoes preferenciais 246.7 53.4
Deducdes relativas a participacdes em IC e seguradoras (134.5) (101.6)
Fundos préprios complementares e outras dedugdes 523.0 76.9
Fundos préprios complementares, antes de deducdes 663.1 184.7
Deducdes relativas a participagdes em IC e seguradoras (134.5) (101.6)
Outras dedugdes (5.6) (6.1)
Total de fundos préprios 2902.2 2 430.4
Requisitos de fundos préprios 20829 2 014.5
Activos ponderados pelo risco 2 26035.8 25 181.9
Core capital 8.7% 9.5%
Tier | 9.1% 9.3%
Réacio de requisitos de fundos préprios 11.1% 9.7%

1) Considera o resultado ndo auditado do 2° semestre.
2) Requisitos de fundos proprios x 12.5.

! Exceptuando os relativos a transferéncia para a Seguranca Social de parte das responsabilidades com pensdes.
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De sublinhar que o capital core em 31 de Dezembro de 2011 atingiu os 2.4 Bi.€, mais do dobro do
valor no periodo 2004-2007, pelo que o racio core tier 1 de 9.5% em Dezembro de 2011 é
significativamente superior a sua média de 5.6% entre 2004 e 2007, anos que antecederam a crise
financeira global.

Evolucéo do core Tier 1 Valores em M.€
Core Tier | em 31 Dez 10 2,267.1
Lucro liquido recorrente 115.9
Diversos” 107.1]
Operagdes de recompra de passivos 150.0
Contribuigdo em espécie com 11% da Viacer para o fundo de pensdes 59.9
Responsabilidades com pensdes? 91.4
Imparidades para divida grega -338.9
Dotacdes para reformas antecipadas (2T11) -28.4
Contribui¢do bancéria -15.3
Custos com avaliadores (SIP) -2.1
Sistema de Indemnizag&o de Investidores (BPP) -5.3
Core Tier |l em 31 Dez 11 2,401.6

1) Na rubrica "Diversos" destacam-se a aplicacéo do Aviso 6/2010 do Banco de Portugal, que passou a considerar na dedugéo ao
core capital a diferenga entre o valor das provisdes especificas regulamentares para crédito que resultariam da aplicagéo do Aviso
3/95 do Banco de Portugal e o valor da imparidade reconhecidas nas contas consolidadas, bem como a variagéo dos resuftados do
BFA atribuiveis a minoritarios.

2) Impostos diferidos associados ao reconhecimento de desvios actuariais negativos no capital proprio contabilistico. Em 30 Jun.
2012 sera reconhecido no core capital um impacto negativo de 262 M.€ resultante da transferéncia das responsabilidades com
pensdes para a Seguranca Social.

Exercicio de capitalizacdo da EBA

A 8 de Dezembro de 2011 foram divulgados os resultados finais do exercicio de capitalizacédo dos
bancos europeus proposto pela EBA e aprovado no Conselho Europeu de 26 de Outubro de 2011,
cujos resultados preliminares haviam sido anunciados em 27 de Outubro passado.

O objectivo do exercicio, que abrangeu 71 bancos europeus, é o de criar um refor¢o de capital
excepcional e temporario (buffer) que, dando resposta as preocupac¢8es dos mercados sobre 0s
riscos soberanos, reflicta a valorizacéo aos precos de mercado correntes das exposi¢fes a divida
soberana. Nesse quadro, o racio “core tier 1"dos bancos da Unido Europeia deve atingir os 9% a
partir de 30 de Junho de 2012.

No caso do Banco BPI, e com referéncia a 30 de Setembro de 2011, foi definida a necessidade de
um reforco de capital, a realizar até 30 de Junho de 2012, de 1 389 milhfes de euros. Daquele
montante, 1 359 milh&es de euros correspondem ao valor resultante das exposigfes a divida
soberana, dos quais 989 milhGes de euros respeitam a divida soberana portuguesa.

No dia 20 de Janeiro de 2012, o Banco BPI entregou as Autoridades um Plano de Capitalizacao, que
se encontra em apreciacdo por essas Autoridades até ao final de Fevereiro de 2012. De acordo com
0 mencionado plano, o BPI continuard a cumprir os racios de capital requeridos pelo Banco de
Portugal e pela EBA.
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Bons indicadores de risco de crédito

Em 31 de Dezembro de 2011, o racio de crédito a Clientes vencido ha mais de 90 dias ascendia a
2.4% nas contas consolidadas. O racio de crédito vencido adicionado do crédito vincendo, indicador
que inclui a totalidade da exposicdo em operacdes com capital ou juros em situacdo de vencido, era
de 3.1% naquela data. O racio de crédito em risco, calculado de acordo com a Instrucdo 23/2011 do
Banco de Portugal’, ascendia a 3.2% no consolidado.

No exercicio de 2011 foram contabilizadas imparidades para crédito de 144.8 M.€ (0.50% da carteira
de crédito). Por outro lado recuperaram-se 20.3 M.€ de crédito e juros vencidos anteriormente
abatidos ao activo (0.07% da carteira de crédito), pelo que as imparidades apds deducéo das
recuperacgfes acima referidas ascenderam a 124.5 M.€, o que representa 0.43% da carteira de
crédito.

Programa Especial de Inspecc¢des sobre a carteira de crédito

O Programa Especial de Inspeccdes (SIP) sobre a carteira de crédito, realizado no &mbito do
Programa de Assisténcia Econdmica e Financeira a Portugal, concluiu ser adequado o valor global da
imparidade registada nas contas consolidadas do Grupo BPI para cobertura do risco de crédito da
carteira analisada. O exercicio incidiu sobre créditos, com referéncia a 30 de Junho de 2011, no valor
de 28.1 mil milhdes de euros, cobrindo 95% do total da carteira de crédito do Grupo BPI.

No que se refere a oportunidades de melhoria de politicas e procedimentos na gestao do risco de
crédito, da inspeccao resultou um conjunto reduzido de recomendacdes, cuja aplicacédo estara
concretizada a curto prazo.

Foi também apurada a necessidade de efectuar correc¢des pontuais aos valores dos activos
ponderados pelo risco, que implicariam um aumento de 2.5% no montante dos activos ponderados
pelo risco naquela data, correspondendo a um impacto negativo no racio core tier | de 0.2 p.p., com
referéncia a 30 de Junho de 2011.

Racio de transformacao de depdsitos em crédito de 109%

Em 31 de Dezembro de 2011, o r4cio de transformacao de depdsitos em crédito do BPI é de 109%,
pelo que o Banco cumpre ja o racio maximo de 120% exigivel em 2014,

Recurso liguido ao BCE de 1.8 Bi.€

Em 31 de Dezembro de 2011, o recurso liquido ao BCE pelo BPI ascendia a 1.8 Bi.€, valor inferior ao
limite maximo exigivel aos bancos portugueses no final de 2014 ("10x as reservas minimas de
caixa").

1) Para efeito de célculo do indicador de crédito em risco é considerado o perimetro do Grupo suijeito a superviséo do Banco de Portugal pelo
que no caso do BPI, a BPI Vida e Pensdes € reconhecida por equivaléncia patrimonial (enquanto nas contas consolidadas, de acordo com as
normas IAS/IFRS, aquela entidade é consolidada por integragéo global).
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ANALISE DOS IMPACTOS EXTRAORDINARIOS NOS RESULTADOS CONSOLIDADOS
O resultado de 2011 foi influenciado por factores nédo recorrentes que geraram um impacto global
negativo de 427 M.€ antes de impostos a que correspondem 320 M.€ apds de impostos.

Impactos extraordindrios nos resultados consolidados

Velores em M.& O emposos - Haude
Custos

Pensdes: Transferéncia de responsabilidades por servigos passados para

a Seguranga Social -99.7 -709
Imparidades para divida grega? -451.8 -338.9
Dotagdes para reformas antecipadas (2T11) -39.9 -28.4
Contribui¢éo bancéaria - -15.3
Custos com avaliadores (SIP) -2.8 2.1
Sistema de Indemnizagao de Investidores (BPP) -7.1 -5.3
Custos -601.2 -460.7
Proveitos

Operagdes de recompra de passivos? 108.8 81.0
Contribuicdo em espécie com 11% da Viacer para o fundo de pensdes 65.5 59.9
Proveitos 174.3 140.9
IMPACTO -426.9 -319.8

1) Valorizagéo dos titulos da carteira de activos disponiveis para venda a pregode mercado (36%) pelo que foi constituida imparidade de 64%
(401 M.€.) e imparidade de 50% para os titulos na carteira de activos detidos até a maturidade.

2) Upper Tier 2, Lower Tier 2 etitularizag 6es.

Impactos da transferéncia dos fundos de pensdes para a Seguranca Social

No final de 2011, o Banco BPI acordou com o Estado Portugués a transferéncia para a Seguranca
Social de parte das responsabilidades com pensdes em pagamento no valor de 1 274 M.€, o que
correspondia a 60% das responsabilidades com pensdes de Colaboradores do Grupo BPI, bem como
do valor do fundo de pensdes correspondente as responsabilidades transferidas (1 373 M.€). A
diferenca entre os valores de responsabilidades e fundo transferidos decorre da utilizagédo de
pressupostos actuariais distintos pelo BPI e pelo Estado na avaliagao das responsabilidades
transferidas e foi registada como custo nos resultados do BPI (71M.€ apds impostos).

O Banco efectuou ja a transferéncia de 766 M.€ em dinheiro, e a transferéncia do remanescente sera
efectuada até 30 de Junho de 2012. Ainda no ambito desta operac¢do, o Estado comprometeu-se a
adquirir ao Banco, no primeiro semestre de 2012, uma carteira de créditos sobre entidades publicas
correspondente a 50% do valor total transferido dos fundos de pensdes.

Em 31 de Dezembro de 2011, apds a transferéncia de responsabilidades descrita, as
responsabilidades com pensdes a cargo do BPIl ascendem a 835.8 M.€ e estéo cobertas a 100% pelo
fundo de pensdes.
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Financiamento das responsabilidades com pensdes Valores em M.€

31 Dez. 11

31Dez. 10 |
Antes transf. Impacto tranf.  Apds transf.

Seg. Social Seg. Social Seg. Social

Responsabilidades com pensdes 2 306.1 2109.4 (1273.6) 835.8
Fundos de pensdes D 2 409.4 22124 (1373.2) 839.1
Excesso de financiamento 103.3 103.0 3.4
Financiamento das responsabilidades com pensdes 104.5% 104.9% 100.4%
Desvios actuariais totais? (254.8) (316.7) 193.7 (123.0)
Desvios registados no corredor prudencial ¥ (254.8) (308.1) 190.9 (117.2)
S:ri\éfosr)com impacto no capital regulamentar (fora do ) (8.6) 2.8 (5.8)
Rendibilidade do fundo de pensdes 2.9% -7.2%

1) Em 31 Dez.11, inclui 37.9 M.€ transferidos para o fundo de pensées em Janeiro de 2012.

2) Nota: O BPI alterou a politica contabilistica das responsabilidades com pensdes, passando a registar a totalidade dos desvios actuariais em
capitais proprios (OCI — Other Comprehensive Income), em antecipacdo da revisdo da IAS19 cuja aplicacéo se torna obrigatoéria partir de 1 de
Janeiro de 2013. Em 31 Dez.11, atotalidade dos desvios actuariais (-316.7M€) foi registada em capitais proéprios, bem como os respectivos
impostos diferidos activos (91.4M.€)1, resultando num impacto negativo no capital préprio contabilistico de 225.3 M.€.

3) Corredor prudencial de 10% mais corredor temporario previsto no Aviso 11/2008 do Banco de Portugal.

4) Em Dez. 11, conforme indicacdo do Banco de Portugal, o corredor prudencial foi determinado né&o considerando a transferéncia de
responsabilidades para a Seguranc¢a Social.

De acordo com regulamentacdo emitida pelo Banco de Portugal, o impacto resultante da
transferéncia das responsabilidades para a Seguranca Social sera reflectido no core capital apenas
em 30 de Junho de 2012. Para além do referido impacto em resultados (-71 M.€), nessa data seréo
reconhecidos em capital os desvios associados as responsabilidades transferidas que em 31 de
Dezembro de 11 ndo estavam a afectar o core capital (-191 M.€), pelo que o total da deducéo a
considerar sera de 262 M.£€.

Relativamente ao tratamento prudencial dos desvios actuariais relacionados com as
responsabilidades que permanecem no Banco, esté prevista a manutengao de um corredor de 10%
do valor das responsabilidades ou do fundo (dos dois o maior), bem como o corredor prudencial
adicional criado em 2008 na proporcéo das responsabilidades néo transferidas.

O valor total dos desvios actuariais negativos acumulados em 31 de Dezembro de 2011 é de

316.7 M.£€, o que inclui os desvios associados as responsabilidades transferidas (193.7 M.€) bem
como os das responsabilidades que permanecem no Banco (123.0 M.€). Os desvios enquadrados no
corredor prudencial total ascendem a 308.1 M.€, pelo que a deducao ao core capital relacionada com
pensdes ascende a 8.6 M.€ (valor apurado antes da transferéncia de responsabilidades, uma vez que
a operacao s6 tem impacto em 30 de Junho 2012).
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Impactos da transferéncia dos fundos de pensdes para a Seguranca Social

31 Dez. 2011 30Jun. 2012
Valores em M€
No capital
z\laOZ;ei;u'(t;?OOss) préprio No core Tier 1| No core Tier 1]
P P contabilistico

Diferenca de pressupostos ngs (70.9) (70.9) ) (70.9)
responsabilidades a transferir
Resultado antes impostos (99.7) (99.7)
Efeito fiscal 28.8 28.8
Desvios actuariais - (225.3) 91.4 (190.9)
Responsabilidades néo transferidas - (125.8) - -
Responsabilidades transferidas - (190.9) - (190.9)
Efeito fiscal - 91.4 91.4 -
Total (70.9) (296.2) 91.4 (261.8)

No final de 2011, o Banco alterou a taxa de crescimento dos salarios de 3.0% para 2.0% e a taxa de
crescimento das pensdes de 1.75% para 1.25%, com uma reducao de responsabilidades e desvios

de 116.5M.£.

Pressupostos actuariais

Dez.10 Jun.11 Dez.11 1Jan.12
Taxa de desconto — trabalhadores no activo 5.25% 5.50% 5.83% 5.83%
Taxa de desconto — reformados 5.25% 5.50% 5.00% 5.00%
Taxa de crescimento dos saléarios 3.00% 3.00% 2.00% 2.00%
Taxa de crescimento das pensdes 1.75% 1.75% 1.25% 1.25%
Taxa de rendimento esperado do fundo 5.50% 5.50% 5.50% 5.50%

Tabua de mortalidade

TV 73/77-H—1ano ®

TV 88/ 90-M — 1 ano

1) Considera-se, para a populagdo abrangida, uma idade inferior em 1 ano a idade efectiva dos beneficiérios, o que equivale a considerar uma

expectativa de vida superior.

Imparidades na exposi¢do a divida soberana da Grécia

No final do més de Outubro, o Banco BPI reconheceu imparidade para os titulos de divida soberana
da Grécia na carteira de activos disponiveis para venda (valor nominal de 480 M.€). O valor registado
em imparidades do exercicio (401 M.€ antes de impostos) teve por base o preco de mercado de 31
Outubro 2011 (36%) e inclui 54 M.€ de menos valias potenciais em derivados pelo efeito da
contabilidade de cobertura do risco de taxa de juro fixa.

Dada a significativa diminuicao dos volumes transaccionados dos titulos de divida soberana da
Grécia, apos reconhecimento da imparidade, o Banco reclassificou os titulos da carteira de activos
disponiveis para venda para a carteira de crédito a valor de mercado de 31 Outubro 2011 (182 M.£).
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Adicionalmente, a BPI Vida e Pensbes reconheceu imparidade para os titulos de divida soberana da
Grécia registados em activos detidos até a maturidade, admitindo um valor recuperavel
correspondente a 50% do capital e juros das obriga¢8es. O custo total suportado pelo Grupo BPI foi
de 51 M.€, dos quais 46 M.€ reconhecidos em resultado técnico de contratos de seguros.

Em Setembro de 2011 o BPI ja tinha abatido ao capital core tier 1 (mas sem reflectir esse abate em
resultados) 100.8 M.€ correspondentes a 21% do valor nominal dos titulos registados na carteira de
disponiveis para venda.

Custo com o programa de reformas antecipadas

Em 2011 o BPI reconheceu um custo de 28 M.€ (40 M.€ antes de impostos) relativo a um programa
de reformas antecipadas, que abrangeu 252 Colaboradores.

Custo com a contribuicdo extraordinéria sobre o sector bancario

Em 2011 o Grupo BPI registou um encargo de 15 M.€ relativo a contribuicdo extraordinaria sobre o
sector bancario em Portugal. Esta contribuicdo extraordinaria, em vigor a partir de 1 de Janeiro de
2011, incide sobre os passivos, deduzidos dos fundos préprios de base e complementares nele
incluidos, e sobre o valor nocional dos instrumentos financeiros derivados sem natureza de cobertura.

Custos com avaliadores dos activos (SIP) e Sistema de Indemnizacao de Investidores

O BPI registou 7 M.€ de custos (10 M.€ antes de impostos), dos quais 2 M.£€ relativos & remuneracéo
dos avaliadores do Programa Especial de Inspeccdes sobre a carteira de crédito (SIP) e 5 M.€ ao
Sistema de Indemnizac¢&o de Investidores (Banco Privado Portugués).

Impactos extraordinarios positivos

Os impactos extraordinérios positivos no lucro ascenderam a 141 M.€ e corresponderam a:

= Ganhos de 81 M.€ (108.8 M.€ antes de impostos) realizados com a recompra de passivos’
(obrigagBes upper tier 11, lower tier Il e titularizagdes);

= Ganho de 60 M.€ (66 M.€ antes de impostos) relativo a contribuicdo em espécie para o Fundo de
Pensdes de 11% do capital da Viacer®.

Adicionalmente, o BPI realizou um ganho de 69 M.€ (92 M.€ antes de impostos) com a operagéo de
recompra de ac¢Oes preferenciais emitidas pela BPI Capital Finance realizada em Dezembro. Este
ganho foi registado directamente no capital préprio contabilistico, ndo afectando desse modo o
resultado do exercicio.

1) Registados na rubrica “lucros em operag6es financeiras”.
2) Registado na rubrica “Rendimentos e encargos operacionais”.
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EVENTOS SUBSEQUENTES

Ja em Janeiro de 2012, e portanto, sem impacto nas contas de 2011, o BPI realizou um ganho de
39.1 M.€ apéds impostos com a operacdao financeira de recompra de passivos, dos quais 27.7 M.€ a
reconhecer em 2012 e 11.4 M.€ a reconhecer ao longo dos 5 anos seguintes; esta em curso uma
outra operacgéo de recompra de passivos que estara concluida no dia 9 de Fevereiro.

No dia 20 de Janeiro de 2012, o Banco entregou as Autoridades um Plano de Capitalizacdo. Este
Plano encontra-se em apreciacao pelas Autoridades competentes até ao final de Fevereiro de 2012.

De acordo com o mencionado plano, o BPI continuara a cumprir os racios de capital requeridos pelo
Banco de Portugal e pela EBA.
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SINTESE DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS DA ACTIVIDADE CORRENTE DO
GRUPO BPI

Lucro liquido

O BPI obteve em 2011 um lucro liquido consolidado excluindo impactos extraordinarios de 115.9
milhdes de euros (M.€), quando em 2010 o valor comparavel do lucro foi de 154.9 M.€. O ROE
consolidado atingiu 5.4%.

Conta de resultados Valores em M.€
2010 2011 Var.%

Margem financeira 664.5 664.5 576.8 576.8 (13.2%)
Resultado técnico de contratos de seguros 16.1 16.1 16.0 (46.1) (30.1) (0.5%)
Comissdes e outros proveitos (lig.) 313.9 313.9 297.0 297.0 (5.4%)
Ganhos e perdas em operagdes financeiras 97.3 218 119.2 97.4 108.8 206.2 0.1%
Rendimentos e encargos operacionais (14.9 (14.9) 11.5 (41.2) (29.7)] 177.3%
Produto bancéario 1076.9 21.8 1098.8 998.7 215 1020.1 (7.3%)
:;‘:s;zsageaﬁts;:i‘;‘;?é:xc'”i”do custos com 672.8 672.8 643.0 28 645.8|  (4.4%)
Custos com reformas antecipadas 36.1 36.1 0.0 39.9 39.9

Custos de estrutura 672.8 36.1 708.8 643.0 427 685.7 (4.4%)
Resultado operacional 404.2 (14.3) 389.9 355.7 (21.2) 334.4) (12.0%)
Recuperagéo de créditos vencidos 15.9 15.9 20.3 20.3 28.1%
Provisdes e imparidades para crédito 154.3 (332 121.1 144.8 144.8 (6.2%)
Outras imparidades e provisdes 29.1 29.1 52.8 4057 458.5 81.2%
Resultado antes de impostos 236.6 189 255.5 178.4 (426.9) (248.5)| (24.6%)
Impostos sobre lucros 5.1 (11.0) (5.9) (7.1) (107.1) (114.2)| (239.4%)
4 o
Interesses minoritarios 105.7 105.7 98.0 98.0 (7.3%)
Lucro liquido 154.9 29.9 184.8 115.9 (319.8)  (203.9)| (25.2%)

Crédito e Recursos

Em 2011, a carteira de crédito a Clientes consolidada diminuiu 1.8 Bi.€, a que corresponde uma
reducéo de 6.1%. Os depositos de Clientes subiram 7.1%, enquanto o conjunto dos recursos de
Clientes no balanc¢o evidenciou estabilidade atingindo os 30.3 Bi.€ no final de ano.
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Ré&cio de transformacao de depdsitos em crédito

Nas contas consolidadas, o racio de transformacao de depdsitos em crédito, calculado de acordo com
a Instrucdo 23/2011 do Banco de Portugal®, diminuiu de 122% para 109%. Desse modo 0 BPI cumpre
ja, em 31 de Dezembro de 2011, o limite maximo de 120% que sera exigido aos bancos portugueses

a partir de 2014. O indicador “recursos totais de Clientes” / crédito” situou-se em 105% em Dezembro
de 2011 (113% em Dezembro de 2010).

Proveitos e custos
O produto bancario consolidado diminuiu 7.3% (-78.3 M.£€) relativamente a 2010, tendo sido
penalizado sobretudo pela queda de 87.8 M.€ da margem financeira (-13.2%).

Os custos de estrutura consolidados, excluindo custos com reformas antecipadas, diminuiram
29.8 M.€ (-4.4%), em relacé@o a 2010. Na actividade doméstica, os custos de estrutura, excluindo
custos com reformas antecipadas, diminuiram 35.4 M.€ (-6.3%).

O racio de eficiéncia - “custos de estrutura® em percentagem do produto bancario” - foi de 64.4% em
2011.

Qualidade da carteira de crédito
Em 31 de Dezembro de 2011, o racio de crédito a Clientes vencido ha mais de 90 dias ascendia a
2.4% nas contas consolidadas.

O racio de crédito vencido adicionado do crédito vincendo, indicador que inclui a totalidade da
exposicdo em operagbes com capital ou juros em situagédo de vencido, era de 3.1% naquela data.

O récio de crédito em risco, calculado de acordo com a Instrugdo 23/2011 do Banco de Portugal®,
ascendia a 3.2% nas contas consolidadas.

Qualidade da Carteira de Crédito - consolidado Valores em M.€
Dez. 10 Dez. 11
M € %dacz’;\rt.eira M € %dac:::lrt.eira
crédito V crédito v
Crédito vencido (+90 dias) 577.0 1.9% 686.6 2.4%
Crédito vencido (+90 dias) + crédito vincendo associado 781.4 2.6% 904.7 3.1%
Crédito em risco (Instrugéo 23/2011 BdP) 803.7 2.7% 923.9 3.2%
Imparidades de crédito (acumuladas no balanco) 582.2 1.9% 642.9 2.2%
Write offs (no ano) 93.6 86.3
Por memoria:
Carteira de crédito bruta 30 608.9 29 001.5

1) Em % da carteira de crédito bruto.

1) Inclui os depbsitos da BPI Vida e Pensdes.

2) Depositos e obrigacdes colocadas em Clientes.

3) Custos de estrutura, excluindo custos com reformas antecipadas, em percentagem do produto bancéario.

4) Considera-se o perimetro do Grupo sujeito a supervisdo do Banco de Portugal, ou seja, a BPI Vida e Pens@es é reconhecida por equivaléncia
patrimonial (enquanto nas contas consolidadas, de acordo com as normas IAS/IFRS, aquela entidade é consolidada por integracéo global).
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Custo do risco de crédito

No exercicio de 2011 foram contabilizadas imparidades para crédito de 144.8 M.€ (0.50% da carteira
de crédito). Por outro lado recuperaram-se 20.3 M.€ de crédito e juros vencidos anteriormente
abatidos ao activo (0.07% da carteira de crédito), pelo que as imparidades apds deducéo das
recuperacgfes acima referidas ascenderam a 124.5 M.€, o que representa 0.43% da carteira de

crédito.
Custo do risco de crédito Valores em M.€
2010 2011
% da % da
M.€ carteiral M.€ carteira
crédito ¥ crédito V
Como reportado
Imparidades para crédito 121.1 0.40% 144.8 0.50%
Recuperagdes de crédito vencido abatido ao activo 15.9 0.05% 20.3 0.07%
Impa.rldades .paracredl.to, deduzidas de recuperac6es de crédito 105.2 0.35% 1245 0.43%
vencido abatido ao activo
Ajustado ?
Imparidades para crédito ajustadas ? 154.3 @ 0.51% 144.8 0.50%
Recuperagdes de crédito vencido abatido ao activo 15.9 0.05% 20.3 0.07%
Impar,ld‘ades pa‘ra crédito ajustadas, deduzidas de recuperagdes 138.4 0.46% 1245 0.43%
de crédito vencido

1) Em percentagem do saldo médio da carteira de crédito produtivo.
2) Em 2010, considera a dotacéo de imparidades para crédito (na conta de resultados) mais a utilizag&o no periodo da dotag&o extraordinédria
efectuada em Dezembro de 2009.
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ACTIVIDADE CORRENTE DOMESTICA

Lucro liguido
O lucro liquido corrente (excluindo impactos extraordinarios) da actividade doméstica ascendeu a
25.9 M.£€, o que corresponde a uma reducédo de 54% em relacéo ao lucro corrente obtido em 2010.

A rendibilidade dos capitais proprios médios' da actividade doméstica (ROE), considerando o lucro
ajustado por impactos extraordinarios (lucro corrente), ascendeu a 1.4% em 2011.

Conta de resultados Valores em M.€
2010 2011 Var.%
Resultados  Impactos ndo Reportado Resultados  Impactos ndo Reportado 10recorr/
recorrentes recorrentes recorrentes recorentes 11 recorr.
Margem financeira 455.4 455.4 378.8 378.8| (16.8%)
Resultado técnico de contratos de seguros 16.1 16.1 16.0 (46.1) (30.1) (0.5%)
Comissdes e outros proveitos (liq.) 267.4 267.4 253.6 253.6 (5.2%)
Ganhos e perdas em operagdes financeiras 29.1 21.8 50.9 34.0 108.8 142.8 16.9%
Rendimentos e encargos operacionais (13.8) (13.8) 11.5 (41.2) (29.7) 183.8%
Produto bancério 754.1 218 776.0 693.9 215 715.4 (8.0%)
Custos com pe§soa|, excluindo custos com 345.8 345.8 395.2 395.2 (5.9%)
reformas antecipadas
Fornecimentos e servigos de terceiros 186.3 186.3 179.8 2.8 182.6 (3.5%)
Amortizagdes de imobilizado 34.0 34.0 25.6 25.6| (24.5%)
Custos de estrgtura, excluindo custos com 566.1 566.1 530.6 28 533.4 (6.3%)
reformas antecipadas
Custos com reformas antecipadas 36.1 36.1 0.0 39.9 39.9
Custos de estrutura 566.1 36.1 602.2 530.6 42.7 573.3 (6.3%)
Resultado operacional 188.1 (14.3) 173.8 163.3 (21.2) 142.0| (13.2%)
Recuperacédo de créditos vencidos 138 13.8 17.5 17.5 27.1%
ProvisGes e imparidades para crédito 133.1 (33.2) 99.9 135.4 135.4 1.7%
Outras imparidades e provisdes 22.4 22.4 46.7 405.7 452.4| 108.8%
Resultado antes de impostos 46.3 189 65.2 (1.4) (426.9) (428.4)| (103.1%)
Impostos sobre lucros 5.6 (11.0) (5.3) (13.5) (107.2) (120.6)| (339.8%)
Res_ulta”dosf de er_npres_as reconhecidas por 23.0 23.0 215 215 (6.6%)
equivaléncia patrimonial
Interesses minoritarios 7.0 7.0 7.7 7.7 9.3%
Lucro liquido 56.6 299 86.5 25.9 (319.8) (293.9)| (54.2%)

1) Excluindo reservas de reavaliagéo.
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Recursos e crédito

Recursos

Os depositos de Clientes aumentaram 5.5%, de 18.0 Bi.€ em 2010 para 19.0 Bi.€ em 2011.

Os recursos totais de Clientes, que para além dos recursos com registo no balanco incluem fundos de
investimento, PPR e PPA, diminuiram 3.7% em 2011, para 27.3 Bi.£€.

Recursos de Clientes

Valores em M.€

31 Dez. 10 31 Dez. 11 Var.%

Recursos de Clientes no balango
Depositos de Clientes 18 032.6 190225 5.5%
Obrigacdes colocadas em Clientes 4 338.9 33447 (22.9%)

Subtotal 22 371.5 22367.1 (0.0%)
Seguros de capitalizacdo e PPR (BPI Vida) 3 802.6 3205.0 (15.7%)
Recursos de Clientes no balancgo 26 174.1 25572.1 (2.3%)
Recursos fora do balango
Fundos de investimento, PPR e PPAY 2 613.7 19126 (26.8%)
Recursos de Clientes fora do balango 2 613.7 19126 (26.8%)
Recursos totais de Clientes 2 28 308.4 272727 (3.7%)
Por memoéria:
Carteira de crédito liquida 28 865.8 27 366.0
Racio de transformagéo de recursos em crédito® 129% 122%

1) Exclui fundos de pensdes.

2) Corrigido de duplicagbes de registo

3) Carteira de crédito liquida em % dos recursos de Clientes excluindo seguros de capitalizacéo.

Crédito

A carteira de crédito a Clientes na actividade doméstica diminuiu 5.8% (-1.7 Bi.€)*, em resultado do
processo de desalavancagem em curso e da retrac¢ao da procura, provocada pelo agravamento do
enquadramento econémico e financeiro. A carteira de crédito a empresas, institucionais e project
finance diminuiu 8% (-1.0 Bi.€). Cerca de metade daquela diminuicao resultou da reducao em 21% da
carteira de crédito da sucursal em Madrid (-0.5 Bi.€), enquanto o crédito a empresas e sector publico
nacionais diminuiu 4.7%. O crédito a particulares, empresarios e negécios diminuiu 4.6% (-0.7 Bi.€).

No &mbito do acordo de transferéncia de parte das responsabilidades com pensfes para a seguranca
social, o Estado comprometeu-se a comprar ao Banco BPI, até Junho de 2012, créditos concedidos

ao Sector Publico no montante de 0.7 Bi.€.

1 Excluindo divida soberana grega.
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Crédito a Clientes Valores em M.€
Dez. 10 Dez. 11 Var.%
Banca de Empresas, Banca Institucional e Project Finance 12 552.0 11 548.0 (8.0%)
Grandes Empresas 2978.8 2 956.9 (0.7%)
Médias Empresas 33714 3151.8 (6.5%)
Banca institucional 13529 1253.9 (7.3%)
Sector empresarial do estado 9315 732.7 (21.3%)
Project Finance 1413.3 1480.2 4.7%
Madrid 2504.1 1972.6 (21.2%)
Banca de Particulares, Empresarios e Negoécios 15278.9 14 570.8 (4.6%)
Crédito habitagao 11571.4 11 354.1 (1.9%)
Crédito ao consumo 1357.2 1237.2 (8.8%)
Empresarios e Negdcios 23504 1979.5 (15.8%)
Outro crédito 1034.8 1068.2 3.2%
Subtotal 28 865.8 27 187.1 (5.8%)
Divida soberana grega ¥ 178.9
Total 28865.8 27 366.0 (5.2%)

1) A exposicéo a divida soberana grega, liquida de imparidades, foi reclassificada no 4° trim. 2011 da carteira de activos financeiros
disponiveis para venda para a carteira de crédito.

O processo de desalavancagem do balan¢o da actividade doméstica, desde Junho de 2010 até
Dezembro de 2011, traduziu-se numa diminuigcéo da carteira de crédito em 2.0 Bi.€ e da carteira de
activos disponiveis para venda (a custo de aquisi¢édo) de 0.4 Bi.€, perfazendo uma reducéo de activos
de 2.4 Bi.€ durante esse periodo.

Liquidez

No final de Dezembro, os recursos obtidos pelo BPI junto do Banco Central Europeu (BCE)
ascendiam a 2 300 M.€ e o Banco dispunha de 500 M.€ em aplicacBes no BCE, do que resultava um
financiamento liquido de 1 800 M.£.

O BPI dispunha nessa data de activos susceptiveis de transformacgdo em liquidez em operacdes com
0 BCE de 3 917 M.£, correspondendo a activos refinanciaveis junto do BCE, disponiveis para
utilizacdo imediata, de 3 417 M.€' e a 500 M.€ de aplicacdes junto do préprio BCE.

No que respeita a amortizacao de divida de médio e longo prazo, as necessidades de
refinanciamento liquidas em 2012 ascendem a 530 M.€, uma vez que os reembolsos previstos da
carteira de obrigac6es detida durante 2012 deverdo gerar liquidez no valor de 1 407 M.€, o que reduz
o efeito das amortizac@es de divida de médio e longo prazo a ocorrer no ano (1 936 M.€).

De 2013 a 2016, a necessidade de refinanciamento, liquida de vencimentos das obrigagfes detidas,
ascende a 414 M.€.

1) Activos liquidos de valorizagGes e haircuts e apés utilizagdes da carteira nessa data para operagdes de reporte com o mercado ou para
financiamento junto do préprio BCE.
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Carteira de titulos
A carteira de titulos totalizava 6 318 M.€ no final de Dezembro de 2011.

A carteira de activos financeiros disponiveis para venda ascendia a 4 587 M.€ (valor de balanco). As
componentes mais relevantes da carteira de activos financeiros disponiveis para venda
correspondiam a titulos de divida publica de paises da zona do euro (3 231 M.€) e obrigacdes de
empresas (1 074 M.€).

No 4° trimestre de 2011, o Banco BPI reclassificou os titulos de divida soberana grega (valor nominal
de 480 M.£€) da carteira de activos financeiros para venda para a carteira de crédito’, a precos de
mercado de 31 de Outubro de 2011 e apds reconhecimento de imparidade.

Produto bancéario
O produto bancario recorrente na actividade doméstica diminuiu 8% (-60.2 M.€) em relacdo ao
produto bancario recorrente de 2010, reflectindo principalmente a reducdo da margem financeira.

A margem financeira diminuiu 16.8% (-76.6 M.€) em 2011. A evolucdo da margem financeira foi muito
penalizada pelo aumento do custo médio dos recursos, em particular dos depdésitos a prazo, que
anulou o efeito positivo sobre a margem da continuacéo do processo de ajustamento dos spreads de
crédito. A intensificacdo da concorréncia na captacdo de recursos de Clientes, reflectiu-se num
agravamento da remuneracao média dos dep0ositos a prazo, que aumentou de 0.38 pontos
percentuais acima da Euribor em 2010 para 1.11 pontos percentuais acima da Euribor em 2011.

A margem financeira mantém-se pressionada:

= pela continuagdo de um enquadramento de baixas taxas de juro de mercado que se repercute
directamente numa contrac¢do da margem média dos depoésitos a ordem (a Euribor 3m média anual
diminuiu de 4.6% em 2008 para 1.4% em 2011).

= pela reducéo da carteira de crédito, no ambito do processo de desalavancagem do balango da
actividade doméstica, originando efeitos-volume negativos na margem.

1) 178 M.€ de valor bruto e 4 M.€ de juros a receber em 31 de Outubro.
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As comissoes (liquidas) diminuiram 5.2% (-13.8 M.€) em 2011.

Comiss®es liquidas Valores em M.€
31 Dez. 10 31 Dez. 11 Var. M.€ Var.%
Banca comercial ¥ 197.5 193.2 -4.3 (2.2%)
Gestéo de activos 51.1 46.8 -4.3 (8.3%)
Banca de investimento ¥ 18.8 13.6 -5.2 (27.8%)
Total 267.4 253.6 -13.8 (5.2%)

1) Excluindo comissdes com fundos de investimento, fundos de pensdes e de Private Banking, as quais séo apresentadas, de forma agregada, na
rubrica "Gestéo de Activos").

Os lucros em operacoes financeiras na actividade doméstica em 2011, excluindo 108.8 M.€ de
ganhos com recompra de passivos (81.0 M.€ apds impostos), ascenderam a 34.0 M.€.

Relativamente as principais componentes dos lucros em operacdes financeiras:

= 0s resultados em operacdes ao justo valor ascenderam a 25.1 M.€, dos quais 7.7 M.€ s&o relativos
a ganhos cambiais, 5.2 M.€ sédo relativos a ganhos na negociacao de accdes e 2.9 M.€ a ganhos em
produtos estruturados;

= 0s resultados em activos financeiros disponiveis para venda ascenderam a 0.3 M.€;

= 0 resultado financeiro com pensdes’ situou-se em 8.5 M.£€ e resultou da existéncia de um excesso
de financiamento dos fundos de pensdes e de um diferencial positivo até Junho entre a taxa de
rendimento esperado do fundo de pensfes e a taxa de desconto?.

Resultados de subsidiarias reconhecidas pelo método da equivaléncia patrimonial
Os resultados de subsidiarias reconhecidos pelo método da equivaléncia patrimonial, na actividade
doméstica, ascenderam a 21.5 M.€ em 2011 (23.0 M.€ em 2010).

O contributo das empresas da area de seguros foi de 15.1M.€, o que representou 70% do total da
rubrica em 2011.

Resultados de subsidiarias reconhecidas pelo equity method Valores em M.€
31 Dez. 10 31 Dez. 11 Var. M.€

Seguradoras 18.4 15.1 -33
Allianz Portugal 16.2 12.2 -4.0
Cosec 2.2 2.9 +0.7
Viacer 1.8 3.5 +1.7
Finangeste 1.7 0.8 -0.9
Unicre 1.2 1.8 +0.6
Outras (0.0) 0.3 +0.4
Total 23.0 21.5 -15

1) O resultado financeiro com pensdes corresponde ao diferencial entre o rendimento esperado dos fundos de pensdes e o custo com juros das
responsabilidades.

2) No final de Junho de 2011, o BPI alterou o pressuposto de taxa de desconto de 5.25% para 5.50%, igualando-a a taxa de rendimento
esperado do fundo de pensdes. A referida taxa vigorou durante o segundo semestre de 2011.
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Custos de estrutura
Os custos de estrutura’ diminufram 6.3% em 2011 (-35.4 M.£).

Os custos com pessoal” diminuiram 5.9% (-20.6 M.€) em 2011. A evolucao dos custos com pessoal
reflecte:

= a reducdo niumero médio de Colaboradores na actividade doméstica em 5.6%;
= a reducdo da componente variavel das remuneragfes em cerca de 20%°
= 0 crescimento nulo da componente fixa das remuneractes em sede de ACTV.

O BPI executou em 2011 um programa de reformas antecipadas que abrangeu 260 Colaboradores e
permitird uma poupanca anual estimada em custos com pessoal de cerca de 12 M.£.

Os fornecimentos e servigos de terceiros registaram uma diminuicdo de 3.5% (-6.5 M.€) e as
amortizacfes diminuiram 24.5% (-8.3 M.£€).

Custos de estrutura Valores em M.€
31 Dez. 10 31Dez 11 var. M€ var %
correntes correntes
Custos com pessoal® 345.8 325.2 -20.6 (5.9%)
Fornecimentos e servicos de terceiros 186.3 179.8 -6.5 (3.5%)
Amortizagdes de imobilizado proprio 34.0 25.6 -8.3 (24 .5%)
Custos de estrutura 566.1 530.6 -354 (6.3%)
Custos de estrutura em % do produto bancério 75.1% 76.5%

1) Excluindo custos com reformas antecipadas.

O indicador custos de estrutura em percentagem do produto bancario, situou-se em 76.5% em 2011.

Face aos primeiros sinais da crise financeira, em meados de 2007, o BPI refor¢ou o controlo e
racionalizacdo dos custos de forma a contrabalancar o estreitamento da base de proveitos em

consequéncia do agudizar da crise internacional.

Entre 2007 e 2011, o BPI reduziu em 10.4% os custos de estrutura, em termos nominais, quando no

mesmo periodo a inflagdo acumulada foi de 7%.

Os custos com pessoal diminuiram 7.8%, reflectindo uma reducéo de cerca de 13% do quadro de
pessoal afecto a actividade doméstica e a reducao da componente variavel das remuneracdes em
69%. No mesmo periodo, os fornecimentos e servicos de terceiros diminuiram 11.4% e as

amortizagGes diminuiram 29.5%.

1) Excluindo os custos com reformas antecipadas.
2) Custo contabilistico reconhecido no ano relativamente as remuneracdes variaveis de 2011.
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Custo do risco do crédito
No exercicio de 2011 foram contabilizadas nas contas da actividade doméstica imparidades para
crédito de 135.4 M.€ (0.49% da carteira de crédito).

Por outro lado recuperaram-se 17.5 M.€ de crédito e juros vencidos anteriormente abatidos ao activo
(0.06% da carteira de crédito), pelo que as imparidades apés deducao das recuperacdes acima
referidas ascenderam a 118 M.€, o que representa 0.42% da carteira de crédito.

Custo do risco de crédito Valores em M.€
2010 2011

% da| % da

M.€ carteira| M.€ carteira

crédito ¥ crédito ¥

Como reportado

Imparidades para crédito 99.9 0.35% 1354 0.49%
Recuperagdes de crédito vencido abatido ao activo 13.8 0.05% 17.5 0.06%
Impa.rldades .paracredl.to, deduzidas de recuperacoes de crédito 86.2 0.30% 118.0 0.42%
vencido abatido ao activo

Ajustado ?

Imparidades para crédito ajustadas ? 133.1@ 0.46% 135.4 0.49%
Recuperagdes de crédito vencido abatido ao activo 13.8 0.05% 175 0.06%
Imparidades paracrédito ajustadas, deduzidas de recuperacdes 119.4 0.41% 118.0 0.42%

de crédito vencido

1) Em percentagem do saldo médio da carteira de crédito produtivo.
2) Em 2010, considera a dotacédo de imparidades para crédito (na conta de resultados) mais a utilizag&o no periodo da dotag&o extraordinédria
efectuada em Dezembro de 2009.

Qualidade da carteira de crédito
Em 31 de Dezembro de 2011, o racio de credito a Clientes vencido ha mais de 90 dias ascendia a
2.2% nas contas da actividade doméstica.

O réacio de crédito vencido adicionado do crédito vincendo, indicador que inclui a totalidade da
exposicdo em operacdes com capital ou juros em situacéo de vencido, era de 2.9% naquela data.

O ré&cio de credito em risco, calculado de acordo com a Instrugdo 23/2011 do Banco de Portugall,
ascendia a 3.0%.

1) Para efeito de célculo do indicador de crédito em risco é considerado o perimetro do Grupo suijeito a supervisdo do Banco de Portugal pelo
que no caso do BPI, a BPI Vida e Pensdes € reconhecida por equivaléncia patrimonial (enquanto nas contas consolidadas, de acordo com as
normas IAS/IFRS, aquela entidade é consolidada por integragao global).
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Crédito vencido ha mais de 90 dias, crédito vincendo associado, crédito em risco e

imparidades

Dez. 10 Dez. 11

M€ % da carteira M€ % da carteiral

' crédito ¥ ’ crédito V)
Crédito vencido (+90 dias) 531.6 1.8% 621.9 2.2%
Crédito vencido (+90 dias) + crédito vincendo associado 691.2 2.4% 806.4 2.9%
Crédito em risco (Instrucdo 23/2011 BdP) 713.6 2.5% 825.6 3.0%
Imparidades de crédito (acumuladas no balango) 498.1 1.7% 561.7 2.0%
Write offs (no ano) 73.1 71.8
Por memoria:
Carteira de crédito bruta 293411 27 903.7

1) Em % da carteira de crédito bruto.

O quadro seguinte discrimina o racio de crédito vencido ha mais de 90 dias e vincendo associado

pelos segmentos principais de crédito:

Racios de crédito vencido ha mais de 90 dias e vincendo associado

Dez. 10 Dez. 11
M.E % da carteira ME % da carteira
crédito Y crédito ¥
Banca de empresas 250.8 2.0% 285.5 2.4%
Banca de Particulares 437.7 2.8% 516.6 3.5%
Crédito a habitagdo 282.6 2.4% 330.7 2.9%
Outro crédito a particulares 39.0 2.8% 41.1 3.2%
Empresarios e neg6cios 116.1 4.7% 144.8 6.9%
Outros 2.7 0.3% 4.3 0.4%
Actividade doméstica 691.2 2.4% 806.4 2.9%

1) Em % da carteira de crédito bruto.

Imparidades paraimoveis por recuperagao de crédito
Em 31 de Dezembro de 2011 o montante acumulado de imparidades para imoveis recebidos por
recuperacdo de crédito ascendia 53.6 milh6es de euros, correspondendo a 38.5% do seu valor de

balanco de 139.2 M.£.

Imoveis de recuperacéo de crédito em 31 de Dezembro de 2011

Valores em M.€

vValor Cobertura por imparidades o valor de
Valor liquido S
bruto avaliagédo
Valor %
Habitacao 52.1 19.6 37.7% 32.4 65.1
Outros 87.1 33.9 39.0% 53.2 98.8
Total 139.2 53.6 38.5% 85.6) 163.9
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ACTIVIDADE CORRENTE INTERNACIONAL

Lucro liguido
O lucro liguido na actividade internacional ascendeu a 90.0 M.€ em 2011, o que corresponde a uma
reducéo de 8.4% em relacdo aos 98.3 M.€ obtidos no ano anterior.

A rendibilidade dos capitais proprios medios afectos & actividade internacional (ROE), ascendeu a
28.9% em 2011.

O contributo do Banco de Fomento Angola (BFA) para o lucro consolidado do Grupo, que
corresponde a uma apropriacdo de 50.1% do lucro individual do BFA, ascendeu a 84.8 M.€' em 2011,
sendo inferior em 8.5% ao contributo do ano anterior (92.7 M.€). Foram reconhecidos 90.4 M.€ de
interesses minoritarios no lucro do BFA (98.7 M.€ em 2010).

O contributo para o lucro da participacdo de 30% no BCI (Mogambique), reconhecida por equivaléncia
patrimonial, ascendeu a 6.3 M.€, 0 que corresponde a um aumento de 13.0% em relagédo a 2010.

Conta de resultados Valores em M.€
2010 2011 Var.%

Margem financeira 209.2 198.0 (5.4%)
Resultado técnico de contratos de seguros

Comissdes e outros proveitos (lig.) 46.5 43.4 (6.6%)
Ganhos e perdas em operagdes financeiras 68.3 63.4 (7.1%)
Rendimentos e encargos operacionais (1.1) (0.0 96.2%
Produto bancario 322.8 304.8 (5.6%)
Custos com pessoal 49.7 52.9 6.5%
Fornecimentos e servicos de terceiros 45.8 48.2 5.3%
Amortizagdes de imobilizado 11.2 11.2 (0.1%)
Custos de estrutura 106.7 112.4 5.3%
Resultado operacional 216.1 192.4| (11.0%)
Recuperagédo de créditos vencidos 2.1 2.8 34.4%
ProvisGes e imparidades para crédito 21.2 9.4| (55.8%)
Outras imparidades e provisdes 6.7 6.0 (10.4%)
Resultado antes de impostos 190.3 179.9 (5.5%)
Impostos sobre lucros (0.5) 6.4 1301.9%
Resultados de empresas reconhecidas por equivaléncia patrimonial 6.1 6.9 13.0%
Interesses minoritarios 98.7 90.4 (8.5%)
Lucro liquido 98.3 90.0 (8.4%)

1) Contributo do BFA, liquido de impostos sobre dividendos.
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Recursos e crédito

Os recursos totais de Clientes captados pelo BFA, quando expressos em euros (moeda de

consolidac&o), registam um aumento homoélogo de 13.9%, atingindo os 4 755.7 M.€ no final de 2011.

Recursos de Clientes

Valores em M.€

Dez. 10 Dez. 11 Var.%
Depdsitos a ordem 2 008.0 2404.8 19.8%
Depdsitos a prazo 2 168.3 2350.9 8.4%
Total 4176.2 47557 13.9%

A quota de mercado do BFA em recursos atingiu (em Novembro de 2011) 17.8%, a que corresponde

a segunda posi¢do no mercado Angolano.

A carteira de credito a Clientes do BFA, expressa em euros, diminuiu 14.2%", de 1 189.2 M.€, em

Dezembro de 2010, para 1 020.6 M.€ em Dezembro de 2011.

O quota de mercado do BFA em crédito (em Novembro de 2011) era de 11%, conferindo ao Banco a

quarta posicdo no mercado.

Crédito a Clientes

Valores em M.€

Dez. 10 Dez. 11 Var.%
Crédito produtivo 1207.0 1026.8 (14.9%)
Crédito vencido 50.1 66.4 32.4%
Imparidades de crédito (78.7) (77.2) (1.9%)
Juros e outros 10.7 4.5 (57.9%)
Total 1189.2 1 020.6 (14.2%)
Crédito por assinatura 193.1 140.2 (27.4%)

Carteira de titulos

A carteira de titulos do BFA ascendia, no final de 2011, a 2 203 M.€, ou seja, 41% do activo. A
carteira de titulos de curto prazo, constituida por Bilhetes do Tesouro e Titulos do Banco Central,
ascendia a 1 096 M.€ no final de Dezembro (+160 M.€ em relacdo a Dezembro de 2010) e a carteira
de Obrigacdes do Tesouro ascendia a 1 107 M.€ (-72 M.€ em relacdo a Dezembro de 2010).

Clientes

O numero de Clientes aumentou 18%, de 781 mil, em Dezembro de 2010, para 921 mil, em

Dezembro de 2011.

1) Medidos em ddlares, os recursos totais de Clientes aumentaram 11.3%, em termos homdlogos, e o crédito a Clientes diminui 16.1%.Quando
se analisa a evolugéo da actividade comercial do BFA utilizam-se as variagdes em doélares daquelas grandezas, uma vez que estando grande
parte das carteiras de recursos de Clientes e de crédito denominadas em ddlares, as variages expressas naquela moeda sdo mais

representativas da evolugdo do negécio em Angola.
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Rede de distribuicao

A rede de distribuicdo em Angola aumentou 10.5%, relativamente a Dezembro de 2010. Foram
abertos, em 2011, 12 novos balcées, 2 centro de investimento e 1 Centros de Empresas. No final de
2011, a rede de distribuicdo era composta por 136 Balc8es, 8 Centros de Investimento e 14 Centros
de Empresas, 0 que representava uma quota de mercado préxima de 18% em termos de balcdes.

O BFA tem vindo a desenvolver um programa de expansao que inclui a abertura de agéncias, o
significativo reforco do quadro humano do Banco, a introducdo de produtos e servigos inovadores no
mercado e uma abordagem segmentada dos Clientes com o objectivo de dar resposta e captar a
oportunidade proporcionada pelo crescimento do mercado Angolano.

Cartdes

O BFA detém uma posigdo destacada nos cartdes de debito e crédito, com uma quota de mercado,
em Dezembro de 2011, de 27% em termos de cartdes de débito validos. No final de Dezembro de
2011, o BFA tinha 571 mil cart6es de débito validos (cartdes Multicaixa) e 9 647 cartbes de crédito
activos (cartdes Gold e Classic).

Canais automaticos e virtuais

Relativamente aos canais automaticos e virtuais é de referir, a crescente utilizagdo da banca
electrénica (216 mil aderentes ao BFA NET em Dezembro de 2011, dos quais 211 mil particulares) e
um extenso parque de terminais com 298 ATM e 2 908 terminais de ponto venda (POS) activos na
rede EMIS, o que Ihe conferia, em ambos 0s casos, a primeira posi¢do com quotas de mercado de
20% e 32%, respectivamente.

Nimero de Colaboradores

O quadro de Colaboradores do BFA ascendia no final de 2011 a 2 172, o que corresponde a um
aumento de 134 (+6.6%) relativamente a Dezembro do ano anterior. No final de Dezembro de 2011 o
nuamero de Colaboradores do BFA representava cerca de 24% do quadro de Colaboradores do
Grupo.

Proveitos e Custos
O produto bancério na actividade internacional diminuiu 5.6% (-18.0 M.€), de 322.8 M.€ em 2010 para
304.8 M.€ em 2011.

Relativamente as suas componentes, a margem financeira diminuiu 5.4% (-11.2 M.€), para os
198.0 M.£€, as comissdes diminuiram 6.6% (-3.1 M.€), para os 43.4 M.€ e os lucros em operagdes
financeira diminuiram 7.1% (-4.8 M.€), para 0s 63.4 M.£.

Os custos de estrutura aumentaram 5.3% em 2011.

Os custos com pessoal aumentaram 6.5% (+3.2 M.€) em 2011. O programa de investimento na
expanséo da presenca do BFA em Angola tem sido o factor determinante desta evolucdo. O quadro
médio de pessoal do BFA em 2011 ascendeu a 2 077 Colaboradores, sendo superior em 8.7% ao
quadro médio de pessoal ho ano anterior.
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Por sua vez, os fornecimentos e servi¢os de terceiros registaram um aumento de 5.3% (+2.4 M.€) e

as amortizag6es diminuiram 0.1%.

O indicador “custos de estrutura em percentagem do produto bancario” situou-se nos 36.9% em 2011.

Custo do risco de crédito

Na actividade internacional, as dotacoes de provisoes para crédito diminuiram 56%, de 21.2 M.€ em
2010 para 9.4 M.€ em 2011. O indicador de dotacdes de provisdes para crédito em % do saldo médio
da carteira de crédito situou-se em 0.89% em 2011 (1.62% em 2010).

Por outro lado, recuperaram-se 2.8 M.€ de crédito e juros vencidos anteriormente abatidos ao activo.

Assim, as imparidades de crédito, deduzidas das recuperacdes de crédito vencido, ascenderam a
6.5 M.€ em 2011, o que correspondeu a 0.62% da carteira média de crédito produtivo.

Imparidades de crédito e recuperag¢des no exercicio

Valores em M.€

crédito vencido abatido ao activo

2010 2011
M.E % da carteira] M€ % da carteira
' crédito Y ' crédito ¥
Imparidades para crédito 21.2 1.62% 9.4 0.89%
Recuperagdes de crédito vencido abatido ao activo 2.1 0.16% 2.8 0.27%
Imparidades para crédito, deduzidas de recuperagdes de
19.1 1.46% 6.5 0.62%

1) Em percentagem do saldo médio da carteira de crédito produtivo.

Em 31 de Dezembro de 2011, o racio de crédito a Clientes vencido ha mais de 90 dias ascendia a
5.9%. A cobertura do crédito vencido ha mais de 90 dias pelas provisdes totais para crédito ascendia,

no final de Dezembro de 2011, a 126%.

Crédito vencido ha mais de 90 dias e imparidades

Dez. 10 Dez. 11
% da carteira % da carteira
M.€ I M.€ 1
crédito ¥ crédito ¥
Crédito vencido (+90 dias) 45.3 3.6% 64.7 5.9%
Imparidades de crédito (acumuladas no balango) 84.1 6.6% 81.2 7.4%
Write offs (no ano) 20.6 14.4
Por memoria:
Carteira de crédito bruta 1267.9 1 097.8
1) Em % da carteira de crédito bruto.
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Resultados de subsidiarias reconhecidas pelo equity method

Os resultados de subsidiarias reconhecidos pelo equity method, na actividade internacional,
ascenderam a 6.9 M.€ em 2011 (+13.0% em relacdo a 2010)*, e consistem na apropriacéo de 30% do
lucro do BCI, banco comercial que desenvolve actividade em Mogambique e no qual o BPI detém
uma participacao de 30%.

O BCI registou um crescimento de 36% do activo liquido em 2011. Os depdsitos de Clientes
cresceram 36%, em termos homologos, para 1 062 M.€ no final de 2011 e a carteira de crédito a
Clientes aumentou 31%, em termos homélogos, para 908 M.€. As quotas de mercado do BCl em
depositos e crédito atingiram em 2011 os 27.5% e 31.9%, respectivamente.

No final de Dezembro de 2011 o BCI dispunha de um quadro de pessoal com 1 703 Colaboradores o
que corresponde a um crescimento anual de 27% e uma rede de distribuicdo com 120 balc8es, ou
seja, mais 25 balcGes que um ano antes, o que Ihe conferia uma quota de mercado de 26.5%.

Contacto para Analistas e Investidores
Direccao de Rela¢des com Investidores

Ricardo Araujo
Tel. directo: (351) 22 607 31 19
Fax: directo: (351) 22 600 47 38

e-mail: luis.ricardo.araujo@bancobpi.pt

1) O contributo do BCI para o lucro consolidado ascendeu a 5.6 M.€ em 2010 e a 6.3 M.€ em 2011, uma vez que, para além dos resultados
reconhecidos por equivaléncia patrimonial, séo registados impostos diferidos relacionados com os resultados distribuiveis do BCI na rubrica
"Impostos sobre lucros" (0.5 M.€ em 2010 e 0.6 M.€ em 2011).
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ANEXOS

Principais indicadores Valores em M.€
Actividade doméstica Actividade internacional Consolidado

Dez.10 Dez11 Var.% Dez.10 Dez.11 Var.% Dez.10  Dezll Var.%

Lucro como reportado

Lucro liguido (como reportado) 865 -2939 SS. 98.3 90.0 (8.4%) 184.8  -203.9 SS.
Lucro liquido por accdo (como reportado) 0.088 -0.299 SS. 0.100 0.092 (8.4%) 0.188 -0.208 SS.
N° médio ponderado de accdes &) 982 982 0.0% 982 982 0.0% 982 982 0.0%

Lucro recorrente, indicadores de eficiéncia
e rentabilidade

Lucro liguido recorrente 56.6 259  (54.2%) 983 90.0 (8.4%) 154.9 1159  (25.2%)
Lucro liquido recorrente por acgéo 0.058 0.026  (54.2%) 0.100 0.092 (8.4%) 0158 0.118  (25.2%)
Racio de eficiéncia 2 75.1% 76.5% 33.1% 36.9% 62.5% 64.4%
Rentabilidade do activo (ROA) 0.1% 0.1% 4.4% 3.7% 0.5% 0.5%
Rentabilidade dos capitais proprios (ROE) 3.1% 1.4% 37.6% 28.9% 7.4% 5.4%

Balanco

Activo total liquido 3 41 269 38 406 (6.9%) 4881 5473 121%| 45660 43037 (5.7%)
Crédito a Clientes 28866 27366 (5.2%) 1189 1021  (142%)| 30055 28387 (5.6%)
gﬁgﬁ;?s @ obrigagGes colocadas em 22371 22367 (00%)| 4176 4756  139%| 26548 27123 2.2%
Recursos de Clientes no balango 26174 25572 (2.3%) 4176 4756 139% 30350 30328 (0.1%)
Recursos de Clientes fora do balango ¥ 2614 1913 (26.8%) 2614 1913 (26.8%)
Recursos totais de Clientes® 28 308 27273 (3.7%) 4176 4756 139% 32485 32028 (1.4%)
Qualidade dos activos

Crédito vencido had mais de 90 dias 532 622 17.0% 45 65 426% 577 687 19.0%
Réacio de crédito vencido © 1.8% 2.2% 3.6% 5.9% 1.9% 2.4%

Perda liquida de crédito” 030%  0.42% 1.46%  0.62% 035%  043%

Perda liquida de crédito (ajustada) ® 041%  0.42% 1.46% 0.62% 046%  043%
Responsabilidades com pensées

Egls;b%rzzzlrliades com pensdes de 2306 836 2306 836

Fundos de pensées de Colaboradores® 2 409 839 2409 839
Cobertura das responsabilidades * 104.5%  100.4% 104.5%  100.4%

Capital

Situacdo liquida e interesses minoritarios 1460 319 (78.2%) 504 585 159% 1964 903  (54.0%)
Core Tierl 2267 2 402 5.9%
Fundos proprios 2902 2430 (16.3%)
Activos ponderados pelo risco 26036 25182 (3.3%)
Core Tierl 8.7% 9.5%

Tier | 9.1% 9.3%

Ré&cio de capital 11.1% 9.7%

Rede de distribuicdo e Colaboradores

Rede de distribuigso ¥ 816 759 (7.0%) 143 158 105% 959 917 (4.4%)
N° de Colaboradores 12 7 456 6 846 (8.2%) 2038 2172 6.6% 9494 9018 (5.0%)

1) N.° médio de acgBes emitidas deduzido de acgdes proprias.

2) Custos de estrutura, excluindo custos com reformas antecipadas, em % do produto bancério.

3) O valor do activo apresentado para os segmentos geograficos ndo esté corrigido dos saldos resultantes de operagdes entre esses segmentos.
4) Fundos de investimento, PPR e PPA (exclui fundos de pensdes).

5) Corrigidos de duplicag@es de registo: aplicagdes dos fundos de investimento geridos pelo Grupo BPI em depbsitos, produtos estruturados e
fundos de investimento do Grupo.

6) Crédito vencido ha mais de 90 dias.

7) Imparidades de crédito no periodo, liquidas de recuperacdes, em % da carteira média de crédito, em termos anualizados.

8) Em 2010 considera a dotagéo de imparidades para crédito no ano mais a utilizacdo de 33.2 M.€ da dotagéo extraordinaria efectuada em 2009.
9) Em 31 Dez.11, inclui 37.9 M.€ transferidos para o fundo de pensdes em Janeiro de 2012.

10) Cobertura pelo patriménio dos fundos de pensdes.

11) Rede de balcdes de retalho, centros de investimento, lojas habitacéo, centros de empresa, centros de institucionais e centro de project finance. Na
actividade doméstica foram incluidos balc6es da sucursal de Paris (12 balcdes).

12) Inclui trabalho temporaério.
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Conta de Resultados Consolidada

Valores em M.€

2010, reportado 2011 Var.%
Resultados N&o 2010,| Resultados Nao 2011, 2010recorr./
recomentes recorrentes reportado| recomentes recorrentes reportado| 20llrecorr.

Margem financeira estrita 626.4 626.4 543.3 543.3 (13.3%)
Margem bruta de unit links 4.1 4.1 3.8 3.8 (8.1%)
Rendimento de instrumentos de capital 3.7 3.7 1.6 1.6 (56.0%)
Comissfes associadas ao custo amortizado 30.3 30.3 28.0 28.0 (7.5%)
Margem financeira 664.5 664.5 576.8 576.8 (13.2%)
Resultado técnico de contratos de seguros 16.1 16.1 16.0 (46.1) (30.1) (0.5%)
Comissoes e outros proveitos (lig.) 313.9 313.9 297.0 297.0 (5.4%)
Ganhos e perdas em operagdes financeiras 97.3 21.8 119.2 97.4 108.8 206.2 0.1%
Rendimentos e encargos operacionais (14.9) (14.9) 115 (41.2) (29.7) 177.3%
Produto bancério 1 076.9 21.8 1098.8 998.7 21.5 1020.1 (7.3%)
Custos com pe_ssoal, excluindo custos com 395.4 395.4 378.1 3781 (4.4%)
reformas antecipadas
Fornecimentos e servigos de terceiros 232.1 232.1 228.1 2.8 230.8 (1.8%)
Amortizagdes de imobilizado 45.2 45.2 36.8 36.8 (18.5%)

::elf‘z::’:aieaﬁtsg:;:fé:XC'“i"dO gustos com 672.8 67258 643.0 2.8 645.8 (4.4%)
Custos com reformas antecipadas 36.1 36.1 39.9 39.9
Custos de estrutura 672.8 36.1 708.8 643.0 42.7 685.7 (4.4%)
Resultado operacional 404.2 (14.3) 389.9 355.7 (21.2) 334.4 (12.0%)
Recuperagéo de créditos vencidos 15.9 15.9 20.3 20.3 28.1%
Provisdes e imparidades para crédito 154.3 (33.2) 121.1 144.8 144.8 (6.2%)
Outras imparidades e provisGes 29.1 29.1 52.8 405.7 458.5 81.2%
Resultado antes de impostos 236.6 18.9 255.5 178.4 (426.9) (248.5) (24.6%)
Impostos sobre lucros 5.1 (11.0) (5.9) (7.1) (107.1) (114.2) (239.4%)
Resulados de empresas reconhecidas por 201 201 284 2.4 (25%)
Interesses minoritarios 105.7 105.7 98.0 98.0 (7.3%)
Lucro liquido 154.9 29.9 184.8 1159 (319.8) (203.9) (25.2%)
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Balango consolidado

Valores em M.€

31 Dez.10 31 Dez.11 Dez.10/Dez.11
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 1328.2 1145.1 (13.8%)
Disponibilidades em outras instituicdes de crédito 338.6 384.8 13.7%
Aplicacdes em instituicdes de crédito 1439.1 2 337.6 62.4%
Créditos a clientes 30 055.0 28 386.6 (5.6%)
Activos financeiros detidos para negocia¢do 1241.7 937.5 (24.5%)
Activos financeiros disponiveis para venda 8 156.3 6 778.1 (16.9%)
Activos financeiros detidos até a maturidade 1 043.6 805.8 (22.8%)
Derivados de cobertura 250.3 279.8 11.8%
Investimentos em associadas e filiais excluidas da consolidacao 194.2 179.2 (7.7%)
Outros activos tangiveis 252.1 225.1 (10.7%)
Activos intangiveis 6.4 9.6 49.9%
Activos por impostos 430.6 876.5 103.6%
QOutros activos 923.8 691.1 (25.2%)
Total do Activo 45 659.8 43 036.9 (5.7%)
Passivo e capitais proprios
Recursos de bancos centrais 1245.5 2 499.2 100.7%
Recursos de outras instituicdes de crédito 4726.1 2 071.5 (56.2%)
Recursos de clientes e outros empréstimos 23 240.9 24 671.3 6.2%
Responsabilidades representados por titulos 7 782.3 6 692.0 (14.0%)
Provisdes técnicas 2991.9 2 625.2 (12.3%)
Passivos financeiros associados a activos transferidos 1570.4 1414.6 (9.9%)
Derivados de cobertura 499.4 661.9 32.5%
Provisdes 110.6 128.2 15.9%
Passivos por impostos 37.7 32.9 (12.7%)
Instrumentos representativos de capital 7.2 4.6 (35.3%)
Outros passivos subordinados 640.4 209.9 (67.2%)
QOutros passivos 843.5 1122.2 33.0%
Capital 900.0 990.0 10.0%
Prémios de emisséo e reservas 373.6 (222.8) (159.6%)
Outros instrumentos de capital 9.9 8.0 (18.8%)
Accdes proprias (21.7) (21.0) 3.1%
Resultado do exercicio 184.8 (203.9) (210.3%)
Capitais proprios atribuiveis aos accionistas do BPI 1 446.6 550.3 (62.0%)
Interesses minoritarios 517.4 353.0 (31.8%)
Capitais proprios 1963.9 903.3 (54.0%)
Total do Passivo e Capitais Proprios 45 659.8 43 036.9 (5.7%)
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Conta de Resultados Actividade Doméstica

Valores em M.€

2010, reportado 2011 Var.%
Resultados N&o 2010, Resultados N&o 2011, 2010recorr./
recorrentes recorrentes  reportado| recomentes recorrentes reportado| 2011recorr.

Margem financeira estrita 417.2 417.2 3453 345.3 (17.2%)
Margem bruta de unit links 4.1 4.1 3.8 3.8 (8.1%)
Rendimento de instrumentos de capital 3.7 3.7 1.6 1.6 (56.0%)
Comissdes associadas ao custo amortizado 30.3 303 28.0 28.0 (7.5%)
Margem financeira 455.4 455.4 378.8 378.8 (16.8%)
Resultado técnico de contratos de seguros 16.1 16.1 16.0 (46.1) (30.1) (0.5%)
Comissdes e outros proveitos (lig.) 267.4 267.4 253.6 253.6 (5.2%)
Ganhos e perdas em operages financeiras 29.1 218 50.9 34.0 108.8 142.8 16.9%
Rendimentos e encargos operacionais (13.8) (13.8) 115 (41.2) (29.7) 183.8%
Produto bancario 754.1 218 776.0 693.9 21.5 715.4 (8.0%)
thz:zqsats:oamntgii)s:de:,sexcluindo custos com 345.8 345.8 3252 325.2 (5.9%)
Fornecimentos e servigos de terceiros 186.3 186.3 179.8 2.8 182.6 (3.5%)
Amortizagdes de imobilizado 34.0 34.0 25.6 25.6 (24.5%)

fel:z:;sagzsfgcul;i?ase xcluindo custos com 566.1 566.1 530.6 2.8 533.4 (6.3%)
Custos com reformas antecipadas 36.1 36.1 39.9 39.9
Custos de estrutura 566.1 36.1 602.2 530.6 42.7 573.3 (6.3%)
Resultado operacional 188.1 (14.3) 173.8 163.3 (21.2) 142.0 (13.2%)
Recuperagéo de créditos vencidos 13.8 13.8 17.5 17.5 27.1%
Provisbes e imparidades para crédito 133.1 (33.2) 99.9 1354 135.4 1.7%
Qutras imparidades e provisdes 22.4 22.4 46.7 405.7 452.4 108.8%
Resultado antes de impostos 46.3 18.9 65.2 (1.4) (426.9) (428.4) (103.1%)
Impostos sobre lucros 5.6 (11.0) (5.3) (13.5) (107.1) (120.6) (339.8%)
as|  Gow
Interesses minoritarios 7.0 7.0 7.7 7.7 9.3%
Lucro liquido 56.6 29.9 86.5 25.9 (319.8) (293.9) (54.2%)
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Balango Actividade Doméstica Valores em M.€
Var.%
31 Dez.10 31 Dez.11 Dez.10/Dez.11
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 475.8 223.9 (52.9%)
Disponibilidades em outras instituic6es de crédito 260.8 340.7 30.6%
Aplicacbes em instituicdes de crédito 1437.1 2081.2 44.8%
Créditos a clientes 28 865.8 27 366.0 (5.2%)
Activos financeiros detidos para negociagao 1168.7 926.0 (20.8%)
Activos financeiros disponiveis para venda 6 114.0 4 586.5 (25.0%)
Activos financeiros detidos até & maturidade 1043.6 805.8 (22.8%)
Derivados de cobertura 250.3 279.8 11.8%
Investimentos em associadas e filiais excluidas da consolidag¢ao 171.7 144.3 (15.9%)
Outros activos tangiveis 136.1 97.4 (28.4%)
Activos intangiveis 5.8 7.8 35.9%
Activos por impostos 430.6 876.5 103.5%
Outros activos 908.5 670.4 (26.2%)
Total do Activo 41 268.5 38 406.2 (6.9%)
Passivo e capitais préprios
Recursos de bancos centrais 1245.5 2 499.2 100.7%
Recursos de outras instituicdes de crédito 5142.5 2 913.7 (43.3%)
Recursos de clientes e outros empréstimos 19 026.1 19 871.3 4.4%
Responsabilidades representados por titulos 7 782.3 6 692.0 (14.0%)
Provisdes técnicas 2991.9 2 625.2 (12.3%)
Passivos financeiros associados a activos transferidos 1570.4 1414.6 (9.9%)
Derivados de cobertura 499.4 661.9 32.5%
Provisdes 79.1 92.9 17.5%
Passivos por impostos 29.7 24.5 (17.6%)
Instrumentos representativos de capital 7.2 4.6 (35.3%)
Outros passivos subordinados 640.4 209.9 67.2%)
Outros passivos 794.4 1077.9 35.7%
Capitais proprios atribuiveis aos accionistas do BPI 1189.2 244.1 (79.5%)
Interesses minoritarios 270.4 74.5 (72.4%)
Capitais proprios 1 459.6 318.6 (78.2%)
Total do Passivo e Capitais Proprios 41 268.5 38 406.2 (6.9%)

Nota: O balanco da Actividade Doméstica acima apresentado néo esta corrigido dos saldos resultantes de opera¢des com o segmento
geografico “Actividade Internacional”.
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Conta de Resultados Actividade Internacional valores em M.€

2010 2011 2010 y;(r)f/lo
Margem financeira estrita 209.2 198.0 (5.4%)
Margem bruta de unit links
Rendimento de instrumentos de capital
Comissdes associadas ao custo amortizado
Margem financeira 209.2 198.0 (5.4%)
Resultado técnico de contratos de seguros
Comissdes e outros proveitos (lig.) 46.5 43.4 (6.6%)
Ganhos e perdas em operagdes financeiras 68.3 63.4 (7.1%)
Rendimentos e encargos operacionais (1.2) (0.0) 96.2%
Produto bancario 322.8 304.8 (5.6%)
Custos com pessoal 49.7 52.9 6.5%
Fornecimentos e servigos de terceiros 45.8 48.2 5.3%
Amortizagdes de imobilizado 11.2 11.2 (0.1%)
Custos de estrutura 106.7 112.4 5.3%
Resultado operacional 216.1 192.4 (11.0%)
Recuperacéo de créditos vencidos 2.1 2.8 34.4%
Provisdes e imparidades para crédito 21.2 9.4 (55.8%)
Outras imparidades e provisdes 6.7 6.0 (10.4%)
Resultado antes de impostos 190.3 179.9 (5.5%)
Impostos sobre lucros (0.5) 6.4 1301.9%
Resultados de empresas reconhecidas por equivaléncia patrimonial 6.1 6.9 13.0%
Interesses minoritarios 98.7 90.4 (8.5%)
Lucro liquido 98.3 90.0 (8.4%)
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Balang¢o Actividade Internacional Valores em M.€
31Dez. 10 31Dez.11 Dez.10/ Dez.11
Activo
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 852.4 921.2 8.1%
Disponibilidades em outras instituicbes de crédito 98.8 66.8 (32.4%)
Aplicagdes em instituicbes de crédito 470.9 1075.8 128.5%
Créditos a clientes 1189.2 1020.6 (14.2%)
Activos financeiros detidos para negociagéo 73.0 11.5 (84.2%)
Activos financeiros disponiveis para venda 20424 2191.6 7.3%

Activos financeiros detidos até a maturidade
Derivados de cobertura

Investimentos em associadas e filiais excluidas da consolidacao 22.6 35.0 54.9%
Outros activos tangiveis 116.0 127.7 10.1%
Activos intangiveis 0.6 1.7 179.1%
Activos por impostos

Outros activos 15.3 20.7 35.6%
Total do Activo 4881.2 5472.8 12.1%

Passivo e capitais proprios

Recursos de bancos centrais

Recursos de outras instituicdes de crédito 735 0.0 (99.9%)
Recursos de clientes e outros empréstimos 4214.8 4 800.0 13.9%
Responsabilidades representados por titulos

Provisdes técnicas

Passivos financeiros associados a activos transferidos

Derivados de cobertura

Provisdes 315 35.3 11.9%
Passivos porimpostos 8.0 8.4 5.5%
Instrumentos representativos de capital

Outros passivos subordinados

Outros passivos 49.0 44 .4 (9.6%)
Capitais proprios atribuiveis aos accionistas do BPI 257.4 306.2 19.0%
Interesses minoritarios 247.0 278.5 12.8%
Capitais proprios 504.4 584.8 15.9%
Total do Passivo e Capitais Proprios 4881.2 5472.8 12.1%

Nota: o balanco da Actividade Internacional acima apresentado néo esta corrigido dos saldos resultantes de operagdes com o segmento
geografico Actividade Doméstica”.
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Indicadores consolidados de rendibilidade, eficiéncia, qualidade do crédito e solvabilidade de

acordo com Instrugéo 23/2011 do Banco de Portugal

31 Dez. 11
31Dez. 10 31Dez 11 =
excl. ndo
reportado  reportado
recorrentes

Produto bancério e resultados de “equity method” / ATM 2.4% 2.4% 2.4%
Resultados antes de impostos e interesses minoritarios / ATM 0.6% -0.5% 0.5%
Resultados antes de impostos e interesses minoritarios / capital préprio médio (incluindo
interesses minoritarios) 13.9% -13.8% 12.9%
Custos com pessoal / produto bancério e resultados de “equity method”* 35.1% 36.1% 36.8%

“equity method” ! 59.6% 61.6% 62.6%
Crédito com incumprimento em % do crédito bruto total 1.9% 2.5%
Crédito com incumprimento, liquido de imparidades acumuladas / crédito liquido total 0.1% 0.3%
Crédito em risco? 2.7% 3.2%
Crédito em risco?, liquido de imparidades acumuladas / crédito liquido total 0.8% 1.1%
Récio de adequacéo de fundos préprios 11.1% 9.7%
Ré&cio de adequacdo de fundos préprios de base (Tier I) 9.1% 9.3%
Récio Core Tier | 8.7% 9.5%
Crédito a Clientes liquido / Depésitos de Clientes 122% 109%
1) Excluindo custos com reformas antecipadas.
2) Crédito vencido hd mais de 90 dias + crédito vincendo associado + crédito reestruturado (anteriormente com prestagdes em atraso ha
mais de 90 dias) + situacdes de insolvéncia ainda ndo contempladas no crédito vencido ha mais de 90 dias.
ATM = Activo total médio.
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