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TUDO O QUE PRECISA DE SABER SOBRE BANCA ONLINE
Programa de Literacia Digital da APB arranca amanha

e Primeira sessdo dedicada ao acesso as contas bancadrias online
e APB lanca videos que explicam como usar os canais digitais do banco
e Primeiro video “Como aceder ao meu banco online” ja disponivel

E ja amanh3, dia 23 de setembro, que tem lugar a 12 sessdo do programa de Literacia Digital da
APB - “Tudo o que precisa de saber sobre banca online”.

Se ainda ndo utiliza os canais digitais do seu banco, fique a conhecer nesta sessdo - “Como
aceder ao meu banco online?” — os passos necessarios para entrar na sua conta bancdria, seja
através do site ou app do seu banco, em seguranca.

Esta sessdo decorrerd online, das 10h as 12h, e serd promovida por Margarida Mendes Maia,
da Dire¢dao de Canais e Qualidade do Banco CTT, estando previsto um periodo em que os
participantes poderdo esclarecer as suas duvidas em direto com o orador.

Em paralelo, a APB lanc¢a hoje o primeiro video, de um conjunto de 12 videos, que além de servir
de suporte audiovisual ao programa “Tudo o que precisa de saber sobre banca online”,
pretende ser um tutorial para o publico em geral que queira aprender de forma rapida e simples
a usar os canais digitais do seu banco, adotando comportamentos responsaveis e seguros. Todos
os meses serd lancado um video dedicado ao tema especifico de cada sessdo (ver programa) no
site e canal de Youtube da APB.

O programa de literacia digital da APB é gratuito e aberto ao publico em geral, destinando-se
essencialmente a populacdo sénior que ainda nao esteja familiarizada com a utilizacdo da banca
digital. Para assistir as sessdes deve inscrever-se através do site
https://www.eventbrite.pt/e/bilhetes-como-aceder-ao-meu-banco-online-164362886819 ou,
em alternativa, enviando um email para educacaofinanceira@apb.pt

Com esta iniciativa, que se insere no projeto de Educagao Financeira da APB, a Associagdo e os
bancos associados pretendem promover um conjunto de competéncias digitais basicas na dtica
do utilizador, sensibilizar para a importancia da adogao de comportamentos financeiros mais
esclarecidos e mais seguros e contribuir para o aumento dos niveis de literacia digital e
financeira em Portugal.

Video: “Como aceder ao meu banco online?”
https://www.youtube.com/watch?v=PTLDavQNDms
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