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POLITICA ANTICORRUPCAO

1 | INTRODUCAO

1.1 Alcance

= O Banco BPI, S.A. (doravante “Banco BPI) é uma instituicdo de crédito do Grupo CaixaBank que
exerce atividade bancaria, incluindo as operagdes acessdrias, conexas ou similares compativeis com
essa atividade e permitidas por lei, e que adota, com as devidas adaptacgoes, as Politicas corporativas
do CaixaBank.

= O CaixaBank dispde de uma Politica Corporativa de Anticorrupgao aplicavel a todas as entidades do
Grupo, nomeadamente as suas filiais, que define os principios fundamentais de atuagdo na
prevencao da corrupgao.

= O Banco BPI repudia por completo a pratica de qualquer conduta que de forma direta ou indireta
possa estar relacionada com atos de corrupgao, em todas as suas formas, incluindo extorsao e
suborno, pautando toda a sua atuacgdo pelos principios fulcrais do respeito e cumprimento da lei e
demais normativos em vigor a cada momento, bem como pelos mais elevados padrdes de
responsabilidade e exigéncial.

= O Banco BPI dispde de um Plano de Prevengao de Corrupgao e Infragdes Conexas (doravante “PPR"),
desenvolvido em conformidade com o disposto na legislacdo vigente sobre/aplicavel a prevengdo da
corrupgao, que se encontra publicado na intranet e no site institucional do Banco BPI.

11 A legislagdo e demais regulamentacdo relativas a tematica visada na Presente Politica, produzida e aplicada
pelas diferentes instancias nacionais, comunitarias e/ou internacionais, € apresentada a titulo meramente
exemplificativo e ndo exaustivo em Legislacdo Aplicavel, constituindo o contexto legal e regulatério geral em
gue se enquadra a presente Politica.

= Neste enquadramento, o Conselho de Administragdo aprovou esta Politica Anticorrupgdo (doravante
“Politica”), que se encontra alinhada com a Politica Corporativa de Anticorrupgdo do CaixaBank,
enquanto ferramenta essencial para impedir que, quer o Banco BPI e as sociedades por si
dominadas, direta ou indiretamente, quer as entidades externas com as quais se relaciona (inclusive
prestadores de servigos), de modo direto ou por interposta pessoa, incorram em comportamentos
que possam configurar praticas contrarias a lei e aos principios éticos e de conduta do Banco BPI, a
saber, o respeito, a integridade, a transparéncia, a exceléncia, o profissionalismo, a
confidencialidade e a responsabilidade social.

= 0O Banco BPI toma uma posicdo ativa de recusa perante qualquer tipo de corrupgao nos diferentes
mercados onde opera, implementando esta Politica, que complementa o Cédigo Etico do Banco BPI
e é parte integrante do Modelo de Prevencdo Penal do Banco BPI, alinhado com os mais elevados
padrbes internacionais. No caso de se verificar que em determinado pais de atuacdo, a legislagao
interna é mais exigente que a presente Politica, serd aplicavel aquela em detrimento desta.

= Esta Politica esté disponivel para consulta na intranet e na Internet, no site institucional do Banco
BPI.

1.2 Objetivos

= Os objetivos da presente Politica sdo, principalmente:

- Transmitir a todos os Colaboradores e membros dos érgdos sociais o0 compromisso do Banco BPI
em garantir que a sua atividade se baseia no respeito pelas leis e normas vigentes em cada
momento, assim como na promocdo e defesa dos seus valores corporativos e principios definidos
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POLITICA ANTICORRUPCAO

no Cédigo Etico do Banco BPI e na rejeicdo absoluta de qualquer tipo de conduta que de forma
direta ou indireta possa estar relacionada com corrupgao;

- Estabelecer os standards de conduta que devem reger a atividade do Banco BPI, assim como de
todos os Colaboradores e membros dos 6rgdos sociais.

- Estabelecer um conjunto de medidas de diligéncia que visam assegurar que entidades terceiras
com as quais o Banco BPI inicia relagdes contratuais ddo cumprimento a legislagdo e normativo
vigentes e observam os principios éticos e de conduta d o Banco BPI;

- Assegurar, perante o Acionista Unico, Clientes, fornecedores, autoridades judiciais e sociedade em
geral, que o Banco BPI cumpre os deveres de supervisao e controlo da sua atividade, estabelecendo
medidas adequadas para prevenir ou reduzir o risco de corrupgao e garantindo, portanto, que se
exercem os deveres de vigilancia e controlo referidos no artigo 11.°© do Cddigo Penal Portugués,
visando-se assim evitar que a conduta censuravel de um ou varios Colaboradores e/ou membros
dos drgdos sociais implique responsabilidade criminal para o Banco BPI.

INDICE
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2.1 Pessoas Sujeitas

= Sdo Pessoas Sujeitas a esta Politica todos os Colaboradores e membros dos érgaos sociais do Banco
BPI.

= As Pessoas Sujeitas receberdo formagdo especifica de modo a garantir um conhecimento adequado
da Politica e o desenvolvimento de uma cultura de atuagdo ética de integridade e de respeito pelo
cumprimento normativo.

= O incumprimento da presente Politica implicard responsabilidade disciplinar a ser imputada pelo
6rgdo competente do Banco BPI.

2.2 Pessoas Associadas

= No quadro de confianga e colaboracdo mutua estabelecido entre o Banco BPI e todas as Pessoas
Associadas, o Banco BPI espera que estas adotem medidas adequadas para garantir um
comportamento e uma concorréncia leal no mercado. Por isso, sempre que as circunstancias
concretas assim o permitam, sera promovida a adogdo desta Politica ou dos principios que lhe estdo
subjacentes, por parte das Pessoas Associadas ao Banco BPI, incluindo, em especial, fornecedores,
intermediarios e agentes que atuem em nome e por conta do Banco BPI.

= O Banco BPI promovera que as Pessoas Associadas tenham conhecimento desta Politica e que atuem
tendo por base os padrdes de conduta e principios analogos aos estabelecidos na mesma.

= O incumprimento das disposigGes da presente Politica pelas Partes Associadas levara a resolugdo do
vinculo contratual estabelecido entre as Partes.

INDICE
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POLITICA ANTICORRUPCAO

3 | QUADRO NORMATIVO. LEGISLACAO E PROCEDIMENTOS DE DILIGENCIA
APLICAVEIS

= A presente Politica rege-se pelo pelo previsto na legislacdo aplicavel vigente, assim como pela que
a modifique ou substitua no futuro.

= Adicionalmente, o Banco BPI aplicara os seguintes procedimentos de diligéncia:

- Nos processos de selegdo e manutencao de relagdes com as pessoas que se vinculam com o Banco
BPI, especialmente no que se refere aos seus Colaboradores, de forma a garantir a estrita
observancia da legislagdo e dos principios éticos e de conduta do Banco BPI;

O Banco BPI garantird, em todos os seus processos de contratacdo, que o candidato relne as
qualificacdes técnicas e a experiéncia previamente requeridas, conforme procedimento
adequadamente documentado. Ndo poderdo ser consideradas as relagdes pessoais/familiares para
contratar pessoas que ndo cumpram os critérios de selegdo;

- Nos processos de selecdao de Pessoas Associadas, a contratagdo pelo Banco BPI devera obedecer
a critérios objetivos, assegurando-se que ndo se verificam influéncias determinadas por vinculos
econdmicos ou de outra indole. O Banco BPI exigira a adogao de medidas adequadas para garantir
a existéncia/subsisténcia da concorréncia de mercado, evitando incorrer em condutas contrarias a
legislagdo vigente e aos principios inspiradores da sua atividade;

- Nos processos de aceitacdo e seguimento de Clientes o Banco BPI, através da suas Politicas e
procedimento de KYC (Know Your Client), assegurard um processo adequado de identificagao.

INDICE

4 | PRINCIPIOS GERAIS DA GESTAO DO RISCO DE CORRUPCAO

= A corrupgdo em sentido amplo constitui a pratica de atos que, dado o seu impacto, tanto para as
empresas como para a sociedade, deve ser prevenida e eliminada.

= Os principios pelos quais a presente Politica se rege e pelos quais se pautard a atuagdo do Banco
BPI para controlo e prevengdo do risco de corrupgao sao:

- Rejeicao absoluta de qualquer acdo ou omissao relacionada, direta ou indiretamente, com atos de
corrupgdo. Inclui as situagbes em que a Pessoa Sujeita se coloca numa posicdo de ignorancia
consciente ou deliberada em relacao a factos que tinha obrigagdo de conhecer;

- Proibicdo de atuagdes ilicitas e/ou que ndo estejam alinhadas com as normas vigentes, incluindo
o disposto na presente Politica, com o pretexto de que se esta a atuar em prol do melhor interesse
do Banco BPI, independentemente do beneficio econdmico gerado;

- Obrigacao das Pessoas Sujeitas informarem sobre quaisquer factos de que tomem conhecimento
e que sejam contrarios a presente Politica. Esta comunicacdo devera ser efetuada com recurso ao
Canal de Denuncias disponibilizado pelo Banco BPI;

- Respeito pelos mais elevados padrdes de lealdade para com o mercado, em cumprimento das
regras da livre concorréncia.

= A aceitagdo e concessao de qualquer tipo de contraprestagdo prevista nas normas de conduta deste
capitulo, ou quaisquer outras, deverdo cumprir com critérios de proporcionalidade e razoabilidade.
Esta Politica é parte integrante do Modelo de Prevengdo Penal do Banco BPI, pelo que os principios
nela previstos sdo de aplicagdo direta.
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Adicionalmente, a presente Politica estabelece os seguintes padroes de atuagdo:

4.1 Extorsao, Subornos, Trafico de Influéncias e “"Pagamentos de Facilitacao”

O Banco BPI proibe a pratica de todas as condutas que possam constituir ou estar relacionadas com
extorsdo, nas suas diferentes manifestacoes.

Deste modo, o Banco BPI rejeita qualquer conduta que possa constituir suborno ou tentativa de
suborno a funcionarios ou autoridades publicas, quer seja direta ou indiretamente, quer seja através
de interposta pessoa. Consequentemente, estd expressamente proibida a entrega de presentes,
bens ou servicos a autoridades ou aos seus funcionarios para que estes cumpram ou deixem de
cumprir os seus deveres ou atuem de formailicita.

Esta proibida qualquer pratica que possa constituir trafico de influéncias.

Estao igualmente proibidos os chamados “pagamentos de facilitacdo” em qualquer modalidade que
estes possam adotar. Apenas poderao ser recebidos e oferecidos presentes nas condigdes
estabelecidas na presente Politica.

Qualquer atuacdo suspeita de configurar alguma das condutas descritas devera ser comunicada de
imediato através do Canal de Denuncias estabelecido no Banco BPI.

4.2 Presentes

Aceitacdo de Presentes por Pessoas Sujeitas

Os critérios que devem regular a aceitagdo de Presentes sdao os seguintes:

a) Devera ser adequado e proporcional as circunstancias, admitido pelos usos e costumes e de
acordo com as eventuais praticas sectoriais;

b) A sua finalidade devera enquadrar-se nas tradicionais felicitagdes, sejam estas relacionadas com
celebracgdes tradicionais ou pessoais (tais como aniversarios), constituindo uma atencdo ou
cortesia;

c) Deverd ser voluntario, ndo podendo ter sido solicitado previamente, e ndo poderd gerar
expectativas de reciprocidade no oferente;

O seu valor ndo pode ser superior a 150€ ou equivalente noutra divisa, considerando-se como
critério para a sua quantificacdo o valor de mercado aproximado e ndo o custo de aquisicdo. No caso
de uma Pessoa Sujeita ser recetora de varios Presentes do mesmo oferente (pessoa singular ou
coletiva) num periodo de 12 meses, o limite de 150€ ¢ calculado sobre o valor agregado de todos
os Presentes. Excecionalmente, para Presentes que excedam os 150€, podera ser pedido parecer a
Direcdo de Compliance quando circunstadncias de natureza extraordindria assim o justifiquem.
Nestas situacdes, a aceitacdo do presente estd condicionada a autorizagdo prévia da Direcdo de
Compliance, a qual serd dada através do Canal de Gestdo de Ofertas disponibilizado para o efeito.

Em qualquer caso, devem ser recebidos no local de trabalho e ndo no domicilio particular, em
domicilio de familiares ou de outras pessoas proximas. Se por alguma circunstancia alheia a vontade
das partes, devidamente justificada, tal ndo seja possivel, deve informar-se a Diregdo de Compliance
com o conhecimento do superior hierdrquico.

Ainda que cumpridos os requisitos anteriormente enunciados, é expressamente proibida a aceitagdo
de Presentes, direta ou indiretamente, quando se verifique alguma das seguintes circunstancias:

- A oferta do Presente vise que a Pessoa Sujeita incumpra as suas obrigacdes e favoreca, direta ou
indiretamente, a pessoa ou entidade oferente na contratacao de bens ou servicos;
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- O Presente provenha de autoridade ou funcionario publico;

- O Presente provenha de pessoas singulares ou coletivas, quando estas se encontrem em processos
de selecdo e contratacdao de fornecimento de bens ou servicos para o Banco BPI, e sempre que a
Pessoa Sujeita destinataria do Presente participe nos processos de decisdo ou possa ter influéncia
sobre eles;

- O Presente seja efetuado em numerario ou equivalente (por exemplo, cheque-presente),
independentemente da quantia.

Presentes Institucionais

Os Presentes Institucionais, definidos como aqueles que sao recebidos em contexto institucional que
impossibilitam a sua recusa, devem cumprir as premissas e critérios estabelecidos supra.

Quando os presentes ndo cumpram os requisitos de aceitacdo definidos, devem ser aceites
institucionalmente, mas recusados a titulo pessoal, devendo fazer-se a sua entrega a Direcdo de
Comunicacdo e Marca.

Ndo obstante o referido, todas e quaisquer ofertas de Presentes Institucionais devem ser
comunicadas a Diregdo de Compliance para analise e decisdo quanto a forma de atuagéo.

Oferta de Presentes pelo Banco BPI

S6é podem ser oferecidos Presentes institucionais de importancia inferior a 150€ e que estejam
contemplados no catalogo aprovado com carater institucional. Excecionalmente, as dreas que gerem
as Relagbes Institucionais, apdés comunicagdo prévia a Direcdo de Compliance, podem autorizar a
entrega de Presentes ndo previstos no catdlogo, desde que os mesmos se revelem proporcionais a
relagdo com o destinatario e sejam admitidos pelos usos sociais e a cultura da Entidade.

Os Presentes institucionais devem cumprir, em todo o0 caso, 0s seguintes requisitos:

- Ter um valor superior a 15€ e inferior a 150€ (os obséquios inferiores a 15€ e os associados a
campanhas comerciais ndo se consideram presentes);

- Alinhamento com os usos sociais, valores e cultura do BPI;
- Incluir a identificagdo corporativa;
- Incluir, preferencialmente, o logdtipo corporativo (cumprindo as respetivas normas de aplicacéo).

E proibida a oferta de Presentes a entidades e funcionarios publicos. Excecionalmente, e sempre
que a legislacdo nacional ndo o proiba expressamente, a oferta de Presentes a estas entidades
podera efetuar-se com a autorizagdo da Diregdo de Comunicacdo e Marca, apds parecer prévio da
Direcao de Compliance, que, sempre que se suscitarem questdes juridicas, poderad consultar a
Direcdo Juridica.

A Diregdo de Compliance assegura que dispde dos meios necessarios para aferir do cumprimento
dos requisitos supra pelas ofertas atribuidas pelo Banco BPI.

ExclusOes

Excluem-se das regras previstas no capitulo 4.2. Presentes:

- Os Presentes do Banco BPI a Pessoas Sujeitas e de Pessoas Sujeitas entre elas, existindo ou nao
uma relacdo hierarquica;
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- Os convites para almocos, jantares e/ou outros eventos do mesmo tipo realizados no curso da
relacdo profissional vigente, sempre que sejam razoaveis no contexto de negocio em que se
desenvolvam.

4.3 Viagens e Hospitalidade

Hospitality oferta de terceiros:

= Os convites a Pessoas Sujeitas para eventos ou outras atividades organizadas por fornecedores ou
outros terceiros consideram-se como tendo sido efetuados ao Banco BPI, pelo que as despesas de
viagem e alojamento dai decorrentes estardo sempre a cargo do Banco BPI e serdo sempre pagas
diretamente ao prestador do servigo respetivo, de acordo com as normas internas relacionadas com
despesas de Colaboradores.

= As despesas de viagem, alojamento e representacdo devem obedecer aos seguintes critérios:

- Devem ser razoaveis, de forma a ndo induzir a presuncdo de que se estd a retribuir alguma
prestacdo diferente, a praticar uma agdo ou omissdo com vista a obtencdo de uma qualquer
vantagem indevida, ou a permitir a percegdo de atitudes menos discretas ou menos frugais por
parte da Pessoa Sujeita;

- Devem estar relacionadas com a atividade do Banco BPI;

- Devem ser sempre consideradas como realizadas a titulo institucional, pelo que a decisdo de
proceder ao respetivo pagamento carece sempre de autorizagdo escrita do Primeiro Responsavel e
de comunicacdo a Direcdo de Compliance.

Hospitality oferta do Banco BPI:

= Os critérios supra referidos aplicam-se também ao pagamento de despesas de viagens e
hospitalidade pelo Banco BPI a terceiros.

4.4 Relacionamento com Instituic6es Publicas e Politicas

= O Banco BPI cumprird estritamente e a todo o momento a legislagdo relacionada com o
financiamento de partidos politicos.

= S&o proibidos os donativos/doacdes e/ou quaisquer outras contribuicdes a partidos politicos e/ou as
suas eventuais organizagdes internas ou associadas, constituidas nos termos do artigo 13.0 da Lei
dos Partidos Politicos. Sdo proibidos os perddes totais ou parciais de divida a partidos politicos. Para
este efeito, entende-se por perddo de divida, a extingdo total ou parcial do direito ao capital ou aos
juros devidos no ambito do crédito em causa ou a respetiva renegociacao com vista a aplicacdao de
taxa de juro inferior as praticadas em condigdes de mercado.

= O Banco BPI participard nos processos regulatérios sobre matérias relevantes para o sector
financeiro, quer a nivel nacional, quer a nivel comunitario e/ou internacional, sempre que a convite
ou solicitagdo das respetivas autoridades reguladoras. O Banco BPI ndo contratara servigos diretos
de lobby ou representagdo de interesses para manifestar a sua posicdo perante as autoridades e
divulgard as suas posicGes nas associagdes a que pertence ou transmiti-las-a diretamente através
dos canais legalmente estabelecidos, atuando em todo o processo em cumprimento dos seus
principios de atuacdo plasmados no Cédigo Etico, na presente Politica e nos demais normativos em
vigor.
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4.5 Patrocinios

= Os patrocinios respeitam aos acordos com terceiros que permitem ao Banco BPI desenvolver
atividades de comunicacdao, de publicidade, institucionais, de relacGes publicas e comerciais
vinculando a marca do Banco BPI a marca do patrocinado. O objectivo destes acordos € conseguir
um impacto positivo na marca, tanto a nivel de notoriedade como de valores e posicionamento,
assim como um maior impacto positivo na reputagao do Banco, garantindo melhores resultados em
termos de negdcio, que ndo seriam obtidos sem a existéncia destes acordos de patrocinio.

= No contrato de patrocinio, regulam-se todas as atividades e iniciativas de colaboracdo entre o
patrocinado e o Banco BPI, entre as quais, se destacam a hospitality, convites, entradas ou acessos
a espacos que o patrocinado coloque a disposicdao do Banco BPI para sua gestdo junto dos seus
stakeholders.

= O modelo de patrocinios é descentralizado, o que significa que as Dire¢cdes do Banco BPI possam
propor e, caso a sua proposta seja aprovada, realizar atividades de patrocinio na sua esfera de
atividade. A Diregdo de Comunicacdo e Marca assume as responsabilidades previstas na Politica de
Patrocinios do Banco BPI.

= Qualquer contraprestacdo concedida além do estabelecido no acordo de patrocinio devera
considerar-se um Presente e, por este motivo, estara sujeita ao cumprimento dos requisitos
estabelecidos nesta Politica.

4.6 Doagoes

= O Banco BPI, no ambito da sua responsabilidade social, concede donativos a instituicdes para a
realizacdo de atividades sociais, culturais, cientificas ou de indole similar.

= O Banco BPI colabora com a Fundagdo Bancaria “la Caixa” e em seu nome, na prossecucdo dos seus
objetivos sociais, estendendo-os a todo o @mbito de atuagdo do Banco BPI.

= Consequentemente, serdo realizadas doagdes a organizagdes nao governamentais e outras
instituicdes do sector social que deverao estar justificadas pelos procedimento internos de atribuigdo
de donativos do Banco BPI ou pelas linhas de atuagdo da Obra Social da Fundagao “la Caixa.

= Estes procedimentos incluirdo controlos que visam garantir que os donativos e demais contribuices
atribuidas a organizacbes ndao governamentais e outras instituicdes do sector social, ndo possam
ser utilizadas como subterflgio para levar a cabo praticas contrarias ao Cddigo Etico do Banco BPI,
restantes normativos internos e a lei.

4.7 Relagcdoes com Entidades Terceiras

= O Banco BPI estabelecerad relagdes contratuais com entidades terceiras de forma concorrencial,
estabelecendo para o efeito mecanismos de luta contra todas as formas de corrupgao.

= As entidades terceiras com as quais o Banco BPI se relaciona nao aceitam ou oferecem Presentes,
vantagens, favores ou disposigdes a titulo gratuito que tenham por objeto influenciar de maneira
imprépria as suas relagdes comerciais, profissionais ou administrativas.

= Em linha com o normativo interno vigente no Banco BPI, apresenta-se uma lista ndo exaustiva de
factos que podem, potencialmente, estar relacionados com atos de corrupgdao, aos quais 0s
Colaboradores do Banco BPI deverdo prestar especial atencao nas relacdes com entidades terceiras,
entre as quais se encontram os fornecedores, com especial relevancia em circunstancias relativas
a:

- Sangdes impostas em sede administrativa ou penal por atos de corrupgao;
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- Localizacdo ou sede em paises com elevados indices de corrupgéo;

- Recusa de identificagdo/concretizacdo dos seus beneficiarios efectivos ou dos membros dos
seus 6rgaos de administracdo e gestdo, bem como a utilizacdo de estruturas de fachada;

- SolicitacGes atipicas no ambito contratual ou em sede de faturacdo.

= A mera ocorréncia de alguma destas circunstancias ndao impedird o establecimento de vinculo
contratual com o terceiro em questdo, mas implicara uma diligéncia reforcada na informacdo a
solicitar para mitigar os indicios detetados.

INDICE

5 | QUADRO DE GOVERNO

= A estrutura de governo, as funcBes e as responsabilidades dos diferentes grupos de interesse
envolvidos na presente Politica sdo os seguintes:

5.1 Conselho de Administracao

= Enquanto responsavel maximo pela definicdo das estratégias e Politicas gerais do Banco BPI,
consequentemente tem a seu cargo a aprovacgao da presente Politica, cujo objetivo é assegurar o
exercicio da atividade em estrito cumprimento da lei e dos principios inscritos no Cédigo Etico do
Banco BPI, reiterando a firme pretensao de manter uma atuagdo que assegure a rejeicdo de qualquer
conduta que direta ou indiretamente possa estar relacionada com a corrupgao.

5.2 Comissao de Riscos

= No desempenho das suas competéncias como 6rgdo consultivo e de apoio ao Conselho de
Administracdo, cabe a Comissdo de Riscos, designadamente, aconselhar o Conselho de
Administragdo e a Comissdo de Auditoria sobre a politica de riscos da Sociedade e, nesse quadro,
sobre a apeténcia para o risco e estratégia de risco gerais, atuais e futuras do Banco BPI, e auxiliar
o Conselho de Administracdo na supervisao da execugdo da estratégia de risco do Banco BPI, levada
a cabo pela Comissao Executiva.

= No contexto da gestdo do risco de corrupcdo, a Comissdo de Riscos:
- PropGe a aprovacao desta Politica ao Conselho de Administracao;

- Monitoriza o grau de adequagao do risco assumido ao perfil previamente decidido e assegura que
as acOes do Banco BPI sdo consistentes com os niveis de tolerdncia estabelecidos;

- Determina, em conjunto com o Conselho de Administracdo, as informacdes que os drgdos devem
receber, de forma a que o conhecimento sobre a exposicao a este risco seja suficiente para efeitos
de tomada de decisdes;

- Avalia o risco de conformidade com a legislagao e/ou regulamentacdo aplicaveis e em vigor nesta
area de acdo e decisdo, detetando qualquer risco de incumprimento, e procedendo ao seu

acompanhamento e a andlise de eventuais deficiéncias de acordo com os principios éticos ou
deontoldgicos;

- Verifica se o Banco BPI dispGe dos meios, sistemas, estruturas e recursos de acordo com as
melhores praticas que lhe permitam implementar a sua estratégia na gestdo do risco de corrupgao.
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5.3 Comissao de Auditoria

= A Comissdo de Auditoria supervisiona a eficacia do sistema de controlo interno, garantindo que as
Politicas e sistemas estabelecidos se aplicam de modo efetivo, e avalia a eficacia dos sistemas de
gestdo dos riscos financeiros e ndo financeiros, de forma a exercer as suas funcbes de 6rgdo de
administracdo, na sua funcdo de fiscalizacdo, em matérias de Politica Anticorrupgao.

5.4 Comité Global de Riscos

= E responsavel por gerir, controlar e monitorizar, de forma global, os riscos de crédito, de mercado,
risco operacional, de concentracao, de reputacdo e de qualquer outro que afete o Banco BPI, bem
como, as implicagGes na gestdo da solvéncia e no consumo de capital. Para esse efeito, analisa o
posicionamento global de riscos do Banco BPI e estabelece as Politicas que otimizam a gestdo dos
riscos no enquadramento dos seus objetivos estratégicos.

= E funcdo deste Comité adequar a estratégia Anticorrupcdo ao estabelecido na declaracdo de apetite
pelo risco aprovada pelo Conselho de Administracdo, coordenar as medidas de mitigacdo de
incumprimentos, os mecanismos de reagao aos primeiros alertas e manter informado o Conselho de
Administracdo através da Comissdo de Riscos das principais linhas de atuacdo e da situacdo dos
riscos do Banco BPI.

5.5 Comité de Gestao Penal Corporativa

= Comité de primeiro nivel do CaixaBank, com poderes auténomos, responsavel por assegurar a
supervisdo corporativa do funcionamento e cumprimento do Modelo de Prevencdo Penal, que através
do respetivo Delegado no Banco BPI, pode para o efeito colocar questdes, solicitar informagao,
propor medidas, iniciar processos de investigacdo ou requerer a realizagdo de todos os
procedimentos que entender necessarios relacionados com a prevencao de infracdes e a gestdo do
Modelo de Prevengao Penal.

= Este Comité tem um caracter multidisciplinar e depende hierarquicamente do Comité Global de
Riscos do CaixaBank, a quem reportara, com uma periodicidade minima semestral, e em qualquer
caso, sempre que o Comité de Gestao Penal Corporativa o entender por conveniente.

= O Comité de Gestdo Penal Corporativa também informard o Comité de Diregdo do CaixaBank e os
Orgdos Diretivos através da Comissdo de Riscos do Conselho do CaixaBank (sem prejuizo das
fungdes atribuidas ao Comité de Auditoria e Controlo do CaixaBank na supervisao do sistema de
controlo interno e dos Canais de Consultas e Denlncias existentes) nos casos em que o proprio
Comité de Gestdo Penal Corporativa decida apresentar temas ao Conselho de Administracdo do
CaixaBank.

INDICE

6 | CANAL DE CONSULTAS E CANAL DE DENUNCIAS

= De modo a facilitar o cumprimento do Cddigo Etico do Banco BPI e demais normativo interno que o
concretiza, o Banco BPI dispde de um Canal de Consultas e de um Canal de Denuncias, devidamente
publicitados, através dos quais podem ser submetidas quaisquer dlvidas sobre a interpretagdo ou
aplicacdo prética do Cddigo Etico, assim como da presente Politica Anticorrupcdo e normativo
relacionado, e efetuar comunicacdes de possiveis irregularidades que possam supor a pratica de
infracOes, respetivamente.
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= As consultas e as denulncias sdo geridas e resolvidas através de um procedimento rigoroso,
transparente e objetivo, devidamente descrito em sede propria, salvaguardando a confidencialidade
das pessoas interessadas e envolvidas nas factos e condutas objeto de comunicagao.

= O Banco BPI ndo tolerara nenhuma represalia contra quem, de boa-fé, comunique acontecimentos
ou situacdes que possam ser consideradas proibidas pelo Codigo Etico ou pela presente Politica.
Neste contexto, o Banco BPI trabalha continuamente para a melhoria e alinhamento destes canais
de comunicagdo com as boas praticas de mercado.

INDICE

7 | QUADRO DE CONTROLO

= 0O Banco BPI promove uma cultura de riscos, que fomenta o controlo e o cumprimento, assim como
a implementacao de uma estrutura de controlo interno robusta que alcance toda a organizagao e
que permita tomar decisdes plenamente informadas sobre os riscos assumidos.

= Neste contexto, e de forma semelhante ao que foi estabelecido no CaixaBank, estrutura-se a
organizagao do Banco BPI de acordo com o modelo das trés linhas de defesa:

- Primeira linha: Composta pelas unidades operativas que gerem efetivamente o risco de
corrupcdo. Estas unidades sdo responsaveis pela aplicagdo das politicas e procedimentos internos
em matéria de corrupgdo, desenvolvem proactivamente medidas de identificacdo, gestdo e
mitigacdo do risco de corrupcgao e definem controlos adequados, e sdo responsaveis por conhecer e
aplicar as obrigagGes decorrentes da presente Politica.

- Segunda linha: A Diregdo de Compliance, enquanto fungdo de controlo interno, assume fungdes
de segunda linha relativamente ao risco de corrupgao, cabendo-lhe assegurar a qualidade de todo
o processo de gestdo do risco de corrupgdo, avaliar a coeréncia dos processos relacionados com o
risco de corrupgdo com a politica e normativo internos e as diretrizes publicas, realizar controlos
especificos em matéria de anticorrupcdo e proporcionar orientacées sobre o desenho e revisdo dos
processos relativos a anticorrupcdo e sobre os controlos que se estabelecam nas unidades de gestdo
deste risco.

- Terceira linha: a Auditoria Interna, enquanto fungao independente, projetada para agregar valor
e melhorar as atividades, contribui para a consecucdo dos objetivos estratégicos do Banco BPI,
fornecendo uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar os processos de
gestdo, controlo de riscos e de governo. Em particular, a Auditoria Interna supervisionara as acdes
das primeira e segunda linhas de defesa, com o objetivo de fornecer seguranca razoavel a Comissao
Executiva do Conselho de Administracdo e érgdos de governo.

INDICE

8 | INFORMACAO E REPORTE

= A concretizacdo de uma estrutura de reporte adequada é fundamental para a gestdo do risco de
corrupgao.

= Os principais objetivos de reporte/informacdo sao os seguintes:

- Prestar aos Orgdos de Governo, sempre que necessario e de forma atempada, informacdo exata,
clara e suficiente de modo a facilitar tomada de decisdes e verificar se o Banco BPI esta a atuar
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dentro da tolerancia de risco aprovada, de acordo com as disposicoes legais e regulamentares em
vigor, bem como no cumprimento das normas internas aplicaveis;

- Satisfazer os requisitos de informacao das autoridades de supervisdo, policiais e judiciais;

- Manter o Acionista Unico informado, assim como os grupos de interesse do Banco BPI, sobre os
principios de atuacdo em matéria de corrupgdo;

- Fornecer aos responsaveis das diferentes areas, particularmente as areas de gestdo e controlo, os
dados necessarios para monitorizar o cumprimento da estratégia definida pelo Banco BPI em matéria
de Politica Anticorrupgao.

INDICE

9 | ATUALIZACAO DA POLITICA

=  Esta Politica sera submetida para aprovacdo do Conselho de Administragdo com uma periodicidade
trienal.

= A Diregdo de Compliance do Banco BPI, enquanto responsavel pela Politica, deve rever o seu
conteldo anualmente e, sempre que considere pertinente, pode propor modificacGes que serdo
submetidas a aprovacdo pelo Conselho de Administracdo, depois de ouvidas a Comissdo de Riscos
e a Comissao de Auditoria.

= Adicionalmente, a atualizagdo da Politica podera realizar-se, a qualquer momento, e a pedido de
qualquer um dos envolvidos na gestao do risco de corrupcao que tenha identificado a necessidade
de alteracdo pelos seguintes motivos:

- Alteracdes de legislagdo e/ou regulamentacao;

- AlteracOes nos objetivos e estratégia de negdcio;

- Alteracdes nos processos de gestao;

- Alteragdes derivadas de resultados obtidos nas atividades de monitorizagdo e controlo;

- Novas Politicas ou modificagGes sobre as existentes, que afetam o contelido desta Politica;

- Modificagao da estrutura organizativa que implique uma alteragcao das fungdes da gestao do risco
de corrupgao.

= Como procedimento de revisdo, o responsavel pela Politica ira:

- Partilhar o resultado da analise realizada com as restantes estruturas do Banco BPI envolvidas na
gestdo do risco de corrupgdo e realizara as modificagbes que sejam necessarias a Politica;

- Apresentar uma proposta de revisdo da Politica que incluird um resumo da revisdo realizada na
secdo “AlteragOes a Ultima Versao” existente no inicio da presente Politica;

- Propor ao Comité Global de Riscos, apresentar a revisdo desta Politica a Comissdo de Riscos e a
Comissdo de Auditoria, que analisardo a sua conformidade previamente a apreciacdo pelo Conselho
de Administragao.

= N&o obstante, quando se realizem atualizagdes fora do periodo estabelecido (trienal), caso sejam
imateriais, podem ser aprovadas pelo Comité Global de Riscos. Para estes efeitos consideram-se
atualizagbes imateriais as resultantes de alteragdes organizativas sem implicagdes nas fungdes de
gestdo de risco de corrupcdo, corregdes tipograficas ou como resultado da atualizacdo de
documentos referenciados nesta Politica. Neste caso, a Comissdo de Riscos e a Comissdo de
Auditoria serdo sempre informadas das atualizacdes aprovadas pelo Comité Global de Riscos. Estas
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Comissoes, por sua vez, decidirdo sobre se devem ou ndo informar o Conselho de Administracdo
das referidas atualizacoes.

= A Direcdo de Organizagdo e Presidéncia, é responsavel pelo arquivo e acessibilidade desta Politica
assegurando o correto funcionamento dos processos de arquivo, distribuicdo e, quando apropriado,
publicacdo.

INDICE

10 | ANEXO I - CONCEITO DE FUNCIONARIO PUBLICO

Para efeitos da presente Politica considera-se “Funciondrio Publico” os seguintes cargos e fungdes:

PESSOAS POLITICAMENTE EXPOSTAS
Chefes de Estado, chefes de Governo e membros do Governo,
PRESIDENTE E PODER

designadamente ministros, secretarios e subsecretarios de Estado ou
EXECUTIVO

equiparados.
PODER LEGISLATIVO Deputados ou outros membros de camaras parlamentares.

Membros do Tribunal Constitucional, do Supremo Tribunal de Justica, do
Supremo Tribunal Administrativo, do Tribunal de Contas, e membros de
PODER JUDICIAL ) o ; o o
supremos tribunais, tribunais constitucionais, de contas e de outros orgaos

judiciais de alto nivel de outros Estados e de organizagdes internacionais.

Representantes da Republica e membros dos érgdos de governo proprio de
PODER REGIONAL N i
regides autdbnomas.

Provedor de Justica, Conselheiros de Estado, e membros da Comissao

Nacional da Protecdao de Dados, do Conselho Superior da Magistratura, do
PROCURADOR GERAL DA

REPUBLICA, PROVEDOR E
OUTRAS ENTIDADES PUBLICAS

Conselho Superior dos Tribunais Administrativos e Fiscais, da Procuradoria-
Geral da Republica, do Conselho Superior do Ministério Publico, do Conselho
Superior de Defesa Nacional, do Conselho Econdmico e Social, e da Entidade

Reguladora para a Comunicagao Social
DIPLOMATAS Chefes de missbes diplomaticas e de postos consulares

Oficiais Generais das Forgas Armadas e da Guarda Nacional Republicana
MILITARES (GNR) em efetividade de servigo, bem como os Superintendentes-Chefes da
Policia de Seguranca Publica (PSP)

PODER AUTARQUICO Presidentes e vereadores com fungGes executivas de camaras municipais

Membros de érgdos de administracdo e fiscalizagdo de bancos centrais,
BANCOS CENTRAIS
incluindo o Banco Central Europeu

IP, FUNDAGOES PUBLICAS E Membros de érgdos de administracdo e de fiscalizagdo de institutos publicos,
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ENTIDADES ADMINISTRATIVAS fundagGes publicas, estabelecimentos publicos e entidades administrativas
independentes, qualquer que seja o0 modo da sua designagdo

Membros de érgdos de administracdo e de fiscalizacdo de entidades

SECTOR EMPRESARIAL o T )
pertencentes ao setor publico empresarial, incluindo os setores empresarial,

PUBLICO .
regional e local
Membros dos drgdos executivos de diregdo de partidos politicos de ambito
PARTIDOS . .
nacional ou regional
ORGANIZACOES Diretores, diretores-adjuntos e membros do conselho de administragdo ou
INTERNACIONAIS pessoas que exercem fungdes equivalentes numa organizagao internacional
OUTROS CARGOS PUBLICOS
ADMINISTRACAO PUBLICA Diretores Gerais
AREAS METROPOLITANAS E Membros de 6rgdo representativo ou executivo de area metropolitana ou de
ASSOCIAGOES AUTARQUICAS outras formas de associativismo municipal

OUTROS FUNCIONARIOS PUBLICOS ("PUBLIC OFFICIALS")

Funcionarios publicos sem ser com cargo de diretor geral ou alguns dos acima

referidos (por exemplo, funcionarios de reparticGes de finangas)

OUTROS FUNCIONARIOS Membros das forcas armadas, Agentes da GNR, da policia ou de outras forgas

PUBLICOS da autoridade (por exemplo, Servigo de Estrangeiros e Fronteiras)

Outros diplomatas

Outros magistrados, sejam judiciais, seja do Ministério Publico

INDICE

11 | ANEXO II - DEFINIGOES

Banco BPI

= Sociedade de direito portugués, cujo objeto social € o exercicio da atividade bancaria e outras
atividades conexas permitidas por lei, bem como outras sociedades dominadas, direta ou
indiretamente por esta.

Conflito de interesses

= Situagdo de divergéncia ou colisdo entre os deveres profissionais e/ou interesses de uma pessoa
singular ou coletiva e os interesses privados de outra pessoa singular ou coletiva, que influi
indevidamente no desempenho dos seus deveres e responsabilidades.
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Corrupcao

= Conduta de caracter fraudulento que consiste em oferecer, prometer, dar ou aceitar uma vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial indevida, para ou por um funcionario publico, Colaborador ou
representante de empresa privada, direta ou indiretamente, a fim de obter ou manter um negdcio
ou outra vantagem ilicita. A materializacdo destes atos pode ocorrer no ambito nacional ou
internacional?.

2 Definicdo atribuida pela Cadmara de Comércio Internacional, na Assembleia da ONU contra a
corrupcao e Assembleia da OCDE.

Extorsao

= Ato de quem, visando obter para si ou para terceiro, vantagem econdémica, obriga outra pessoa, por
meio de violéncia ou de ameaca, a realizar ou omitir um ato ou negdcio juridico que implique prejuizo
patrimonial para o préprio ou para um terceiro.

Fornecedores

= Prestadores de servigos ou outros fornecedores de bens, portugueses ou estrangeiros, que mantém
relagdes profissionais/comerciais com governos ou outras entidades publicas.

Funcionario Publico

= Consideram-se funcionarios publicos as Pessoas Politicamente Expostas “PEP” e os “Public Officials”,
conforme detalhado no Anexo V.

Grupo CaixaBank

= Refere-se ao CaixaBank, S.A., assim como ao conjunto das sociedades direta e indiretamente
dominadas pelo CaixaBank, S.A. O Banco BPI é parte integrante do Grupo CaixaBank.

Hospitality

= Hospitalidade. Despesas ou determinados gastos de representacdo, viagens, refeigdes, assisténcia
e acoes formativas, sectoriais ou proprios da atividade.

Pagamentos de facilitacdo

= Entrega de um presente de baixo montante que se faz a uma pessoa - funcionario publico ou
colaborador de uma empresa privada - para conseguir um favor, tal como seja agilizar uma
tramitagdo administrativa, obter uma autorizagdo, uma licenca, um servigo ou evitar um abuso de
poder.

Patrocinio

= Apoio financeiro ou de outro tipo que se atribui a outra pessoa ou organizagdo para a realizagdo das
atividades a que se dedica, com objetivo de obter contrapartidas publicitarias e de captacdao de
negocio.

Pessoas Associadas

= Pessoas singulares ou coletivas que mantém uma relacdo comercial/negocial com o Banco BPI. A
titulo meramente exemplificativo estdo englobados nesta categoria os Colaboradores das pessoas
singulares ou coletivas com que o Banco BPI mantém relagbes comerciais/negociais,
independentemente da sua natureza, incluindo, entre outras, as pessoas que prestam servicos
através de empresas de trabalho temporario ou por meio de acordos académicos; relacdes com
intermediarios, agentes, corretores, consultores externos ou outras pessoas singulares ou coletivas
contratadas para o fornecimento de bens ou a prestacao de servigos.
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Pessoas Sujeitas

Pessoas a quem esta Politica é diretamente aplicavel.

Presente

Obséquios, servigos, vantagens, favores, ofertas, disposicGes a titulo gratuito ou qualquer outro
Presente fisico ou de natureza pecunidria (pagamentos ou comissfes)3. Da presente definigdo
encontram-se excluidos os custos com viagens e hospitalidade, os quais sdo regulados de forma
autéonoma na presente Politica.

3 A titulo de exemplo, cartdes promocionais, convites para eventos culturais, musicais, desportivos,
entre outros.

Presente Institucional

Obséquio ou outro tipo de oferta que se pretende oferecer e que tenha sido previamente validado
pela Direcdo de Comunicacdo e Marca. Regra geral, estes Presentes tém incorporados elementos
identificativos do Banco BPI, tais como o logotipo e/ou a denominagao social.

Trafico de influéncias

Utilizagdo de influéncia prépria junto de funcionario publico ou entidade publica, fazendo-se
prevalecer da sua relacdo pessoal com este ou outro funcionario publico ou entidade publica, para
obter uma decisdo que possa gerar uma vantagem patrimonial ou ndo patrimonial para si ou para
terceiro.

INDICE

ANEXO III - LEGISLACAO APLICAVEL

Apresenta-se em seguida o enquadramento legal e regulatdrio considerado no ambito da presente
Politica:

Unido Europeia
- Decisao-Quadro 2003/568/JAI do Conselho, de 22 de julho de 2003;

- Orientagdes sobre Governo Interno da EBA de 2/07/2021 - EBA/GL/2021/05 (em especial a
orientacao 103).

Portugal

- Cédigo Penal Portugués;

- Codigo dos Valores Mobiliarios;

- Regime Geral das Instituigdes de Crédito e Sociedades Financeiras;
- Cédigo das Sociedades Comerciais Portugués;

- Lei n.2 19/2003, de 20 de junho;

- Lei n.% 20/2008, de 21 de abril;

- Lei n.2 83/2017, de 18 de agosto;

- Lei n.© 52/2019, de 31 de julho;

- Aviso n.% 3/2020 do Banco de Portugal;
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- Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 37/2021, de 18 de margo;
- Decreto-Lei n.© 109-E/2021, de 9 de dezembro;

- Lei n.© 93/2021, de 20 de dezembro;

- Lei n.2 94/2021, de 21 de dezembro.

INDICE

13 | ANEXO IV - COMUNICAGAO DE IRREGULARIDADES

Comunicacgdo de Irregularidades
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