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1. Introducao

Este relatério tem por fim cumprir com os objetivos de protecdo e transparéncia do cliente
exigidos pela regulamentacdo do mercado de instrumentos financeiros, nomeadamente
pela Diretiva 2014/65/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de maio de 2014
(“DMIF II"’), complementada pelo Regulamento Delegado (UE) 2017/576 da Comissao,
de 8 de junho de 2016 relativo as normas técnicas de regulamentacio para a publicacao
anual, pelas empresas de investimento, de informacdes sobre a identidade dos centros de
execugdo e sobre a qualidade da execugao (a seguir designados "Regulamento Delegado”
ou "RTS 28").

A Autoridade Europeia dos Valores Mobilidrios e dos Mercados (ESMA) estabelece que
as empresas que prestam servicos de investimento publiquem a identidade dos cinco
principais centros de transmissao em termos de volume de negociacao através do qual as
ordens de seus Clientes sdo executadas, e para cada categoria de instrumentos financeiros,
bem como informagdes sobre a qualidade das transagdes.

Para uma determinada classe de instrumentos financeiros, uma empresa pode ser um
executor, um retransmissor ou ambos. A ESMA considera que as empresas que prestam
servicos de execugdo e transmissao de ordens devem fornecer relatérios separados em
relacdo a esses servicos. E importante que estes relatérios sejam distintos para que as
empresas de investimento possam divulgar as cinco principais plataformas de execucao
(“venues”) e, por outro lado, as cinco principais entidades (intermedidrios) usadas para a
execuc¢do de ordens de clientes para o periodo relevante.

Este relatdrio teve em conta a natureza de cada instrumento financeiro para fornecer uma
visao geral dos cinco maiores intermedidrios financeiros usados pelo Banco BPI para a
retransmissao de ordens. Sempre que a informacao seja comum a varios ou todos os tipos
de instrumentos financeiros, no que se refere a vinculos estreitos, conflitos ou propriedade
comum, bem como informagdes sobre pagamentos, reembolsos e beneficios, esta é
apresentada de forma consolidada.

O relatério que € apresentado de seguida inclui a informacao relacionada com aquelas
classes de instrumentos sobre as quais o Banco BPI retransmite as ordens dos seus
clientes a terceiros. O relatério ndo inclui referéncias sobre os outros tipos de
instrumentos sobre os quais o Banco BPI nao fornece este tipo de servigo.

A Autoridade Europeia dos Valores Mobilidrios e dos Mercados (ESMA) estabelece que
a informacao deve ser publicada até ao dia 30 de abril do ano seguinte ao que se refere a
andlise, e que deve ficar disponivel em dominio publico por um periodo minimo de dois
anos.

Este documento recolhe a informacao requerida pelo Regulamento Delegado que o Banco
BPI publica em formato eletrénico e passivel de ser descarregado pelo publico através da
pagina web da Empresa em www.bancobpi.pt.



2.  Servicos financeiros abrangidos
Este relatério contempla os seguintes servigos financeiros:
— Rececdo e transmiss@o de ordens por conta de outrem

O Banco BPI e/ou 0 Banco Portugués de Investimento (BPI) poderao recorrer a terceiros
para a execucgdo de ordens transmitidas por clientes. Em particular, o Banco BPI e/ou o
BPI poderao subcontratar os servigos de outras entidades habilitadas a prestar o servico
de rececdo e execucdo de ordens, podendo o Banco BPI, subcontratar os servicos do
BPI. De igual modo, o Banco BPI ou o BPI poderdo subcontratar os servigos de
quaisquer entidades habilitadas a prestar o servigo de rececdo e execucdo de ordens.

A Politica de Execucdo de ordens pela qual o Banco BPI e o BPI se regem ¢ também
aplicavel a execucao de ordens de clientes quando o Banco BPI ou o BPI atuem por
conta propria como contraparte do Cliente.

O Grupo BPI avaliard periodicamente as estruturas de negociagdo e intermedidrios
financeiros, selecionados para a execugao de ordens, de modo a assegurar que sao os
adequados para garantir o cumprimento da Politica de Execucao.

O Grupo BPI terd em conta os seguintes fatores na selecio de estruturas de negocia¢ao
e intermedidrios financeiros:

1. Custos, comissdes e/ou taxas aplicadas;

2. Cobertura e acesso aos mercados relevantes;

3. Reputacio e profissionalismo: presenga nos mercados, capacidade para execugao
de ordens, rapidez de processamento e capacidade para resolucao de incidentes;

4. Qualidade de execugdo, compensacao e liquidacdo de operacoes;

5. Acesso a informagdes sobre ordens executadas: detalhes e qualidade das
informacdes que as estruturas de negociacdo podem fornecer em ordens
executadas;

6. Liberdade de acesso: livre acesso ao mercado pelos investidores para que o seu
tratamento seja justo e nao discriminatério.

Na determinacdo da importincia relativa de cada um dos fatores supra referidos, o Grupo
BPI toma em consideragdo as caracteristicas do Cliente, incluindo a sua natureza de
Investidor Néo Profissional ou de Investidor Profissional.

Pelo menos uma vez por ano, o Grupo BPI procederd a revisdo dos intermedidrios
financeiros selecionados e das estruturas de negociagao.

Em qualquer caso, se forem observadas circunstancias que sejam ou possam ser
impeditivas do cumprimento dos critérios de selecdo estabelecidos, sera realizada uma
revisdo imediata.

O objetivo da revisdo, independentemente do momento em que seja feita, serd o de
verificar o cumprimento dos critérios de selecao acima mencionados de modo a garantir
o cumprimento da Politica de Execucao.



3.  Clientes abrangidos

Este relatério, bem como a Politica de Execucdo do Banco BPI aplicam-se a Clientes
classificados pelo Grupo BPI como Clientes “Nao Profissionais” e Clientes
“Profissionais”, considerando-se, para este efeito, a defini¢io estabelecida no Cddigo
dos Valores Mobilidrios.

Nao sdo para este efeito considerados os Clientes classificados pelo Grupo BPI como
“Contrapartes Elegiveis”.

4. Categoria de instrumentos financeiros objeto deste relatério

Os instrumentos financeiros abrangidos neste relatério sio os definidos no Regulamento
Delegado (UE) 2017/576 da Comissao, de 8 de junho de 2016, nomeadamente:
— Instrumentos de capital — acdes e certificados de depdsito

— Instrumentos de divida

— Derivados sobre taxa de juros

— Derivados de crédito

— Derivados sobre divisas

— Instrumentos financeiros estruturados

— Derivados de acdes

— Derivados titularizados

— Derivados de mercadorias e derivados de licencas de emissao
— Contratos diferenciais

— Produtos de indices cotados (ETP) [fundos de indices cotados (ETF), notas de
indices cotados (ETN) e mercadorias de indices cotados (ETC)]

— Qutros instrumentos

Para os diferentes instrumentos em causa, o modo de execu¢do de ordens difere em
funcdo da categoria dos Clientes, i.e. se sdo classificados como “Nao Profissionais” ou
como “Profissionais”.

S.  Principais plataformas na rececio e transmissao de ordens

O Banco BPI ndao € membro direto de quaisquer mercados regulamentados, pelo que
para efeitos da execucdo de ordens em mercados nacionais e internacionais, no periodo
em andlise, recorreu aos servicos do Banco Portugués de Investimento bem como do
CaixaBank.

O Grupo BPI selecionaré os intermediarios financeiros que lhe permitam cumprir, da
melhor forma, a sua Politica de Execucao de ordens.



Neste periodo, o Banco BPI escolheu o Banco Portugués de Investimento e o CaixaBank
como as Instituicdes que melhor garantia oferecem para a execucdo das ordens
recebidas dos seus Clientes sobre instrumentos financeiros negociados em mercados
organizados, tendo-os contratado como prestadores preferenciais do servigo, sem
prejuizo de poder ser utilizado um outro prestador face a situagdes especificas
relativamente a uma ordem ou a qualquer particularidade da mesma.

Para esta escolha, o Banco tomou em conta multiplos fatores e teve globalmente em
consideragao:

a) A Politica de Execucdo de Ordens adotada pelas referidas Instituicdes que lhe
permitem assegurar a execu¢ao das ordens nas melhores condicoes;

b) O acesso e a forma como acedem, aos diversos mercados ou centros de execucao
tendo em conta os instrumentos financeiros negociados; e,

¢) O custo total da transacdo, a relacdo privilegiada com estas duas Instituicdes, a
solidez financeira e o reconhecido mérito internacional da Instituicdo na prestacao
deste servico.

No que respeita exclusivamente a ordens transmitidas pelos Clientes para a execugdo
em OTC (mercados over-the-counter), designadamente relativamente aos instrumentos
financeiros de derivados, o Banco BPI utilizou a sua carteira propria ou a do Caixabank
como contraparte, que por este efeito se tornou responsavel pela respetiva execugao.

Esta escolha teve globalmente em consideracao que:

a) Se trata de Brokers registados na Unido Europeia e cuja atividade se conforma ao
quadro normativo europeu; e,

b) Se trata de Brokers globais que proporcionam a execucao das ordens recebidas,
nas melhores condi¢des e nos mercados, centros e estruturas de execucao em que
as mesmas possam ser executadas.

O Grupo BPI desenvolve os seus melhores esfor¢os para que as ordens recebidas dos
Clientes sejam executadas nas melhores condi¢des, designadamente em termos de prego,
custos, rapidez, probabilidade de execuc¢ao e liquidag¢do, volume, natureza ou qualquer
outra consideragdo relevante.

Assim na execug¢do de ordens por conta de:

« Investidores Nao Profissionais: as melhores condi¢des sdo representadas em
termos de contrapartida pecunidria global, determinada pelo preco do instrumento
financeiro e pelos custos relativos a sua execucdo, incluindo todas as despesas
estimadas incorrer pelo Cliente e diretamente relacionadas com a execugdo da
ordem. Nao obstante a maior importancia relativa dada ao fator “contrapartida
pecunidria global”, o Grupo BPI desenvolvera os seus melhores esforcos para que
essas ordens sejam executadas também nas melhores condi¢des de rapidez,
probabilidade de execucdo e liquidacio;

« Investidores Profissionais: tomar-se-20 em considerac¢do, para além do preco,
outros fatores como sejam os custos, rapidez e probabilidade de execucgdo e




liquidag¢do. Consequentemente, uma transagao que nao tenha sido executada ao
melhor prego, pode ndo evidenciar um desrespeito pela Politica de Execucdo e do
Grupo BPL

A execucdo nas melhores condi¢Oes serd determinada com base nos fatores
estabelecidos na Politica de Execu¢do do Grupo BPI e dependerd da classificacao
atribuida ao Cliente.

Assim, com vista a prossecu¢do dos objetivos deste relatério, segue-se a avaliagdo da
qualidade de execug¢do obtida em todos os intermedidrios utilizados a fim de facilitar
um entendimento claro das ferramentas e estratégias de implementagdo utilizados para
avaliar a qualidade do desempenho obtido utilizando estes intermedidrios.

A informacdo é disponibilizada de forma agregada para todos os instrumentos
financeiros alvo das instru¢cdes dos nossos Clientes, uma vez que os fatores e
circunstancias analisadas sdo comuns a todos eles.

E expectével que, no segmento de Clientes Nio Profissionais haja uma menor execucio
de volumes nos principais mercados, pois para essa categoria de clientes o principal
critério para a determinacao da melhor execucdo é a melhor contrapartida pecunidria
global. Nesses casos, observa-se que a grande concorréncia entre os varios venues de
execuc¢do favorece a maior atomizagdo das execugoes.

Contudo, no que respeita as ordens de Clientes de retalho sobre titulos admitidos a
negociacdo nos principais segmentos de mercado da Euronext, designadamente os
constituintes dos principais indices desta Bolsa, ao abrigo do contrato “RMQO” (Retail
Member Organisation) celebrado entre o Banco Portugués de Investimento e esta Bolsa,
a Euronext compromete-se a disponibilizar o melhor spread Europeu (Best of Book), no
livro de ofertas central de cada acdo. Este spread europeu é composto pelo melhor preco
de compra e melhor preco de venda disponiveis nos livros de oferta central dos
Mercados Regulamentados mais liquidos da Europa em que a ac@o é negociada. Este
servico cumpre integralmente com a DMIF II (2018). De acordo com a informagdo
publicada pela Euronext, no primeiro semestre de 2018, a melhor execugao foi garantida
em 99,63% das execugdes. Por este motivo, as ordens de Clientes, para estes titulos, sdo
executadas nesta Praca.

Ja na categoria de Clientes Profissionais, a maior importancia relativa de outros fatores
como liquidez, velocidade de execucao, a natureza da operacdo ou as caracteristicas da
ordem tende a favorecer a decisdo da execucgdo pelos principais mercados, relegando,
por vezes, os venues que revelam menor liquidez para uma segunda posigao.

Durante o ano analisado, ndo foram registrados conflitos de interesse em relacdo a
nenhum dos intermedidrios financeiros utilizados para executar as ordens dos clientes.

O Banco BPI ndo necessitou de efetuar qualquer alteracdo a sua selecdo de
intermedidrios financeiros ja que os atuais refletem na integra a sua Politica de Melhor
Execuc¢do, conforme observavel nos resultados de execucdo obtidos durante o ano de
2018.



5.1. Relatorio referente aos Clientes Nao Profissionais

Serdo consideradas "instru¢des especificas" do Cliente, a indicag@o concreta dada pelo
Cliente em relacdo a ordem que pretenda transmitir, designadamente, a indicagao da
estrutura de negociacdo para a qual pretenda que a ordem seja enviada, a forma de
execucdo, o preco / cotagdo e 0 momento da execucdo da ordem no mercado.

Na medida em que a transmissao de instrug¢des especificas podera prejudicar ou impedir
a obtencdo do melhor resultado possivel para a ordem em causa, comprometendo a
aplicacdo da Politica de Boa Execuc¢do de ordens do Banco BPI, estas ndo estdo
disponiveis nos canais de routing para Clientes Nao Profissionais.

Para clientes Nao Profissionais apenas o critério da Melhor Contrapartida Pecunidria

Global foi considerado.

Categoria do Instrumento

Instrumentos de capital - acgdes e certificados de depdsito

Indicarse <1ordem executada

Ndo

Cinco principais plataformas de
execugdo em termos de volume

Proporgdo do
volume negociado

Proporgdo das
ordens executadas

Percentagem de
ordens passivas

Percentagem de
ordens

Percentagem de
ordens dirigidas

de negociagdo (porordem expressa em expressa em agressivas
decrescente) percentagem do percentagem do
total nessa total nessa
categoria categoria
BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A. 99,99915 99,94482 n/a n/a 0
(213800NGLILXOSRPK774)
CAIXABANK SA
0,00085 0,05518 n/a n/a 0

(7CUNS533WID6K7DGFI187)

Categoria do Instrumento

Instrumentos de capital - ac¢des e certificados de depdsito (banda liquidez 1 e 2)

Indicarse <1ordem executada

Ndo

Cinco principais plataformas de
execugdo em termos de volume

Proporg¢do do
volume negociado

Proporgdo das
ordens executadas

Percentagem de
ordens passivas

Percentagem de
ordens

Percentagem de
ordens dirigidas

de negociagdo (por ordem expressa em expressa em agressivas
decrescente) percentagem do percentagem do
total nessa total nessa
categoria categoria
BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A. 100,00000 100,00000 n/a n/a 0

(213800NGLILXOSRPK774)

Categoria do Instrumento

Instrumentos de capital - ac¢des e certificados de depdsito (banda liquidez 3 e 4)

Indicarse <1 ordem executada

Ndo

Cinco principais plataformas de
execugdo em termos de volume

Proporgdo do
volume negociado

Proporgdo das
ordens executadas

Percentagem de
ordens passivas

Percentagem de
ordens

Percentagem de
ordens dirigidas

de negociagdo (por ordem expressa em expressa em agressivas
decrescente) percentagem do percentagem do
total nessa total nessa
categoria categoria
BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A. 100,00000 100,00000 n/a n/a 0

(213800NGLILXOSRPK774)




Categoria do Instrumento

Instrumentos de capital - ac¢des e certificados de depdsito (banda liquidez 5 e 6)

Indicarse <1ordem executada

Ndo

Cinco principais plataformas de
execugdo em termos de volume

Proporg¢do do
volume negociado

Proporgdo das
ordens executadas

Percentagem de
ordens passivas

Percentagem de
ordens

Percentagem de
ordens dirigidas

de negociagdo (porordem expressa em expressa em agressivas
decrescente) percentagem do percentagem do
total nessa total nessa
categoria categoria
BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A. 100,0000 100,0000 n/a n/a 0
(213800NGLILXOSRPK774)
Categoria do Instrumento Instrumentos de divida

Indicarse <1 ordem executada

Ndo

Cinco principais plataformas de
execugdo em termos de volume

Proporgdo do
volume negociado

Proporgdo das
ordens executadas

Percentagem de
ordens passivas

Percentagem de
ordens

Percentagem de
ordens dirigidas

de negociagdo (por ordem expressa em expressa em agressivas
decrescente) percentagem do percentagem do
total nessa total nessa
categoria categoria
BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A. 100,00000 100,00000 n/a n/a 0

(213800NGLILXOSRPK774)

Categoria do Instrumento

Outros instrumentos

Indicarse <1ordem executada

Ndo

Cinco principais plataformas de |Proporgdo do Proporg¢do das Percentagem de |Percentagem de |Percentagem de
execugdo em termos de volume volume negociado |ordens executadas |ordens passivas |ordens ordens dirigidas
de negociagdo (porordem expressa em expressa em agressivas
decrescente) percentagem do percentagem do
total nessa total nessa
categoria categoria
BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A. 99,99997 99,82502 n/a n/a 0
(213800NGLILXOSRPK774)
CAIXABANK SA
0,00003 0,17498 n/a n/a 0
(7CUNS533WID6K7DGFI87)
Categoria do Instrumento Produtos de indices cotados

Indicarse <1 ordem executada

Ndo

Cinco principais plataformas de
execugdo em termos de volume

Proporgdo do
volume negociado

Proporgdo das
ordens executadas

Percentagem de
ordens passivas

Percentagem de
ordens

Percentagem de
ordens dirigidas

de negociagdo (porordem expressa em expressa em agressivas
decrescente) percentagem do percentagem do
total nessa total nessa
categoria categoria
BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A. 99,99406 99,52941 n/a n/a 0
(213800NGLILXOSRPK774)
CAIXABANK SA
0,00594 0,47059 n/a n/a 0

(7CUNS533WID6K7DGFI87)




5.2. Relatorio referente aos Clientes Profissionais

Categoria do Instrumento

Instrumentos de capital - ac¢des e certificados de depodsito

Indicarse <1ordem executada

Sim

Cinco principais plataformas de
execugdo em termos de volume

Proporg¢do do
volume negociado

Proporg¢do das
ordens executadas

Percentagem de
ordens passivas

Percentagem de
ordens

Percentagem de
ordens dirigidas

de negociagdo (porordem expressa em expressa em agressivas
decrescente) percentagem do percentagem do
total nessa total nessa
categoria categoria
BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A. 99,99355 98,80952 n/a n/a 100
(213800NGLILXOSRPK774)
CAIXABANK SA
0,00645 1,19048 n/a n/a 100

(7CUNS533WID6K7DGFI87)

Categoria do Instrumento

Instrumentos de capital - ac¢des e certificados de depdsito (banda liquidez 1 e 2)

Indicarse <1ordem executada

Sim

Cinco principais plataformas de
execugdo em termos de volume

Proporg¢do do
volume negociado

Proporg¢do das
ordens executadas

Percentagem de
ordens passivas

Percentagem de
ordens

Percentagem de
ordens dirigidas

de negociagdo (porordem expressa em expressa em agressivas
decrescente) percentagem do percentagem do
total nessa total nessa
categoria categoria
BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A. 100,00000 100,00000 n/a n/a 100

(213800NGLILXOSRPK774)

Categoria do Instrumento

Instrumentos de capital - ac¢des e certificados de depdsito (banda liquidez 3 e 4)

Indicarse <1 ordem executada

Sim

Cinco principais plataformas de
execugdo em termos de volume

Proporgdo do
volume negociado

Proporg¢do das
ordens executadas

Percentagem de
ordens passivas

Percentagem de
ordens

Percentagem de
ordens dirigidas

de negociagdo (porordem expressa em expressa em agressivas
decrescente) percentagem do percentagem do
total nessa total nessa
categoria categoria
BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A. 100,00000 100,00000 n/a n/a 100

(213800NGLILXOSRPK774)

Categoria do Instrumento

Instrumentos de capital - ac¢des e certificados de depdsito (banda liquidez 5 e 6)

Indicarse <1ordem executada

Sim

Cinco principais plataformas de
execugdo em termos de volume

Proporg¢do do
volume negociado

Proporg¢do das
ordens executadas

Percentagem de
ordens passivas

Percentagem de
ordens

Percentagem de
ordens dirigidas

de negociagdo (porordem expressa em expressa em agressivas
decrescente) percentagem do percentagem do
total nessa total nessa
categoria categoria
BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A. 100,00000 100,00000 n/a n/a 100

(213800NGLILXOSRPK774)
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Categoria do Instrumento

Instrumentos de divida

Indicarse <1ordem executada

Sim

Cinco principais plataformas de
execugdo em termos de volume
de negociagdo (porordem
decrescente)

Proporg¢do do
volume negociado
expressa em
percentagem do
total nessa
categoria

Proporg¢do das
ordens executadas
expressa em
percentagem do
total nessa
categoria

Percentagem de
ordens passivas

Percentagem de
ordens
agressivas

Percentagem de
ordens dirigidas

BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A.
(213800NGLILXOSRPK774)

100,0000

100,0000

n/a

n/a

100

Categoria do Instrumento

Qutros instrumentos

Indicarse <1 ordem executada

Sim

Cinco principais plataformas de
execugdo em termos de volume
de negociagdo (porordem
decrescente)

Proporg¢do do
volume negociado
expressa em
percentagem do

Proporgdo das
ordens executadas
expressa em
percentagem do

Percentagem de
ordens passivas

Percentagem de
ordens
agressivas

Percentagem de
ordens dirigidas

total nessa total nessa
categoria categoria
BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A. 97,01059 43,93939 n/a n/a 100
(213800NGLJLXOSRPK774)
CREDIT SUISSE INTERNATIONAL
2,98933 54,54545 n/a n/a 100
(ES8DKGMIJYYYJLNBC3868)
CAIXABANK SA
0,00008 1,51515 n/a n/a 100
(7CUNS533WID6K7DGFI87)
Categoria do Instrumento Produtos de indices cotados

Indicarse <1 ordem executada

Sim

Cinco principais plataformas de
execugdo em termos de volume
de negociagdo (porordem
decrescente)

Proporg¢do do
volume negociado
expressa em
percentagem do

Proporgdo das
ordens executadas
expressa em
percentagem do

Percentagem de
ordens passivas

Percentagem de
ordens
agressivas

Percentagem de
ordens dirigidas

total nessa total nessa
categoria categoria
BANCO PORTUGUES DE
INVESTIMENTO, S.A. 99,99373 98,80952 n/a n/a 100
(213800NGLILXOSRPK774)
CAIXABANK SA
0,00627 1,19048 n/a n/a 100

(7CUNS533WID6K7DGF187)
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