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Economia digital: o desafio de medir uma revolucao tecnolégica

A economia digital, ou a nova economia, cresceu e ganha cada vez mais importancia. As estatisticas que, como vamos poder
observar mais adiante, possuem tantos problemas para captar a extensao da digitalizacao, conseguiram pelo menos detetar com
clareza o «nucleo duro» deste processo, ou seja, a difusdo das tecnologias de informagao e comunicacao (TIC) desde meados dos
anos noventa. No entanto, ainda existem grandes dificuldades para medir a digitalizacao na sua extensdo total, principalmente
porgue parte dela (provavelmente até mesmo a maior parte) permanece fora das trocas tradicionais de mercado e, consequen-
temente, ndo aparecem registos nas estatisticas convencionais. Neste artigo, comecaremos com as medidas existentes que sao
utilizadas para construir estas estatisticas, oferecendo em seguida alguns exemplos de medidas complementares. Tomando
estas medidas na sua totalidade, emerge uma visdo da economia hipoteticamente um pouco diferente da qual estamos habitua-
dos: certamente vivemos num mundo que cresce mais, com menos inflacao e com um bem-estar maior.

Medir o «nticleo duro»: a economia digital stricto senso, representa menos de 10% da economia total

* Na maioria dos paises com estatisticas nacionais modernas é possivel observar que, desde meados da década dos anos noventa,
acelerou a difuséo das TIC que formam o nucleo central tecnolégico da economia digital.

® 0 esforco de medicdo mais ambicioso até agora foi efetuado por um grupo de economistas do Bureau of Economic Analysis
(BEA) dos EUA (Barefoot et al., 2018),' que desenvolveu uma conta satélite das contas nacionais norte-americanas que mede a
economia digital.? A sua abordagem metodolégica, que provavelmente antecipa o que outros institutos de estatistica irao
fazer no futuro, é a seguinte:

= Definir a economia digital como aquela que integra a infraestrutura das TIC, as trocas de bens e de servicos digitais (e-
commerce) e os conteudos digitais.

= Utilizando as informacdes do lado da oferta da economia, baseiam-se nas 5.000 categorias de bens e servicos existentes e
selecionam 200 tipos de produtos e servicos que consideram digitais.

= Finalmente, identificam os setores que produzem estes 200 bens e servicos e, para cada um destes setores, separam as
partes autenticamente digitais e as partes convencionais, estimando sempre para cada setor o valor agregado e outras
medidas econédmicas do setor do segmento digital.

* Como resultado deste exercicio, Barefoot et al. (2018) obtém trés grandes resultados:

= Se agregarmos a soma dos segmentos digitais de todos os setores que fornecem bens e servicos digitais e 0s compararmos
com os setores convencionais, concluimos que, em 2016, a economia digital representou 7% do PIB dos EUA a frente de
setores como o comércio a retalho. Esta estimativa assemelha-se a outra estimativa do FMI (2018), que observa que em
muitos paises o setor digital é inferior a 10% do valor agregado, dos rendimentos ou do emprego total.?

= A economia digital é mais dinamica do que a convencional: entre 2006 e 2016, a segunda cresceu uma média anual de 1,5%,
enquanto a economia digital cresceu uma média de 5,6%.

= A economia digital é menos inflaciondria do que a tradicional: no mesmo periodo de 2006 a 2016, enquanto os pre¢os dos
bens e servicos convencionais cresceram uma média anual de 1,5%, os produtos digitais cairam 0,4% por ano.

Se for aplicada uma correcao a subavaliacao dos bens e servicos digitais, o crescimento do PIB poderia ser
significativamente maior do que as estimativas convencionais

* Estes numeros e, em particular, o peso do setor digital na totalidade da economia podem parecer dececionantes para os leito-
res, que denotam que o digital invade praticamente todos os ambitos da economia e da sociedade. O facto é que, apesar de
terem a virtude de ser metodologicamente rigorosos e, portanto, capazes de se integrar sem problemas num sistema de con-
tas nacionais, ndo atacam em profundidade os dois problemas essenciais para medir de forma adequada a economia digital:

= Muitas transagoes digitais ndo possuem um preco de mercado explicito.

= Os produtos e servicos digitais estao sujeitos a dinamica de mudancas rapidas em termos de qualidade e obsolescéncia,
constituindo uma dificuldade para calcular corretamente os precos (Assim, sera que o primeiro smartphone apenas infla-
ciona o preco de todos os telemdveis anteriores, para além de melhorar as suas prestacdes, ou é o mesmo bem que um
terminal convencional? Assim, como se integram estes fatores no cabaz do IPC?).

* Para compensar, em parte, estas limitacoes, foram feitas tentativas para calcular medidas complementares. Neste ponto vamos
explorar duas alternativas que tentam avaliar aquela parte da economia digital que nao possui um preco explicito:

= A primeira é tratar os bens «gratuitos» da mesma forma que os servicos publicos gratuitos, ou seja, avaliando-os de acordo
com o custo de producao. Um exemplo neste sentido é referido por Nakamura et al. (2018)* que, estimando os custos de
producao dos meios de comunicagao digitais e de outros servicos semelhantes a partir das receitas derivadas da publici-
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dade e marketing — a ideia é que realmente se trate de uma transac¢ao na qual o consumidor usufrui do bem digital gratui-
to em troca de visualizar anuncios e marketing — calculam que o crescimento anual do PIB dos EUA teria sido entre 2005-
2015 0,10 p.p. maior do que o estimado convencionalmente.

« A segunda grande alternativa é simular um mercado hipotético e tentar inferir a partir do mesmo o valor de certos bens
digitais. Esta forma, habitual na economia ambiental para avaliar intangiveis como o valor paisagistico, é seguida, por
exemplo, por Brynjolfsson e coautores (2018).> Estes autores levaram a cabo varias experiéncias com uma amostra de uti-
lizadores de aplicacbes digitais para, a partir do valor que extrairam da utilizagao dessas aplicagdes, estimar quanto esta-
riam dispostos a pagar pelos servicos gratuitos que desfrutavam. Por exemplo, no caso do Facebook foi estimado que teria
somado mais de 1 décima anual ao crescimento do PIB entre 2007 e 2013.

* Como é possivel depreender, estes nimeros sugerem que a subvalorizacdo da digitalizacdo no PIB pode ser significativa, dado
que estes exercicios parciais sugerem inclusivamente um impacto com dimensoes nada despreziveis.

Espanha e Portugal melhoraram em termos de difusao da digitalizacdao, mas ainda estdo em posicdoes intermediarias
no ranking europeu

* Entre as abordagens que procuram complementar as medidas convencionais, esté a ser efetuado um esforco especifico para
aproximar melhor o ritmo de penetracao da digitalizacdo por intermédio de novos indicadores. Em termos desta abordagem,
por exemplo destaca-se o trabalho que tem vindo a ser feito na UE através do denominado indice da economia e da sociedade
digital (DESI, em inglés), que calcula uma medida de difusdo da digitalizacdo por intermédio da consideragao de cinco dimen-
soes: i) conetividade (com um peso de 25% no indice total), i)
capital humano (25%), iii) utilizacdo da Internet (15%), iv) Nivel de digitaliza¢do e prosperidade relativa
integracao da tecnologia digital (20%) e v) servicos publicos na UE
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estao longe de economias cujo grau de digitalizagdo é significativamente maior do que a sua relativa prosperidade, como
as dos paises nordicos ou da Holanda.

Também é importante identificar pontos fortes e fracos relativos. Ambos os paises destacam-se pela boa posi¢cdo em ter-
mos de servicos publicos digitais (Espanha é o quarto pais e Portugal o nono da UE) sendo que, no caso de Espanha é de
destacar os dados positivos de conetividade, uma dimensdo em que ocorreu um salto significativo nos ultimos quatro
anos. O ponto mais débil das economias ibéricas é o capital humano, embora é de reconhecer as melhorias registadas
desde 2014 em Portugal e, em menor medida, em Espanha.

Em jeito de conclusao: vivemos num mundo que cresce mais e com menos inflacao e, neste mundo, sao muito poucos
os setores que ficardo alheios a irrupcao digital

* Se as medidas digitais fossem mais precisas, provavelmente descobririamos que, de facto, estamos numa economia cujo cres-
cimento efetivo pode ser maior do que o convencionalmente considerado, que também poderia estar a operar com niveis de
inflacdo menores do que os publicados e que também pode estar a criar um bem-estar no consumidor maior do que se ima-
ginava anteriormente.

* Nesta economia digital, a visdo que tinhamos ha apenas quatro anos (Masllorens e Ruiz, 2015), na qual faziamos a distincao
entre setores «puros», ou seja, que se desenvolvem de forma integral no mundo digital; setores «revolucionados», cuja cadeia
de valor sofreu uma transformacao total com a digitalizagdo, e setores «tradicionais», cuja cadeia de valor ndo sofreu alteracées
no essencial, pode ter perdido grande parte do seu sentido: é cada vez mais dificil detetar setores «tradicionais» e provavel-
mente serd ainda mais dificil no futuro.®
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6. Ver o artigo «A economia digital: a revolucéo global dos dados», no Dossier da IM07/2015.
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